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INFORME DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL 2023 -1

Instituto Tecnoldégico Universitario “Ruminahui”
Fecha de la autoevaluacién: 8 de mayo al 27 de septiembre 2023

1.Datos generales del Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumiifiahui”

1.1 Miembros del Organo Colegiado Superior

Nombres y apellidos

Dr. Angel Ernesto Huerta Vélez. Msc

Representacion

Rector

Mg. lvan Lopez

Vicerrector Académico

Dra. Carmita Suarez Mg.

Vicerrector Administrativo- Financiero

Mg. Carmen Inés Huerta Suarez

Presidente del Consejo de Regentes

Mg. William Huerta Suarez

Vicepresidente del Consejo de Regentes

Ing. Marcelo Suarez

Representantes del personal académico

Tnlgo. Ricardo Ruiz

Representante de los trabajadores

Sr. Steven Jiménez

Representante de los estudiantes

1.2 Miembros de la Comisién de Autoevaluacion Institucional

Nombres y apellidos

Representacion

Dr. Angel Ernesto Huerta Vélez. Msc

Rector-Presidente de la Comision de

Autoevaluacion Institucional

Msc. William Huerta Suarez

Director Aseguramiento de la Calidad Institucional

Msc. Alain Quintana Bornot

Director de Planificacion Institucional

Msc. Paul Rodriguez

Representante de Profesor

Tnlgo. Elias Ordofiez

Representantes de Estudiantes

Tnlgo. Ricardo Ruiz

Representantes de personal administrativo

1.3 Equipo de Autoevaluacion Institucional 2023-1

Nombre y apellidos

Faces Autoevaluacion Institucional

Mg. William Huerta

Mg. Alain Quintana

Mg. Paul Rodriguez

Tnlgo. Elias Ordofiez

PLANIFICACION
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Pares evaluadores-criterios

Organizacion

Mg. Marco Verdezoto

Meg. Luis Carrera

Infraestructura

Mg. Erick Galarza

PhD. Moisés Toapanta

Profesores

Mg. Carlos Paspuel

Mg. Paul Rodriguez

Docencia

PhD. Raiza Bernal

Mg. Zarayth Gomez

Mg. Maria José Rivera

PhD. Ignacio Garcia

Investigacion + Desarrollo e Innovacion

Mg. Ximena Cayambe

Mg. Ramiro Pastas

Vinculacidon con la sociedad

Mg. César Minaya

Mg. Bolivar Jacome

HACER

Mg. Marjorie Cortez

Mg. Alain Quintana

Mg. William Huerta

VERIFICACION

Responsables de indicadores de gestidn

ACTUAR

1.4 Antecedentes

El Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” (RU),

MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero

forma parte del Sistema Nacional de
Educacion Superior del Ecuador, fue creado por el Ministerio de Educacion y Cultura mediante
Acuerdo Ministerial N°408 del 07 de febrero de 1996, como Instituto Técnico Superior Particular
Rumifiahui con la carrera de Programacion de Sistemas, habiendo sido elevado a la categoria de
Tecnoldgico mediante Acuerdo Ministerial N°3224 de fecha 16 de octubre de 1997, con el ciclo post
bachillerato en las especializaciones de Programacion de Sistemas y Administracién de Empresas.

De acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 1 literal b) de la Ley Orgédnica de Educacién Superior, el
Consejo Nacional de Educaciéon Superior (CONESUP) registro al Instituto Superior Tecnoldgico

“Rumifiahui” con el N°17-055B de fecha 15 de noviembre del 2000.
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El Consejo de Educacion Superior (CES) reconoce y registra al Instituto Superior Tecnoldgico

“RUMINAHUI”, con el nimero 2198, formando parte de las instituciones de Educacidn Superior (IES)
de derecho privado con finalidad social, personeria juridica y patrimonio propio con capacidad de
autogestion administrativa y financiera; y, que para cumplir su misidn tiene como domicilio la
provincia de Pichincha, Cantdon Rumifiahui, ciudad Sangolqui.

Conforme a la resolucion Nro. 225-2020 Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui “adquirié la
condicion de Superior Universitario.

Actualmente segun resolucion nro. 015-SO-05-CACES-2023 el Consejo de Aseguramiento de la
calidad de La Educacidn Superior (CACES) otorgd la autorizacion para ofertar académicas de 4to
nivel tecnoldgico.

El Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui”, es una institucion de Educacion Superior, al
servicio de la sociedad, dedicada a la formacidn de profesionales técnicos-tecnolégicos de 3ery 4to
nivel con calidad y excelencia académica, basada en la investigacion aplicada, con vinculacién a la
comunidad, el cuidado de la naturaleza y la contribuciéon al objetivo del “Plan de Creacién de
OPORTUNIDADES 2021-2025".

El Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui, a través de su oferta académica en tecnicaturas
superiores, tecnologias superiores, tecnologias universitarias y maestrias tecnoldgicas, promueve
competencias y habilidades en sus estudiantes para afrontar el desafio de la globalizacion , como
es: aprender a ser, aprender a conocer, aprender a hacer, y aprender a convivir con la utilizacién del
conocimiento, la ciencia y la tecnologia; entregando a la sociedad profesionales emprendedores de
éxito con un elevado respeto por la naturaleza y el surgimiento espiritual, ético y moral.

Los valores de una educacion integral, significan un compromiso serio con la humanidad, la
naturaleza y nuestro planeta. La institucion cuenta con un claustro de profesores altamente
calificado, con enorme experiencia, siendo esta la mejor garantia para preparar profesionales de
calidad para que puedan aportar al crecimiento social del pafs.

Contamos con amplias y confortables instalaciones, en un lugar privilegiado del Valle de Los Chillos,
que contribuyen a crear un ambiente de paz, armonia y equilibrio, qgue nos permite formar lideres
capacitados en los avances digitales, medios de comunicacion (TICs) para que sean ciudadanos que

aporten al crecimiento social'y econdmico del pafs.

MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero
Telf: 0960052734 / 023524576 1 022331628
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El Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui en los Gltimos 3 afios ha fortalecido sus funciones

sustantivas desde su modelo de articulacion, recibiendo especial atencidon las acciones
investigativas de innovacidn y transferencia de tecnologia, evidenciada en el crecimiento vertiginoso
de proyectos de investigacion de innovacién y transferencia de tecnologia asi como las
publicaciones cientificas y académicas, generando los espacios de difusion a través de congresoy
eventos a nivel nacional e internacional .

En el caso de la innovacidn el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” dentro de nuestro
modelo de investigacion establece un sistema cuyos circuitos diferenciados de investigacion e
innovacidn son abiertos y permeables a la formacion de redes y centros de investigacidn, que
potencian la calidad, orientados fundamentalmente a la investigacion basica y aplicada para la
innovacion, Ira absorcion y el emprendimiento, para la construccion de modelos genéricos
prototipicos en funcion de las necesidades nacionales, la investigacion en contextos de aplicacién
para la resolucion de problemas especificos y la innovaciéon dentro del entorno en el que se
desarrolla el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui”, asegurando la transferencia de
tecnologia vy distribucion de los conocimientos y sus aprendizajes a toda la comunidad.

El Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” (ISU-ISTER), ha estructurado y organizado sus
recursos en una forma adecuada y pertinente a fin de alcanzar el desarrollo de la educacién
tecnologica universitaria en forma eficiente y contribuir con los requerimientos de los sectores
social, productivo, empresarial e industrial a nivel local regional y nacional para elevar la calidad de
vida de la poblacién especialmente de los sectores mas vulnerables, cumpliendo los pardmetros y
exigencias que en la educacion superior los dispone el CES y controla el CACES. La responsabilidad
del ISU-ISTER es la de formar profesionales y conferir titulos de tecndélogos universitarios de tercer
y cuarto nivel en las diferentes carreras y programas, reconocidos por los organismos de control de
la educacion superior como son CES y SENESCYT.

1.5 Filosofia Institucional '

Todo lo que la persona haga, sea para la Gloria de Dios. “A DIOS SEA LA GLORIA”. Implica el respeto
a la dignidad humana, cultivando la ciencia y la tecnologia con los valores éticos y morales.
Formandose como profesionales responsables y solidarios. Lograr en el estudiante un ciudadano de

- espiritu reflexivo orientado al buen vivir y a la superacion personal.

MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero
Telf: 0960052734 / 023524576 / 022331628
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Vision Institucional: “Visidon Institucional: “Alcanzar el reconocimiento de la sociedad,
fundamentados en una gestion académica y administrativa de calidad y una infraestructura fisica y
tecnoldgica adecuada, enfocada en la pertinencia, en las politicas nacionales y el desarrollo
socioecondmico del pais”.

Misién Institucional: “Formar tecndlogos profesionales, creativos y con valores impulsando el
emprendimiento desde la docencia, la innovacion desde la investigacion y la creatividad desde la
vinculacidn con la sociedad. Contribuyendo, con pertinencia a las necesidades de los sectores
productivos, sociales, empresariales e industriales.”

Principios Generales: El Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui”, se afirma en los principios
del sistema de Educacion Superior, en la finalidad social, en la capacidad de su autogestion
administrativa y financiera, sin fines de lucro, se rige por los principios de igualdad de oportunidades
para los estudiantes, profesores e investigadores, empleados y trabajadores, buscando la calidad y
pertinencia; la integralidad y la autodeterminacion para la produccion del pensamiento.

Filosofia: Todo lo que la persona haga sea para la Gloria de Dios. “A DIOS SEA LA GLORIA”.

Implica el respeto a la dignidad humana, cultivando la ciencia y la tecnologia con los valores éticos
y morales. Formandose como profesionales responsables y solidarios. Lograr en el estudiante un
ciudadano de espiritu reflexivo orientado al buen vivir y a la superacion personal.

1.5.2 Principios Fundamentales:
1. El Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” garantiza la libertad de pensamiento,

expresion y culto de todos sus integrantes, sin discriminacion alguna. Garantiza y promueve el
reconocimiento y respeto de la autonomia a través de la vigencia efectiva de la libertad de
catedra, de investigacion y del principio de cogobierno, asi como, mediante la defensa de la
inviolabilidad constitucional de sus predios;

2. El Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui “garantiza la igualdad de oportunidades,
estimula el respeto de los valores inherentes a la persona; y, en particular, garantiza a todos los
actores del Sistema de Educacidon Superior las mismas posibilidades en el acceso, permanencia,
movilidad y egreso del sistema, sin discriminacién de género, credo, orientacion sexual, etnia,
cultura, preferencia politica, condicién socioecondmica o discapacidad; promueve el acceso
para personas con discapacidad cumpliendo la accesibilidad a los servicios de interpretacion y

los apoyos técnicos necesarios, garantizando en sus instalaciones académicas y administrativas,
MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero
Telf: 0960052734 / 023524576 [ 022331628
0000 www.ister.edu.ec / info@ister.edu.ec
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las condiciones necesarias para que las personas con discapacidad no sean privadas del

derecho a desarrollar su actividades; garantiza el acceso a la educacién superior de las y los
ecuatorianos residentes en el exterior mediante el fomento de programas académicos,
cumpliendo en favor de los migrantes el principio de igualdad de oportunidades conforme; a la
Constitucion de la Republica del Ecuador y a la Ley Orgénica de Educacién Superior;

3. El Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui “como instituto particular acoge,
promueve y ejercita el principio de una estricta rendicion de cuentas a la sociedad, basado en
el cumplimiento de su misién, sus objetivos institucionales, su filosofia, sus planes estratégicos
y operativos, mediante una evaluacidon permanente de sus actividades que seran publicados en

medios que garanticen su difusion masiva;

1.5.3 Valores ‘
El Instituto Superior Tecnoldgico “Rumifiahui”, fundamenta su quehacer educativo en principios y

valores, permitiéndole al estudiante tener una formacién humanista integral. El ser humano, valor
fundamental del quehacer de la Institucion, constituye el elemento basico de transformacion y
desarrollo, que una vez insertado en la sociedad, contribuya en el mejoramiento de la calidad de
vida, la equidad, justicia y el cuidado de la naturaleza para contribuir al desarrollo integral del pais;
es por ello que los valores institucionales son:
Emprendimiento & Liderazgo; Trabajo en Equipo; Responsabilidad; Honestidad; Solidaridad;
Eficacia; Calidad; Lealtad; Etica; Respeto.
1.5.4 Estructura organica del Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifahui”.
El Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui”, se encuentra estructurado para una mejor
gestion académica y organizacidn administrativa, de la siguiente manera:
Maximo Organo Superior
% Organo Colegiado Superior.
% Consejo de Regentes.
Nivel de gobierno
% Rectorado.
% Vicerrector Académico.
“* Vicerrectora Administrativa Financiera.
Nivel de Asesoria
MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero
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Comision de Planificacion; Autoevaluacion y Aseguramiento de La Calidad.

Secretaria General.

Direccidn de Planificacion; Autoevaluacién y Aseguramiento de La Calidad.
Proyectos de Carreras.
Convenios Nacionales e Internacionales.

Direccion de Registro y Control de la Informacion.

Nivel Académico

Direccidn de Docencia.
Direccién de Vinculacion.
Direccion de Investigacion
Direccidn de Posgrado.
Coordinaciones de Carreras.

Direccion de sedes y extensiones

Nivel de apoyo

Direccién de Tecnologia.

Direccion de Bienestar Institucional.

Direccion Administrativa Financiera y Logistica.
Direccion de Talento humano.

Direccién de Marketing, Admisiones y Comunicacion

MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero
Telf: 0960052734 / 023524576 / 022331628
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1.6 Objetivos Estratégicos

MISION
VISION

OFERTAS DE
CARRERAS DE TERCER
NIVEL TECNOLOGICO

SUPERIOR

Grafico 2 Objetivos Estratégicos
Fuente: OCS

Para organizar, innovar y transformar los procesos internos del Instituto Tecnoldgico Universitario
“Rumifiahui”, se definid como primer objetivo Estratégico.
OE-1 FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL : Fortalecer la organizacion del Instituto
Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” para mejorar los procesos tales como, planificacion
estratégica, tecnologia, bienestar institucional, talento humano, infraestructura; gestion
administrativa — financiera y logistica, servicios administrativos y atencion al cliente, para
brindar mejoras en los procesos de apoyo al servicio educacional que brinda la institucion,
alcanzando una satisfaccion de la comunidad del ISU- ISTER del 90% hasta el afio 2025.
Fortalecer la organizacion del Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifahui”, suministrara los
métodos, procesos y procedimientos para que las actividades se desempefien adecuadamente,
evitando la lentitud, reduciendo costos y duplicidad de funciones, al delimitar funciones y
responsabilidades, optimizando mejor los medios y recursos, estando en capacidad de
implementar adecuadamente el Objetivo estratégico.
OE-2 FORTALECIMIENTO ACADEMICO: Fortalecer las funciones sustantivas del Instituto,
innovando los procesos de docencia; investigacion y vinculacion para consolidar la articulacion

y sinergia entre los mismos, con el fin de mejorar los indicadores obtenidos en la evaluacién del

MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero
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afio 2014 realizada por el CEAACES y obtener por lo menos un cumplimiento del 90% en los

procesos de autoevaluacion interna.

El mejoramiento continuo serd una estrategia a implementar durante todo el desarrollo de las
actividades del ISU-ISTER, la cual permitira controlar las desviaciones o no conformidades
detectadas con la prontitud del caso. Siendo necesario definir un Modelo de Calidad que busque
definir la metodologia a desarrollar para perfeccionar a la Institucién a alcanzar estandares de
calidad en cada uno de los procesos. Siendo definidas las metas a alcanzar en base al modelo de
evaluacion y autoevaluacion a ser desarrollados conforme lo establecido en la LOES y a la visidn
institucional.

Este objetivo se alinea a lo establecido en la LOES Art. 93. Principio de calidad. El principio de
calidad consiste en la busqueda constante y sistemdtica de la excelencia, la pertinencia,
produccion 6ptima, transmision del conocimiento y desarrollo del pensamiento mediante la
autocritica, la critica externa y el mejoramiento permanente.

OE-3 MODELO DE CALIDAD: Perfeccionar los procesos de la Institucion para alcanzar estandares
de calidad en cada uno de los procesos internos, definidas en base al modelo de evaluacién y
autoevaluacion a ser desarrollados conforme lo establecido en la LOES y a la visién institucional
hasta el afio 2024.

Teniendo en cuenta que el instituto conforme a la resolucién Nro. 225-2020 alcanzé la condicidn
de Superior Universitario estara en condiciones de ampliar su oferta académica a formacién de
pregrado en carreras tecnoldgicas universitarios y postgrado a maestrias tecnoldgicas
proponemos los objetivos estratégicos siguiente:

OE-4 OFERTAS DE CARRERAS DE TERCER NIVEL TECNOLOGICO SUPERIOR: Impulsar, disedar,
presentar y ejecutar, el desarrollo de oferta académica de tercer nivel tecnolégico superior
(técnico superior, tecnoldgico superior y tecnolégico superior universitario), mediante
propuestas de carreras innovadoras, gue respondan a las demandas del sector socio pfoductivo
y fomenten el desarrollo de la matriz productiva del pais.

OE-5 OFERTA ACADEMICA DE CUARTO NIVEL TECNOLOGICO: Adquirir la cualificacion que otorga
el CACES para poder ofertar programas de cuarto nivel tecnoldgico técnico-tecnoldgicos y la

creacion de nuevas unidades académicas.
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1.6.1 Politicas estratégicas alineadas a Objetivos Estratégicos
Las politicas estratégicas, se exponen al nivel de alta direccion y su funcion es establecery expresar

lineamientos que guien a la institucion como una unidad integrada.

En el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” las politicas estratégicas estan definidas
como lineamientos, normas, directrices, gue orientan a la organizacion hacia la consecucién de
los objetivos estratégicos definidos para los proximos tres afios siendo estas las siguientes:

v" Se fortaleceran todos los procesos y areas claves que coadyuven a mejorar la organizacién
interna del Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui”, con el propdsito de apoyar todas
funciones sustantivas para lograr la excelencia educativa, ademas cumplir con los parametros
establecidos por el organismo rector de la educacién superior a nivel nacional.

v El modelo de calidad impulsaréd al Instituto a alcanzar paulatinamente los estandares de
prestacion de servicio, calidad educativa; innovacion y tecnologia demandados por la sociedad
ecuatoriana.

v Se promoverd los procesos de investigacion ligados con las carreras ofertadas por el Instituto,
impulsando publicaciones en revistas indexadas, estimulando el espiritu de investigacién y la
actividad creadora; asi mismo se implementara un proceso de autoevaluacién institucional
evidenciando la articulacién de las tres funciones sustantivas.

v' Fortalecer los valores propios del pueblo ecuatoriano, su identidad, cultura productiva, y
sociocultural, el principio de solidaridad humana y el sentido de cooperacidn social seran aspectos
claves dentro del proceso de vinculacion con la colectividad articulada a las funciones sustantivas.

¥v" Con la condicion del Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” como Instituto Superior
Universitario, se promovera el crecimiento y desarrollo del Instituto Tecnolégico Universitario
“Rumifiahui”, en ofertas de tecndlogos universitario y maestrias tecnoldgicas, mediante la
implementacion de planes de mercadeo basados en una investigacion profunda de las

necesidades y expectativas de la comunidad.

1.6.2 Politicas Institucionales
1. Ofrecer una educacion superior de calidad que propenda a la excelencia, al acceso universal,

permanencia, movilidad y egreso sin discriminacién alguna.
2. Ofrecer una educacion superior de caracter humanista, cultural y cientifica como legitimo

derecho de las personas.
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3. Promover y fortalecer los valores propios del pueblo ecuatoriano, su identidad cultural y

autenticidad dentro del contexto latinoamericano y mundial.

4. Propender hacia el Desarrollo de la capacidad intelectual, creadora, critica técnica y
profesional del estudiante respetando sus diferencias individuales y espiritu competitivo que
contribuya activamente a la transformacion moral, civica, politica, social, cultural y econémica.
5. Promover la participacidn activa y dindmica de todos quienes a nivel interno conformamos la
institucion; de instituciones publicas, privadas y de la comunidad mediata e inmediata.

6. Fomentar la cobertura nacional del Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui”, para
atender las necesidades de especializacion de la poblacion ecuatoriana apoyando a su desarrollo
econdémico, social y cultural.

1.7 Mapa estratégico “PLAN ESTRATEGICO ISU-IS TER 22-25”

El mapa estratégico es una manera de proporcionar una vision macro de la estrategia de la
institucion, permitiendo crear un modelo organizado de planeacién obligando a organizar los
recursos organizacionales en perspectivas minimas sin las cuales no es posible asegurar la
sostenibilidad de la implementacién del proceso estratégico. Para el disefio estratégico del
Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui”, para asegurar la sostenibilidad de |la
implementacion del proceso estratégico se definieron cuatro perspectivas, siendo ellas:

= Organizacion institucional

e Aprendizaje y crecimiento

s Estudiantes y sociedad

s Posicionamiento
En cada una de estas se ha asegurado la colocacién de uno o varios objetivos, en funcién del
aporte estratégico que representan para alcanzar la vision. La definicién de estos objetivos ha
tenido también que pasar el filtro del andlisis FODA realizado, a fin de garantizar que se
aprovechan las fortalezas y oportunidades y se contrarrestan las debilidades y se disminuye el
impacto de las amenazas.
Se utiliza como  herramienta de gestion estratégica, el Cuadro de Mando Integral (CMI) que
consolida en poco espacio, toda la informacion relativa al proceso de planeacién realizada por la

institucion y siendo muy Util por su versatilidad y facilidad de comprensién, pues permite
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entender, en poco tiempo, las relaciones existentes entre objetivos, estrategias, indicadores y
plazos. (Higueras, 2020)
Este cuadro de mando estratégico ha sido validado por las autoridades institucionales y servira
de punto de partida para la gestion estratégica de todas las, direcciones y areas estratégica de la
institucion.
El Cuadro de Mando Integral (CMI) Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui”, contiene la
informacion siguiente:

v’ Objetivos Estratégicos.
Estrategias identificas para alcanzar los objetivos estratégicos.
Indicadores estratégicos para verificar el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Responsable del seguimiento y control del indicador estratégico.

AR NN

Linea de base de la situacién actual del indicador.
v" Metas anuales con la proyeccion del comportamiento del indicador de gestion segun

vigencia del plan.
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2. Autoevaluacién del Instituto Tecnolégico Universitario Rumifahui 2023-1
La autoevaluaciéon es un proceso fundamental para garantizar la calidad y la efectividad del
accionar del Instituto Tecnologico Universitario “Rumifiahui”. A través de este proceso, hemos
revisado nuestras politicas, programas, recursos y resultados para identificar areas de mejora y
oportunidades para la innovacion. Este proceso adquiere una relevancia particular, porque
contribuye significativamente al mejoramiento de la calidad académica del servicio educacional
gue se brinda.
La autoevaluacion en un instituto en Instituto Tecnolodgico Universitario Rumifiahui”, garantiza:
Mejora Continua: La institucion se somete a una mejora continua, lo que beneficia directamente
a los estudiantes.
Acreditaciéon y Reconocimiento: La autoevaluacion es un requisito para la acreditacion de
institutos educativos y el reconocimiento de la calidad de la educacion que ofrecen.
Mayor Participacion: Fomenta la participacion activa de todos los miembros de la comunidad
educativa en la toma de decisiones y la mejora de la calidad educativa.
Es por ello que, la Comision de autoevaluacion institucional del Instituto Tecnoldgico Universitario
Rumifiahui” se complace en presentar el Informe de autoevaluacion 2023 -1 que refleja nuestros
esfuerzos y logros en la busqueda continua de la excelencia académica. Este informe proporciona
una vision integral de nuestra institucion, sus recursos, desafios y avances en areas clave durante
el periodo 8 de mayo al 27 de septiembre 2023. Nuestro compromiso con la mejora continua nos
ha llevado a realizar esta autoevaluaciéon con el objetivo de fortalecer nuestras areas de debilidad
y destacar nuestras areas de éxito.
2.1 Objetivo General de la autoevaluacion en el Instituto Tecnoldgico Universitario Rumifahui”

2.1.1 Objetivo General

Realizar'un diagndstico a los procesos académicos y administrativos, mediante la aplicacion de
instrumentos de verificacion basados en el modelo de evaluacidn vigente emitido por el CACES,
e identificar fortalezas y debilidades que permitan la toma de acciones preventivas y correctivas

para el aseguramiento de la calidad.

MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero
Telf: 0960052734 / 023524576 [ 022331628
0600 www.ister.edu.ec / info@ister.edu.ec



FolJ RUMINAHUI

Institucionalizar el proceso de autoevaluacion en forma continua en todos los niveles, areas,

2.1.2 Objetivos Especificos

unidades académicas y administrativas de la institucidon como estrategia para contribuir al
mejoramiento continua.

Disefiar instrumentos para el registro de informacién generada por los diferentes actores
involucrados en el proceso de autoevaluacion institucional.

Socializar con los involucrados en el proceso de autoevaluacién institucional lametodologia a
aplicar.

Consolidar la informacion a través de medios informaticos para fundamentar elproceso de toma
de decisiones con informacidn relevante y oportuna.

Establecer planes de mejoramiento de la institucion a partir de los resultados obtenidos en la

autoevaluacion institucional.

2.1.3 Alcance

El proceso de autoevaluacion del Instituto Tecnoldgico Universitario Rumifiahui” toma como base
los estandares definidos en el Modelo de Evaluacion Externa 2024 con fines de Acreditacion para
Los Institutos Superiores Técnicos y Tecnologicos, y la Planificacion Estratégica de Desarrollo
Institucional (PEDI) 2022-2025 en el marco de los criterios de organizacién, infraestructura,
profesores, docencia, investigacion + desarrollo e investigacion y vinculacién con la sociedad y
los objetivos estratégicos institucionales ,los periodos de evaluacion considerados: Mayo —
Septiembre ( AUTOEVALUACION -1) 2023 y febrero 2024 —abril 2024 ( AUTOEVALUACION -2)

2.1.4 Marco Normativo
El art. 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que: “Las instituciones del

Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que
les sean atribuidas en la Const‘ituéién y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones péra el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.”

El art. 352 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que: “El sistema de educacién

superior estara integrado por universidades y escuelas politécnicas, institutos superiores técnicos,

MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero
Telf: 0960052734 / 023524576 / 022331628
000 www.ister.edu.ec / info@ister.edu.ec



U RUMINAHUI

tecnoldgicos y pedagégicos; y conservatorios de musica y artes, debidamente acreditados y
evaluados”.

El art. 93 de la Ley Orgdnica de Educacion Superior, sefiala que: “El principio de calidad establece
la busqueda continua, auto - reflexiva del mejoramiento, aseguramiento y construccion colectiva
de la cultura de la calidad educativa superior con la participacion de todos los estamentos de las
instituciones de educacidn superior y el Sistema de Educacién Superior, basada en el equilibrio de
la docencia, la investigacion e innovacién y la vinculacion con la sociedad, orientadas por la
pertinencia, la inclusién, la democratizacion del acceso y la equidad, la diversidad, la autonomia
responsable, la integralidad, la democracia, la produccion de conocimiento, el didlogo de saberes,
y valores ciudadanos.”

El art. 94 de la Ley Organica de Educacidn Superior, indica que: El Sistema Interinstitucional de
Aseguramiento de la Calidad tiene por objeto garantizar el efectivo cumplimiento del principio de
calidad consagrado en la Constitucidn y en la presente ley, intervendran como principales actores
de este Sistema el Consejo de Educacion Superior, el Consejo de Aseguramiento de |la Calidad de la
Educacion Superior y las Instituciones de Educacidn Superior.

El art. 96 de la Ley Orgéanica de Educacion Superior establece que: “El aseguramiento interno de la
calidad es un conjunto de acciones que llevan a cabo las instituciones de educacién superior, con
la finalidad de desarrollar y aplicar politicas efectivas para promover el desarrollo constante de la
calidad de las carreras, programas académicos; en coordinacidén con otros actores del Sistema de
Educacion Superior.”

El art. 173 menciona que, entre las funciones del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior se “normara la autoevaluacion institucional y apoyara el aseguramiento
interno de la calidad de las instituciones de educacidn superior.

El art. 65. del Estatuto del Instituto Tecnoldgico Universitario Rumifiahui” establece que la Comision
de Planificacion, Autoevaluacion y Aseguramiénto de la Calidad es el drgano encargado de la
planificacion institucional; y, la ejecucidon de los procesos de autoevaluacion sin fines de
acreditacién, y de la autoevaluacion con fines de acreditacion, asi como del seguimiento de las
politicas y planes que implemente el Instituto Superior Tecnolégico Rumifiahui -ISTER- para la

mejora continua de la calidad
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El plan de autoevaluacion institucional 2023 del Instituto Tecnoldgico Universitario Rumifiahui”

establece que: “...La autoevaluacién es un proceso de analisis critico, reflexivo y participativo, que
realizara Instituto Tecnoldgico Universitario Rumifiahui”, con el fin de identificar sus fortalezas y
debilidades, con el objetivo de emprender acciones de mejoramiento continuo y de aseguramiento
de la calidad de la educacién superior a nivel institucional.

2.2 Metodologia de la Autoevaluacion
La autoevaluacion en Instituto Tecnoldgico Universitario Rumifiahui “se basa en una metodologia

estructurada que involucra diversas etapas.

Para la implementacion del proceso de autoevaluacion se considera el ciclo de mejora continta
conocido como el ciclo Deming (PHVA Planificar, Hacer, Verificar y Actuar). El ciclo Deming es un
sistema logico mediante el cual se aborda la autoevaluacion como un proceso de mejora continua.
Las cuatro fases constituyen un proceso coordinado e interdependiente coOmo se expone a

continuacion,

FASE 1: PLANEAR

Planear al proceso de
/ autoevaluacion

FASE 4: ACTUAR
Implementar un plan de FASE 2: HACER
mejoras resuitado del Ejecutar el proceso da
proceso de autoevaluacion

autoevaluacion

FASE 3: VERIFICAR
Verificar la informacidn
generada del proceso de

El ciclo Deming es una metodologia describe los cuatro pasos que deben llevarse a cabo de
manera sistematica para el logro del objetivo de mejora continua, con él se busca la disminucién
de errores, el incremento de la eficiencia, la solucién deproblemas, la prevencidn y eliminacién
de riesgos potenciales.

Este ciclo plantea un flujo de procesos para realizar la autoevaluacion, el cual se visualiza de

manera genérica en el siguiente diagrama:
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final de
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2 Definir un plan de
Dafinir fos Eval fe 1 i
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de informacidn 4
I i ™ h 4
Definir los Sjecutar |3 sgenda da n ;
Anaizar el informe
mecanismos de P trabajo conforme lo Sozizlzar el informe | L final de
participacion efectiva planificado final B :
\ \ P, autoevaluacion

Grafico 2. Flujo del proceso para la gestion de autoevaluacion adaptado al ciclo Deming
Fuente: (CACES, 2022)

3. Resultado del proceso de Autoevaluacion 2023 -1

Modelo de Autoevaluacion Institucional

Para la ejecucion del Plan de Autoevaluacion Institucional del Instituto Tecnoldgico Universitario
“Rumifiahui” 2023, se consideraron elmodelo para el proceso de evaluacion externa con fines de
acreditacién 2024 emitido por el CACES, dando cumplimiento de las disposiciones legales
contenidas en la LOES 2018, Ademas se tuvo en cuenta los indicadores de gestion (KPls)
aprobados en el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2002-2025 y el cumplimiento de las
acciones presentadas en el Plan Operativo Anual 2023 POA) los mismo que sera utilizado como

guia para la evaluacion con fines de acreditacion institucional para octubre 2024 contemplado
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en el plan de mejoras aprobado y como plazo establecido para la acreditacidon de Instituto
Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui”.

El modelo se encuentra definido en cuatro ejes de evaluacion que contiene las funciones
sustantivas, las condiciones institucionales y la gestién organizacional. EIl modelo tiene 43
estandares, 28 de ellos de caracter cualitativo y 15 de caracter cuantitativo, cada uno de los
cuales se desagrega en subcriterios, elementos fundamentales que constituyen las
especificaciones o descripciones detalladas de cada estdndar que consideran aspectos amplios
de calidad, y se encuentran relacionados con las funciones sustantivas de los institutos técnicos
y tecnoldgicos, asi como los procesos, las condiciones y los recursos que permiten la ejecucion
adecuada de las mismas.

Dimensiones, estandares, elementos fundamentales y fuentes deinformacion en el Modelo de

Evaluacion Externa 2024 con fines de acreditacién paralos Institutos Técnicos y Tecnoldgicos.

Total

Criterio Subcriterios Cuantitativos Cualitativos

indicadores
Organizacién 2 7 0 7
Infraestructura 1 4 2
Profesores 3 10 7 3
Docencia 5 17 5 12
I+D e innovacion 2 3 1 2
Vinculacion con la 2 2 0 2
sociedad
Total Modelo Evaluacion 15 43 15 28
2024
Gestion Administrativa 1 11 3 8
TOTAL 16 54 18 36

Fuente: CACES. 2021. Modelo de Evaluacién Externa 2024 con Fines de Acreditacién para los InstitutosSuperiores
Técnicos y Tecnoldgicos. PEDI 2022 — 2025,

3.1 Tipos de estdndares

Para la evaluacién el modelo contempla estandares cualitativos 65% y estandares cuantitativos
"35%. Para la valoracion de los estdndares se considera un conjunto de cualidades deseables sobre
aspectos determinados que deben cumplir las evidenciaspresentadas por los informantes en las
visitas in situ programadas por los evaluadoresinternos.

Los indicadores cuantitativos son de naturaleza numérica per se y sus valores se obtienen
midiendo variables independientes, también de naturaleza numérica yaplicando posteriormente
una formula de calculo en las que estas se integran. La expresion final de un indicador cuantitativo
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es objetiva, pero en su origen pude haberun componente subjetivo importante, cuando se
determinan los eventos u objetos quese incorporan en el valor de las variables correspondientes.
Agqui se incorporan los conceptos de variable sustantiva y variable de relativizacidn. Las variables
sustantivasson las que reflejan de manera absoluta el desempefio institucional en un ambito
determinado. Las variables de relativizacién son las que permiten relacionar el valor de la variable
sustantiva con el requerimiento o el potencial institucional en ese ambito, asume valores entre 0
y 1 (0% - 100%) (CACES, 2021).

Los indicadores cualitativos presentan una expresion valorativa y no numeérica. El proceso de
valoracion toma en cuenta el cumplimiento de varios criterios contenidosen el estandar, que es
un texto que describe el estado deseado en el ambito que evalta el indicador. El estandar se hace
operativo a través de los elementos fundamentales del estandar. El resultado de la evaluacion del
indicador cualitativo seexpresa en categorias cualitativas que reflejan el grado en que se cumple
el estandardefinido en el modelo de evaluacion. Las categorias cualitativas en el modelo
institucional son las siguientes:

Descripcion de valoracion de escalas

1. Satisfactorio (1): Cumple el estandar en los componentes esenciales del
sentido del indicador y también en los componentes

complementarios.
2. Cuasi -satisfactorio Existen deficiencias parciales en el cumplimiento de
(0,70):

componentes complementarios, pero se cumplen
satisfactoriamente los componentes esenciales que son

sentido del indicador.

3. Poco Satisfactorio (0,35): Existen deficiencias parciales en el cumplimiento de
componentes complementarios y ademas afectaciones en el
cumplimiento de los componentes esenciales que son sentido
del indicador. O existen deficiencias generalizadas en el

cumplimiento de componentes complementarios.
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4. Deficiente (0): Existen graves deficiencias en el cumplimiento de los

componentes esenciales que son sentido del indicador que

determina que estos no se logren en sentido general.

Fuente: CACES. 2021. Modelo de Evaluacion Externa 2024 con Fines de Acreditacion para los InstitutosSuperiores

Técnicos y Tecnologicos.
3.2 Ponderacion por criterios e indicadores de gestion para la autoevaluacion.

La ponderacion de los indicadores de gestion es un proceso importante que implica asignar un
peso o valor relativo a cada indicador para reflejar su importancia dentro del conjunto de
indicadores.
Proceso general para realizar la ponderacion de los indicadores de gestion:
1. Identifica los indicadores que son relevantes para tu organizacion, tomando en cuenta
sus objetivos EStratégicos.
2. Una vez que has identificado los indicadores de gestion relevantes, es importante
asignar un peso relativo a cada uno. La ponderacién puede ser realizada de diversasformas,
como, por ejemplo, utilizando la opinién de expertos o utilizando técnicas de analisis
estadistico. Por ejemplo, si tienes tres indicadores de gestion relevantes, puedes asignar un
peso relativo del 40% al primer indicador, un peso relativo del 30%al segundo indicador y un
peso relativo del 30% al tercer indicador.
3. Verifica que la suma de los pesos sea igual a 100%. Es importante que la suma de los
pesos asignados a cada indicador sea igual a 100%, para asegurar que la ponderacidn refleje
laimportanciarelativa de cada indicador de gestion. Sila suma delos pesos no es igual a 100%,
debes ajustar los pesos asignados a cada indicador hasta que la suma sea igual a 100%.
4. Actualiza la ponderacién periédicamente. La ponderacién de los indicadores degestion
puede cambiar con el tiempo, a medida que cambian los objetivos estratégicos de |a
organizacion o las condiciones del mercado. Es importante revisar y actualizar la ponderacion
de los indicadores de gestion periddicamente para asegurarse de quesigan reflejando la
importancia relativa de cada indicador.
El peso expresa la importancia de un indicador y, como regla, es una proporcién de un valor
general constante. Al tener esa caracteristica (proporcién de un valor), un incremento en el peso
de un indicador, por ejemplo, de 0,06/1 a 0,08/1, debera ir acompafiado de una disminucién
MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero
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equivalente en el peso conjunto de los demas indicadores, ya sea afectando a solo uno o
distribuyendo la disminucidn entre varios indicadores. De esa manera, el valor general méximo de
desempeiio se mantendra en 1. Si la funcion de utilidad establece la significacion para la calidad
gue tienen los diferentes valores que puede tomar un indicador, el peso, ponderacion o valor
referencial establece la significacion para la calidad que tiene el propio indicador.

La ponderacion de los indicadores de gestion es un proceso clave para asegurar que los
indicadores de gestidon sean utilizados de manera efectiva para evaluar el desempefio de tu

organizacion.

Lo Total de N* indicadores N® indicadores Valoracion o Ponderacién por
Criterio e . s T Ponderacion o
indicadores cualitativos cuantitativos inicial indicador

Infraestructura 4 2 7 40 10,0% 2,5%
Docencia 17 12 5 100 25,0% 1,5%
1+D e Innovacién 3 2 1 50 12,5% 4,2%
Vinculacion con la -

sociedad 2 2 0 40 IOIDA 5,0%
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3.5 Anadlisis del resultado de la autoevaluacion institucional 2023 -1

3.5.1 Indicadores que se le deben prestar mayor atencién en el Plan de mejora 2024

Indicadores que se le deben prestar mayor atencién en el Plan de mejora 2024
( DEFICIENTES , POCO SATISFACTORIO Y QUE NO CUMPLEN CON EL ESTANDAR )

1 1.1.2 Relaciones interinstitucionales para el desarrollo

2 2.1.1 Puestos de trabajo de los profesores

3 2.1.2 Seguridad y salud ocupacional

4 2.1.3 Accesibilidad fisica y esparcimiento

5 3.1.1 Seleccion de profesores

6 3.1.4 Ejercicio profesional prictico de profesores MT y TP de contenidos profesionales
7 3.2.3 Evaluacion de profesores

8 3.2.4 Formacion académica en curso y capacitacién

9 3.3.2 Remuneracion promedio por hora TP

10 | 4.1.1 Programas de estudio de las asignaturas

11 | 4.1.3 Seguimiento, control y evaluacién del proceso docente
12 | 4.1.4 Asignaturas con cobertura bibliografica adecuada

13 | 4.1.5 Publicaciones docentes

14 | 4.1.7 Formacion complementaria

15 | 4.1.8 Acompaifiamiento pedagdgico a estudiantes

16 | 4.1.9 Relacion con los graduados

17 | 4.3.1 Educacion ambiental y desarrollo sostenible

18 | 4.3.2 Formacion en valores y desarrollo de habilidades blandas
19 | 4.5.1 Funcionamiento de la biblioteca

20 | 4.5.2 Acervo de la biblioteca y relacidn de la biblioteca con las asignaturas y carreras
21 5.1.1 Investigacion y desarrollo

22 | 5.2.1 Innovacidn y capacidad de absorcidn

23 | 6.1.1 Planificacién y ejecucidn de la vinculacién con la sociedad
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3.5.2 Resultado de la Autoevaluacion Institucional 2023-1 por Direcciones.

TOTAL DE INDICADORES l

15

DIRECCION RESPONSABLE TOTAL INDICADORES CUALITATIVOS
CUASI i Y S 7
AT EACICRIO POCO SATIFACTORIO
0 1 P 6
4 10
DOCENCIA T INDICADORES CUANTITATIVOS

ORDORNEZ

0

NO APLICA

3 | 1

TOTAL DE INDICADORES POR SU
EVALUACION

INDICADORES CON EVALUACION POSITIVA

INDICADORES CON EVALUACION NEGATIVA

1

13

% DE INDICADORES POR SU
EVALUACION

7%

93%

INDICADORES QUE SE LE DEBE
PRESTAR MAYQR ATENCION PARA
EL PLAN DE MEJORA

4.1.1 Programas de estudio de las asignaturas

4.1.3 Seguimiento, control y evaluacion del proceso docente

4.1.4 Asignaturas con cobertura bibliogréfica adecuada

4.1.5 Publicaciones docentes

4.1.7 Formacion complementaria

4.1.8 Acompaiiamiento pedagdgico a estudiantes ( Indicador compartido Direccion de Bienestar

Institucional )

4.1.9 Relacion con los graduados ( Indicador compartido Direccién de Bienestar Institucional )

4.2.2 Informatizacion en el aprendizaje ( Indicador compartido Direccién de Tecnologia)

4.3.1 Educacidn ambiental y desarrollo sostenible

4.3.2 Formacion en valores y desarrollo de habilidades blandas

4.4.1 Formacion prdctica en el entorno académico

4.5.1 Funcionamiento de la biblioteca

4.5.2 Acervo de la biblioteca y relacién de la biblioteca con las asignaturas y carreras

TOTAL DE INDICADORES

DIRECCION RESPONSABLE TOTAL INDICADORES CUALITATIVOS
cuasi : _
SATISFACTORIO BREOPAIACIORID
0 0 1
g 2
.. | PHD MARCELO e T _
INDICADORES CUANTITATIVOS
INVESTIGACION ZAMBRANO ; € CUANT .
1 0

TOTAL DE INDICADORES POR SU
EVALUACION

INDICADORES CON EVALUACION POSITIVA

INDICADORES CON EVALUACION NEGATIVA

1

2

% DE INDICADORES POR SU
EVALUACION

33%

67%

INDICADORES QUE SE LE DEBE
PRESTAR MAYOR ATENCION PARA
EL PLAN DE MEJORA

5.1.1 Investigacion y desarrollo

5.2.1 Innovacidn y capacidad de absorcion
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TOTAL DE INDICADORES

CUASI SATISFACTORIO
0

VINCULACION CON LA
SOCIEDAD

MG PAULINA
ARELLANO

0 0

INDICADORES CON EVALUACION POSITIVA | INDICADORES CON EVALUACION NEGATIVA
TOTAL DE INDICADORES POR SU EVALUACION

1 2
% DE INDICADORES POR SU EVALUACION 33% 67%
INDICADORES QUE SE LE DEBE PRESTAR 1.1.2 Relaciones interinstitucionales para el desarrollo

MAYOR ATENCION PARA EL PLAN DE MEJORA
6.1.1 Planificacion y ejecucion de la vinculacidn con la sociedad

TECNOLOGIA MG XAVIER DUQUE
1 0
INDICADORES CON EVALUACION INDICADORES CON EVALUACION
TOTAL DE INDICADORES POR SU EVALUACION POSITIVA NEGATIVA
3 1
% DE INDICADORES POR SU EVALUACION 75,00% 25,00%

INDICADORES QUE SE LE DEBE PRESTAR

MAYOR ATENCIGN PARA EL PLAN DE MEJORA 4.2.2 Informatizacidn en el aprendizaje ( Indicador compartido Direccidn de Docencia )

TOTAL DE INDICADORES

CUASI

'SATISFACTORIO
2
BIENESTAR PSIC. ALEXANDRA
INSTITUCIONAL ALBUJA
0 0
. INDICADORES CON EVALUACION POSITIVA INGICADDRES CON EVALUACIDN
TOTAL DE INDICADORES POR SU EVALUACION NEGATIVA
2 2
% DE INDICADORES POR SU EVALUACION 33% g 67%
INDICADORES QUE SE LE DEBE PRESTAR 4.1.8 Acompafamiento pedagdgico a estudiantes
MAYOR ATENCION PARA EL PLAN DE MEJORA | 4.1.9 Relacién con los graduados

MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero
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TOTAL DE INDICADORES

TOTAL INDICADORES CUALITATIVOS

DIRECCION RESPONSABLE
DIRECCION DE

PLANIFICACION Y MG ALAIN
ASEGURAMIENTO DE | QUINTANA

LA CALIDAD

CUASI SATISFACTORIO |

POCO SATIFACTORIO

TOTAL DE INDICADORES POR SU EVALUACION

INDICADORES CON EVALUACION
POSITIVA

INDICADORES CON EVALUACION
NEGATIVA

2

0

% DE INDICADORES POR SU EVALUACION

100,00%

0,00%

TOTAL DE INDICADORES

|

0

DIRECCION RESPONSABLE TOTAL INDICADORES CUALITATIVOS
. | CUASI SATISFACTORIO i POCO SATIFACTORIO
1 0 0 0
1 0
e NDICADORES COANTTATIVOS

NO APLICA

TOTAL DE INDICADORES POR SU EVALUACION

INDICADORES CON EVALUACION POSITIVA

INDICADORES CON EVALUACION NEGATIVA

1

0

% DE INDICADORES POR SU EVALUACION

100%

0%

3.5.3 Resultados de los indicadores cuantitativos de sustento

CRITERIO: ORGANIZACION

Indicador cualitativo del “Modelo de Evaluacion 2024 que pertenece:

1.1.2. INDICADOR RELACIONES INTERINSTITUCIONALES PARA EL DESARROLLO

v" Indicadores de sustento cuantitativo:
a) Numero de instituciones externas con las que se relaciona el instituto, promedio, por carrera.

IEPC: DATOS
Instituciones | NIER: NUmero de instituciones externas con las que el
externas instituto ha formalizado relaciones para obtener
promedio por | mayor desarrollo y en las que se han obtenido 0
carrera resultados significativos
NCV: Numero de carreras vigentes y con estudiantes
matriculados 12

MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero
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b) Numero de redes académicas y del entorno de produccién o servicios en las que participa
efectivamente el instituto, promedio, por carrera.

RPC: Redes
promedio por
carrera

DATOS

NR: Numero de redes académicas o del entorno de
produccidn o servicios en las que participa el instituto
'y en las que se han obtenido resultados significativos

NCV: NUimero de carreras vigentes y con estudiantes
matriculados

19

c) Porcentaje de profesores que participo en acciones de movilidad.

MP: Movilidad
de profesores
(en
porcentaje).

DATOS

PM: Numero de profesores que participaron en
acciones de movilidad por, al menos, 20 dias
laborables.

NTC: NUmero de profesores TC.

120

NMT: NUmero de profesores MT.

23

d) Porcentaje de estudiantes que participé en acciones de movilidad.

ME: Movilidad
de estudiantes
(en
porcentaje).

DATOS

EM: Nimero de estudiantes que participaron en
acciones de movilidad por, al menos, 20 dias
laborables.

EP: Numero de estudiantes presenciales que no
desarrollan actividad laboral remunerada"

Indicador cualitativo del “Modelo de Evaluacion 2024 que pertenece:
1.2.1. INDICADOR IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
v Indicadores de sustento cuantitativo:

a) Estudiantes beneficiados por acciones afirmativas

EBAA: Estudiantes

DATOS

beneficiados por

acciones por acciones afirmativas.

NEBAA: NUumero de estudiantes beneficiados

200

afirmativas (en
porcentaje).

NTE: Numero total de estudiantes.

10328

b) Profesores en el instituto

PM: Profesoras en

DATOS

el instituto (en NPM: Nimero de profesoras

40

porcentaje).

TP: Numero total de profesores.

22,73%
176 :
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c) Profesoras en cargos de direccion académica.

MCDA: Mujeres en DATOS
cargos de direccion | NMCDA: Nimero de mujeres que ocuparon
académica (en cargos de direccidn académica. Solo se validan
porcentaje). las mujeres que ocupan cargos de direccion 1
académica que son profesoras TC.
NCDAO: Numero de cargos de direccion
académica ocupados. Solo se 15
validan los cargos de direccién académica
ocupados por profesores TC.
d) Profesores totales en procesos de capacitacion.
PC: Profesores DATOS
totales en procesos | NPC: Numero de profesores en procesos de
de capacitacion (en | capacitacién con una duracién
porcentaje). acumulada, por cada uno, de, al menos, 32 8
horas con el apoyo de la
institucion.
TP: Numero total de profesores. 176
e) Profesoras en procesos de capacitacién.
PMC: Profesoras en DATOS
procesos de NPMC: Numero de profesoras en procesos de
capacitacion (en | capacitacién con una duracién acumulada de, i
porcentaje). al menos, 32 horas con el apoyo de la
institucion. 15,00%
NPM: Nimero de profesoras.
40

f) Profesores totales cuyo mdximo titulo es un grado universitario y se encuentran cursando una
maestria académica en una universidad o una maestria tecnoldgica.

PGFA: Profesores

DATOS

cuyo maximo
titulo es un grado

NPGFA: Numero de profesores cuyo maximo
titulo es un grado universitario y se encuentran

universitario que | cursando una maestria académica en una 5
se encuentran en | yniversidad o una maestria tecnoldgica con el
formacion apoyo de la institucion.
academica (en | NpG: NGmero de profesores cuyo maximo titulo 16,13%
porcentaje). es un grado universitario.
31

MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 vy 8 de Febrero
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g) Profesoras cuyo mdximo titulo es un grado universitario y se encuentran cursando una
maestria académica en una universidad o una maestria tecnolégica.

PMGFA:
Profesoras cuyo
maximo titulo es | NPMGFA: Nimero de profesoras cuyo maximo

DATOS

un grado titulo es un grado universitario y se encuentran
universitario que | cursando una maestria académica en una
se universidad o una maestria tecnolégica con el E
encuentran en apoyo de la institucion.
formacion
académica (en 38,46%
porcentaje).

NPMG: Numero de profesoras cuyo maximo
titulo es un grado universitario.

13

CRITERIO: PROFESORES
Indicador cualitativo del “Modelo de Evaluacién 2024 que pertenece:
3.2.4. INDICADOR FORMACION ACADEMICA EN CURSO Y CAPACITACION
v" Indicadores de sustento cuantitativo:
a) Profesores cuyo maximo titulo es el de tecndlogo superior o tecndlogo superior universitario
que se encuentran cursando una carrera de grado en una universidad, o una especialidad o
maestria tecnoldgica.
PTFA: Profesores DATOS
cuyo maximo titulo | NPTFA: Ndmero de profesores cuyo méximo
es el de tecn6logo | titulo es el de tecnélogo superior o tecnélogo
superior o superior universitario y se encontraban

tecndlogo superior | cyrsando una carrera de grado en una 0
universitario que | ynjversidad, o una especialidad o maestria
estdn en formacion | tecnolégica con el apoyo de la institucion.
académica. (en NPT: Namero de profesores cuyo maximo
porcentaje). titulo es el de tecndlogo superior o tecndlogo
superior universitario. 2

MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero
Telf: 0960052734 / 023524576 / 022331628
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PGFA: Profesores DATOS
cuyo maximo titulo | NPGFA: NGmero de profesores cuyo maximo
es un grado titulo es un grado universitario
universitario, que | y se encuentran cursando una maestria 5
estan en académica en una universidad o una
formacion maestria tecnoldgica con el apoyo de la
académica (en institucion.
porcentaje). NPG: Nimero de profesores cuyo maximo
titulo es un grado universitario.
47

programa de doctora

do (PhD).

c) Profesores cuyo mdximo titulo es una maestria académica y se encuentran cursando un

PMFA: Profesores

DATOS

cuyo maximo titulo
es una maestria NPMFA: Profesores cuyo maximo titulo es
académica, que una maestria académica y se encuentran 0
estan cursando un programa de doctorado (PhD)
en formacién con el apoyo de la institucion.
académica (en - E
porcentaje). NPM: Numero de profesores cuyo maximo
titulo es una maestria académica.
116
d) Profesores en procesos de capacitacién.
PC: Profesores en DATOS
procesos de NPC: Numero de profesores en procesos de
capacitacion (en capacitacidn con una duracién acumulada de,
porcentaje). al menos, 32 horas con el apoyo de la 0
institucion.
TP: NUmero total de profesores.
165

MATRIZ SANGOLQUI: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero
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4.5.1, INDICADOR FUNCIONAMIENTO DE LA BIBLIOTECA
v' Indicadores de sustento cuantitativo:
a) Utilizacion de la sala de lectura por parte de los estudiantes

EUSL: Estudiantes

DATOS

que utilizaron la

NEUSL: Numero de estudiantes que utilizaron

semipresencial.

sala de lectura. | |3 sala de lectura. 525
NEP: NUumero de estudiantes en modalidades 296
presencial y dual.

NES: Numero de estudiantes en modalidad 1623
semipresencial.
b) Puestos de trabajo en biblioteca para el numero de estudiantes
PB: Puestos de DATOS
trabajo en NPCC: NUimero de puestos de trabajo con
biblioteca por cada computador para los usuarios en la 30

100 estudiantes. | piblioteca.

NPSC: Nimero de puestos de trabajo sin 26
computador para los usuarios en la biblioteca

NEP: NUumero de estudiantes en modalidades 296
presencial y dual.

NES: Numero de estudiantes en modalidad 1623

Indicador cualitativo del “Modelo de Evaluacion 2024 que pertenece:
4.5.2. INDICADOR ACERVO DE LA BIBLIOTECA Y RELACION DE LA BIBLIOTECA CON LAS

ASIGNATURAS Y CARRERAS
v Indicadores de sustento cuantitativo:

a) Numero de préstamos de documentos bibliogrdficos relativizado para el numero de

estudiantes

NP: Numero de
préstamos de
documentos
bibliograficos,

DATOS
NPSD: NUmero de préstamos ensalaoa
e 413
domicilio
NEP: Nimero de estudiantes en modalidades 726
presencial y dual.
NES: Numero de estudiantes en modalidad 1623

semipresencial.
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b) Numero de peticiones de documentos de bibliotecas virtuales relativizado para el nimero de
estudiantes y profesores (si aplica para la institucion)

ND: NUumero de DATOS
peticiones de NDBV: Nimero de documentos de
documentos de bibliotecas virtuales pedidos por los
bibliotecas miembros de la comunidad académica del 0
virtuales instituto.
NTE: Numero total de estudiantes. 4792
TP: Nimero total de profesores. 165

c) Numero de titulos en biblioteca relativizados para el numero de carreras.

TB: Titulos en DATOS
biblioteca NL: Numero de libros en biblioteca. 77375
PP: Numero de ediciones de publicaciones
periodicas especializadas relacionadas con la 7386

oferta académica del instituto.

MNL: Nimero de materiales no librarios en

biblioteca. 2 Sees
MA: Numero de materiales audiovisuales en e

biblioteca.

NCV: Numero de carreras vigentes y con 21

estudiantes matriculados.

3.5.4 Dificultades generales detectadas en la ejecucion fase de “HACER” la
Autoevaluacion.

1. Poca gestion de las direcciones para la aprobacién de normativas internas (reglamentos,
codigos, manuales, guias y planes) en el Organo Colegiado Superior, asi como permisos en
otras instituciones externa tales como Ministerio del trabajo, Direccion de salud, y otros.

2. Insuficiente divulgacion de las actividades que realizan las direcciones y coordinaciones en
base a sus indicadores de gestion.

3. No existe cultura de generar evidencias oficiales de las direcciones en el gestor documental
institucional que puedan respaldar el cumplimiento de los indicadores de gestion.

4. Insuficiente automatizacion del item(data) por direcciones para generar los resultados de los
indicadores de gestion en tiempo real en el sistema de gestion académica (SGA).

5. Existe desconocimiento en coordinadores académicos, profesores y administrativos de lo
indicadores de gestion de los cuales aportan a los resultados institucionales. ‘
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4. Plan de Mejora institucional
Definir un plan de mejoras

Con el informe final de autoevaluacion del cumplimiento de los referentes se da paso a proponer
qué ocurrira después.

Objetivo: Actuar sobre todos los aspectos identificados que requieren ser mejorados, y asi
contribuir al aseguramiento de la calidad institucional.

Para esta fase se requiere la participacion principal de dos actores clave: la Comisidn de
Aseguramiento de la Calidad y los responsables de los proceso o dreas que fueron autoevaluados.
En este momento, la comision es quien deberd coordinar el planteamiento de las acciones; es
decir, comunicar el informe final de autoevaluacién del cumplimiento de los referentes al personal
pertinente, preparar y socializar instrumentos, capacitar, consolidar las acciones de mejora que
fueron entregadas por los responsables de los procesos o &dreas que realizaron el analisis,
acompanar en la ejecucion de las acciones, entre otras actividades.

¢Quiénes deben contribuir para el analisis?

Para efectuar el analisis del informe final de autoevaluacion del cumplimiento de los referentes se
debe contar con la conformacion de equipos de cada direcciones o departamento que involucren
a los encargados de desarrollar los procesos de mejora, que contribuyan con puntos de vista
diferentes y permitan profundizar el analisis.

éQué insumos hay que tomar en cuenta?

El Informe final de autoevaluacion del cumplimiento de los referentes. En este las
argumentaciones que se generaron por parte de los grupos especificos se convierten en el
material a ser analizado por parte de los equipos de cada direccion que aportan para la
elaboracion de las acciones, para que en un primer momento se pueda identificar los factores que
no permiten alcanzar el referente, y seguido de ello, las posibles causas.

¢Como llevarlo a cabo?
La brecha que se identifique entre el referente y lo alcanzado por la institucidn que se encuentra

en el informe final de autoevaluacidn del cumplimiento de los referentes, es lo que se debe ser
atendido por el equipo multidisciplinario para analizar la posible causa o causas de por qué no se

logré dicho referente.
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4.3 Seguimiento y evaluacion del Plan de Mejora Institucional
El Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui”, define al seguimiento como el control continuo
de los avances y ejecucion de las actividades propuestas que permitird evitar desviaciones y
aplicar los correctivos necesarios a tiempo. Para cumplir con este requerimiento se definir como
responsable a la Direccion de Planificacion Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad, ademas
la periodicidad y los mecanismos que se emplearan. Evaluar el cumplimiento del plan se refiere a
medir el cumplimiento de las metas propuestas, lo cual se podra realizar en plazos mas amplios y
requerira la participacion de toda la comunidad académica conforme el rol. La metodologia
sugerida para cumplir con este fin es la autoevaluacién; para lo cual se podra utilizar el

instrumento que se propone en el presente documento.

4.3.1 Cronograma de seguimiento y evaluacion del cumplimiento del Plan de Mejora.

NOVIEMBRE | DICIEMBRE | ENERO | FEBRERO | MARZO
PROCE Responsa
505 TAREA blas SEMANAS Fechas
1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|213i4|1}2]3]4
FASE 4. ACTUAR SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION
3. Control
Y
evaluacién DPAAC
del Plan
de Mejora
3.1 Control
v 3 DPAAC 6-dic- 7-dic-
‘g Evaluacién 23 23
E 1
3 3.2 Control
-
g Y - DPAAC 10- 11-
z Evaluacién ene-24 | ene-24
o 2
% 3.3 Control
s v 7-feb- 8-feb-
5 Evaluacion LERAC 24 24
2 3
w
wi
4. Entrega
del plan d
e‘p ande DPAAC 10-feh-24
mejora al
CACES
% Comision
Autoevalu 24-
acién de s may
Institucion auto.e'varu feb-24 4
al 20231 aeien

Direccién de Planificacidn, Autoevaluacién y Acreditacidn de la Calidad
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FASE 1. PLANEAR EL PROCESO DE AUTOEVALACION

#MZ: UNIVERSITARIO  —oo , UNIVERSITARIO
| )v’RMAHUI S5l p| )"v“RUMINAHUI 4

:[9 A

Plan de |
Autoevaluacion

UNIVERSITARIO : o #%: UNIVERSITARIO
! : #¥x RUMINAHUI
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FASE 2. HACER EL PROCESO DE AUTOEVALUACION

’éi UNIVER_SITARIO 2 UNIVER_SITARIO \
#¥ RUMINAHUI '_ )"v RUMINAHUI /

; UNIVERSITARIO | ; UNIVERSITARIO |
f‘?‘RUMmAHut - S o"‘}'RUMINAHm;

e
. e

e
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FASE 3. VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE PROCESO DE AUTOEVALUACION

UNIVERSITARIO

RUMINAHUI

UNIVERSITARIO

RUMINAHUI

UNIVERSITARIO UNIVERSITARIO

RUMINAHUI RUMINAHUI
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FASE 4. ACTUAR SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

$ UNIVERSITARIO
;‘U RUM'NAHU'

UUN|VER§|TANQ .au UNIVERSITARIO

RUMINAHUI RUMINAHUI

UNIVERSITARIO UNIVERSITARIO

RUMINAHUI RUMINAHUI
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GESTOR DOCUME

Firmas de Responsabilidad:

venido

al Centro de documentacion

i repesitono da cotiboradidn para crear datumentos en eguipo o una base de corocimienlo para campartie documantos entre vanos
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Nombres y apellidos

Representacion

Dr. Angel Ernesto
Huerta Vélez. Msc

Rector-Presidente de la Comision

de Autoevaluacidon Institucional

e

Msc William Huerta
Suarez

Director de Calidad Institucional

Msc Alain Quintana
Bornot

Director de Planificacion

Institucional

Msc Paul Rodriguez

Representante de Profesores

Tnigo. Elias Ordonfez

Representantes de Estudiantes

Tnlgo. Ricardo Ruiz

Representantes de personal
administrativo ——~__
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AUTOEVALUACION 2023-1
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 1.1.1. INDICADOR PLANIFICACION ESTRATEGICA Y OPERATIVA

Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01"-"2022-12-31") ("2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno:  Mg. Marco Patricio Verdezoto Carrillo

Nombre del par evaluador interno:  Mg. Luis Alberto Carrera Toro

Responsable del indicador: Mg. Alain Quintana Bornot

1.Introduccién:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacién ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y précticas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en |a educacion superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucién de educacién superior, gue garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucién determinar las debilidades vy fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucidn de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello, la
institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
aptimo de los indicadores de evaluacién del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacién constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todcs los procesos institucionales; ademas en |a elaboracion
de planes de mejora en base a los esténdares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superiar CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de |a Educacian Superior
CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es con fines
de mejoramiento, este implica realizar un diagnostico anual a los procesos institucionales, con el propdsito de ejecutar

un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los procesos.
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Cualitativo

1. CRITERIO ORGANIZACION

1.1. SUBCRITERIO PLANIFICACION Y DESARROLLO

1.1.1. INDICADOR PLANIFICACION ESTRATEGICA Y OPERATIVA

2.Valoracidn del indicador:
- Tipo de indicador:

- Criterio:

- Subcriterio:

- Indicador:

El instituto cuenta con un sistema de planificacion cuyo centro es el
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI), que se ejecuta a
través de los Planes Operativos Anuales (POA). La planificacidn
estratégica se sustenta en un diagndstico participativo de la institucion
y su entorno. El PEDI orienta el desarrollo de las tres funciones
sustantivas de la educacién superior; a través, de la mision, vision y los
objetivos estratégicos, y es coherente internamente. El POA guia el
trabajo cotidiano de la institucion. Los diferentes actores conocen su
rol en el proceso de planificacién. El PEDI y el POA se actualizan
sustentada y ordenadamente. Estan normados los procedimientos de
planificacion.

- Estandar:

SATISFACTORIO

- Valoracion del indicador:
3. Argumentacion de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

VALORACION

OBSERVACION

ELEMENTOS FUNDAMENTALES

Existe una normativa interna, aprobada y
vigente, enmarcada en las normas

nacionales, sobre el sistema de
planificacion gue establece, al menos, los
procedimientos para la elaboracion,
seguimiento, control y evaluacion de la
planificacidn, y la participacion en ella de
los diferentes actores. En caso de que la
institucion se gestione por procesos, el
manual elaborado para normarlos, si
cumple con las exigencias de este tipo de
documento e incluye el ambito de este
indicador, equivale a la normativa que
aqui se solicita.

La Direccidon de Planificacion presenta una
normativa aprobada "Normativa para la
elaboracidn del PEDI 2022 - 2025" en el
gestor documental institucional en la
evidencia 1.1.1.1 la cual cumple con los
procedimientos para la elaboracién,
seguimiento , control y evaluacién de la
planificacion, estando vigente y aprobada
desde el 2022 al 2025 por el Consejo de
Regentes

Motz Sangolqu
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La Direcciéon de Planificacion presenta la
planificacion estratégica "PLAN ESTRATEGICO
La planificacion estratégica ha sido ISU - ISTER 22-25" en el Gestor Documental
construida con el aporte de actores Institucional en la evidencia 1.1.1.2, en la cual
relevantes del entorno vy la participaciéon  |se verifica que fue construida con el aporte

de representantes de las dependencias de actores relevantes del entorno y la 2
institucionales, y de otros actores participacion de representantes de las
institucionales relevantes. dependencias institucionales para el afio

2022-2025 aprobada por el Cansejo de

Regentes

La Direccién de Planificacion presenta la
planificacion estratégica "PLAN ESTRATEGICO
ISU - ISTER 22-25" en el Gestor Documental

., ] i Institucional en la evidencia 1.1.1.2, en la cual
3|transformacion, en cuya satisfaccion 1

PO . se verifica que esta planificacion es
puede actuar la institucion. Lo anterior ) )
. ) pertinente con la realidad del entorno
debe reflejarse, apropiadamente, en el

diagnastico contenido en el PEDI,

La planificacion estratégica es pertinente
con la realidad del entorno institucional y,
especialmente, con sus necesidades de

institucional y sus necesidades de
transformacién.

La Direccidn de Planificacion presenta la

A AL planificacién estratégica "PLAN ESTRATEGICO
B ISU - ISTER 22-25" en el Gestor Documental

de desarrollo académico de la institucion ol ) i
Institucional en la evidencia 1.1.1.2, en la cual

4|en el mas amplio sentido, cuyo logro e L ) 1
.. se verifica que esta planificacidén contiene la
reclama de la accidn coherente,

: ; . visién y los objetivos estratégicos que
inteligente y esforzada de autoridades, ¥ ) g .

. . conforman una propuesta relevante al
profesores, trabajadores y estudiantes. © e L
desarrollo académico de la institucidn.

La visidn y los objetivos estratégicos del

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero / Telf - 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331 628 NG
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El PEDI es coherente internamente, y se
expresa; por ejemplo, en la
correspondencia de la misidn y visidn
institucionales con las conclusiones del
diagndstico interno y externo o, también,
que el logro de los objetivos estratégicos
planificados garantice alcanzar la visién, y
asi sucesivamente.

La Direccién de Planificacion presenta la
planificacion estratégica "PLAN ESTRATEGICO
ISU - ISTER 22-25" en el Gestor Documental
Institucional en la evidencia 1.1.1.2, en la cual
se verifica que esta planificacion es coherente
internamente y muestra la correspondencia
de la misidn y visidn instituicionales con el
logro de los objetivos estratégicos
planificados.

El PEDI orienta con claridad el desarrollo
estratégico de las funciones sustantivas a
través de la misidn, vision y objetivos
estratégicos. En el PEDI deben quedar
establecidos los niveles de progreso
anuales que se deben alcanzar en el
cumplimiento de los objetivos
estratégicos.

La Direccion de Planificacion presenta la
planificacion estratégica "PLAN ESTRATEGICO
ISU - ISTER 22-25" en el Gestor Documental
Institucional en la evidencia 1.1.1.2, en |a cual
se verifica que esta planificacién orienta con
claridad el desarrollo estratégico de las
funciones sustantivas a través de la misién,
visidn y objetivos estratégicos que permiten
con su cumplimiento garantizar los niveles de
progreso anuales previstos.

El POA debe construirse de manera
articulada con el PEDI, a efectos de que su
cumplimiento garantice que se alcancen
los niveles de progreso previstos en el
logro de los objetivos del PEDI para ese
ano.

La Direccidn de Planificacién presenta el POA
"Planificacion Operativa Anual Institucional
ISU ISTER 2022 - 2023"en el Gestor
Documental Institucional en la evidencia
1.1.1.3, en la cual se verifica que esta
elaborado de manera articulada con el PEDI,
a efectos que su cumplimiento garantice que
se alcancen los niveles de progreso previstos
en el logro de los objetivos del PEDI para ese
afio y se encuentra aprobado por el Organo
Colegiado Superior.

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero / Telf
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La Direccién de Planificacidn presenta el POA
"Planificacién Operativa Anual Institucional
ISU ISTER 2022 - 2023"en el Gestor
Documental Institucional en la evidencia
1.1.1.3, en la cual se verifica que es una guia 1
operativa de trabajo cotidiano de la
institucion y su cumplimiento se controla con

El POA es la guia operativa del trabajo
cotidiano de la institucién y su
cumplimiento se controla con la
periodicidad establecida en la normativa
citada, a efectos de tomar acciones

correctivas. _— . .
la periocidad establecida en la normativa que

permita tomar acciones correctivas.

La Direccién de Planificacidn presenta la
planificacién estratégica "PLAN ESTRATEGICO
ISU - ISTER 22-25" en el Gestor Documental
Institucional en la evidencia 1.1.1.2 y el POA
"Planificacion Operativa Anual Institucional

El PEDI y/o el POA se actualizan cuando lo
aconsejan las modificaciones ocurridas en
las condiciones para su ejecucion, se

detectan claros errores en su elaboracion

0, como se indica al final de Ia
) ISU ISTER 2022 - 2023"en el Gestor
Descripcidon, dar respuesta a nuevas i i , .
i , o . Documental Institucional en la evidencia
9|exigencias en el &mbito de la calidad del o 1.
1.1.1.3, en la cual se verifica que se

desempefio institucional. Las i . ) )
actualizan, modifican, autorizan y registran

modificaciones deben ser sustentadas,
autorizadas y registradas, siguiendo el
procedimiento establecido en la
normativa interna sobre el sistema de
planificacidn.

estos planes de acuerdo a las necesidades
ocurridas en su ejecucion del mismo, con la
finalidad de dar respuesta a nuevas
exigencias en el ambito de la calidad del
desempefio institucional.

T . El responsable Institucional puede explicar
El responsable institucional encargado 5 I B
como se encuentra normado el

puede explicar cdmo esta normado que : , _ Y
. _ ., , funcionamiento del sistema de planificacidn,
funcione el sistema de planificacion, cédmo ) o
su nivel de cumplimiento que se logra con el

10|esta funcionando, nivel de cumplimiento il

i desarrollo de las actividades del POA,
que se logra de las actividades del POA, - L,
. LT , detectando dificultades en la aplicacion del
dificultades en la aplicacion del sistemay

; ; sistemay las acciones correctivas a
acciones correctivas al respecto. .
implementarse.

Matr:z Sangolqui: Av. Alabualpa 1701 y 8 de Febrero / Telf 0960052734 - 02 35924 576 - 02 2331 628 —
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Los responsables de cada area o El responsable de cada area o dependencia .
dependencia institucional pueden institucional puede explicar, sobre su drea, el
explicar, sobre su drea, el contenido de la |contenido de la planificacidn, sus
11|planificacion, sus fundamentos, cdmo se |fundamentos, cdmo se esta desarrollando, el 1
esta procediendo, el estado de su estado de su cumplimiento, dificultades
cumplimento, dificultades y deficiencias y |presentadas, deficiencias y acciones
acciones correctivas adoptadas. correctivas implementadas.

En la web institucional estd el PEDI y los  |La Direccién de Planificacidn presenta el PEDI -
POA que le corresponden hasta la fecha. |y los POA correspondientes hasta la presente

Los integrantes de la comunidad fecha en la web institucional,informacién que -
educativa conocen la mision y vision se puede evidenciar en la web indicada y en

12|institucicnales, que se divulgan el conocimiento que tiene la comunidad 1
apropiadamente, y cudles son las educativa sobre la mision y visidn

actividades del POA con las que ellos se  |institucionales y en las actividades del POA
relacionan por su rol en la institucion y con las que se relacionan por su rol en la
como marcha su cumplimiento. institucion y cémo marcha su cumplimiento.

4, Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA) i

INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

1

2

3

4

5

6

7

8 -
5, Recomendaciones. 5

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e Objetivos estratégicos institucionales {OFl): la contribucion del plan de accién a desarrollar al
cumplimiento de los OE|.

e Actividades de mejoras
e  Responsable {Cargo)
e  Presupuesto

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero / Telf. 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331628 NG O
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e  Fecha inicio

e fecha fin

e  Duracidn Dias

e KPlIndicadores de Gestion PED!
e [linea Base

e  Meta

e  Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

‘“g"l f
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

1.1.2. INDICADOR RELACIONES INTERINSTITUCIONALES PARA EL
DESARROLLO.

Periodo de evaluacion: PE ( "2022-01-01"-"2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")

Nombre del par evaluador interno Mg. Marco Patricio Verdezoto Carrillo

Nombre del par evaluador interno Mg. Luis Alberto Carrera Toro

Responsable del indicador: Mg. Paulina Arellano

1.Introduccion:

La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

INDICADOR:

alld de obtener una categorizacion. La acreditacidn ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacidn es medular e integrador, permite a la
institucidn determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello, |a
institucién debe hacer un andlisis integral para para hallar informacién relevante que le permita determinar
objetivamente su situacidn y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidn constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexiva de todos los procesas institucionales; ademas en |a elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CESy el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es con fines
de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el proposito de ejecutar

un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los procesos.

Matriz Sangolqui. Av, Atahualpa 1701 y & de Febrero / Tell. 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331028 G
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador: Cualitativo i

- Criterio: 1. CRITERIO ORGANIZACION

- Subcriterio: 1.1. SUBCRITERIO PLANIFICACION Y DESARROLLO

 iridicidear: 1.1.2. INDICADOR RELACIONES INTERINSTITUCIONALES PARA EL
DESARROLLO.

El instituto planifica y desarrolla relaciones interinstitucionales
formales y efectivas, dirigidas a impulsar el desarrollo institucional,
gue tienen como objetivos principales la introduccion de
innovaciones, la capacitacion, la utilizacion de infraestructura técnica
y equipamiento especializado y el desarrollo de proyectos de
docencia, |+D y vinculacion con la sociedad conjuntos. Las
- Estandar: contrapartes elegidas, y la naturaleza e intensidad de las acciones
planificadas, se corresponden con las necesidades especificas de
mejoramiento de la calidad y con la capacidad de absorcion
institucionales. El instituto participa activamente en diferentes redes
académicas o en el entorno de produccidn o servicios. Se realizan
acciones concretas de movilidad de estudiantes y profesores, y de
colaboracidn con instituciones extranjeras. Los objetivos se logran

- Valoracion del indicador:

3. Argumentacién de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La Direccion de Vinculacion
presenta un modelo de
"CONVENIO MARCO ENTRE EL
INSTITUTO TECNOLOGICO
UNIVERSITARIO RUMINAHUI Y
(NOMBRE DE INSTITUCION DE
EDUCACION SUPERIOR)", en el
Gestor documental institucional

El instituto planifica y ejecuta sus relaciones
interinstitucionales, sobre la base de aprovechar las
potencialidades de estas para elevar la calidad del
desempefio institucional, especialmente en el
desarrollo de las funciones sustantivas. Estan
dirigidas, preferentemente, a resolver las limitantes
institucionales relacionadas con la introduccidn de
innovaciones, la capacitacidn, el acceso a _ ,
. y PP T o en la evidencia 1.1.1.1 no se 0
infraestructura técnica y equipamiento especializado e . =
.. , verifica que el instituto planificay
y el desarrollo de proyectos académicos conjuntos. ) ) &
——_ - S ejecuta sus relaciones
La planificacion especifica de cada accidn incluye, al |~ 7
o o . interinstitucionales, sobre la base
menos, los objetivos, procedimientos, participantes y .
. ., . de aprovechar las potencialidades
cronograma de ejecucion. La planificacion de las ,
) de estas para elevar la calidad del
acciones es coherente con los componentes de la N =
e desempefio institucional,
planificacion institucional (PEDI y POA) que se

, . . oo especialmente en el desarrollo de
refieren a las relaciones interinstitucionales. ) i
las funciones sustantivas.
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La Direccion de Vinculacion
presenta una normativa interna

Exist - fr —— con nombre " NORMATIVA

xiste una normativa interna, aprobada y vigente,
e relaciones interinstituc pl ! fbl [RELACIONES

sobre relaciones interinstitucionales que establece, a "

. - i INTERINSTITUCIONALES"en el

menos, l0s objetivos, procedimientos, actores y e

4 dencia institucional £ q | Gestor documental institucional

ependencia institucional a cargo. En caso de que la ) .
i p. . . E ; en la evidencia 1.1.2.2 , sobre
2|institucion se gestione por procesos, el manual . , L, 0,7
. relaciones interinstitucionales que
elaborado para normarlos, si cumple con las e
. . , ; establece, los objetivos,

exigencias de este tipo de documentos e incluye el o

5 - . 1 procedimientos, actores y

ambito de este indicador, equivale a la normativa o

; licit dependencia institucional a cargo,
ue aqui se solicita. ,

d . para el periodo 2022-2025,se
verifica que el documento no estd
aprobado porel OCS.

La Direccion de Vinculacion
presenta un documento
denominado "PLANIFICACION Y
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES
_— . ) PARA LA FIRMA DE CONVENIOS",
Los objetivos y los procedimientos de las acciones
. . en el Gestor documental

planificadas son coherentes con las necesidades i i ,

T ! . . institucional en la evidencia 1.1.2.3

institucionales que dieraon origen a la accion, il L

] L no se verifica, que los objetivosy

adecuadamente sustentadas en el diagndstico i .

P _ ., los pracedimientos de las acciones 0,5

institucional, con la capacidad de absorcidn del o

o , , planificadas son coherentes con

instituto y, en el caso de relaciones bilaterales, con : e

; e w , las necesidades institucionales gue
las capacidades de la instituciéon contraparte, segun . . N
; . dieron origen a la accidn y que se

lo explicado en la Descripcidn.
encuentra sustentada en el
diagnostico institucional y en el
caso de relaciones bilaterales, con
las capacidades de la institucidn
contraparte.
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Las relaciones interinstitucionales han sido
formalizadas a través de diversos instrumentos,
preferentemente convenios.

La Direccion de Vinculacion NO
PRESENTA DOCUMENTACION en el
Gestor documental institucional
en la evidencia 1.1.2.4 por lo que
NO se puede verificar si las
relaciones interinstitucionales han
sido formalizadas a través de
diversos instrumentos,
preferentemente convenios
firmados con redes en las que
participa el instituto.

El responsable de las relaciones interinstitucionales
puede explicar las acciones que se estan realizando,
el sustento de ellas, procedimientos que se emplean,
resultados que se obtienen y direcciones en las que
corresponde avanzar. Los profesores/estudiantes
participantes pueden explicar lo relativo a la accién
en la que intervinieron o intervienen y,
especialmente, argumentar sobre su efectividad.

La Direccién de Vinculacion
presenta un "INFORME FINAL DE
RESULTADOS OBTENIDOS DE LAS
ACTIVIDADES EJECUTADAS DE
CONVENIO INTERNACIONALES", en
el Gestor documental institucional
en la evidencia 1.1.2.5, el
responsable de las relaciones
interinstitucionales puede explicar
las acciones que estan realizando,
procedimientos que se emplean,
resultados que se obtieneny
direcciones en las que
corresponde avanzar; sin embargo
no existe los documentos de
soporte que determine que los
profesores/estudiantes
participantes puedan explicar lo
relativo a la accidn en la que
intervinieron o intervieneny,
especialmente, argumentar sobre
su efectividad.

0,5
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Se han realizado acciones de movilidad de profesores
y estudiantes a nivel nacional o internacional. Los
resultados alcanzados son satisfactorios. En la
valoracion de este elemento fundamental deben
tenerse en cuenta los valores calculados para los
indicadores de sustento Porcentaje de profesores
gue ha participado en acciones de movilidad vy
Porcentaje de estudiantes que participd en acciones
de movilidad, que aparecen en |la Descripcion.

La Direccion de Vinculacion
presenta un listado "DOCENTES
PARTICIPANTES EN ACTIVIDADES
DE RELACIONES
INTERINSTITUCIONALES
INTERNACIONALES", en el Gestor
documental institucional en la
evidencia 1.1.2.6, sin embargo se
puede verificar el calculo de los
indicadores de sustento
porcentaje de profesores que
participd en acciones de movilidad
es de cero por ciento (0%) y
porcentaje de estudiantes que
participd en acciones de movilidad
es de cero por ciento (0%) se
evidencia que no se ha realizado
ninguna accion de movilidad de
profesores y estudiantes a nivel
nacional e internacional.

Se han formalizado relaciones de colaboracién con
instituciones extranjeras, existe una planificaciony
hay actividades ejecutadas con un cumplimiento
satisfactorio de sus objetivos.

La Direccién de Vinculacién en la
evidencia 1.1.2.7 del gestor
documental institucional no
presenta ninguna informacidn, por
lo que no se puede determinar si
se ha formalizado relaciones de
colaboracién con instituciones
extranjeras y que exista una
planificacidon y actividades
ejecutadas con un cumplimiento
satisfactorio de sus objetivos.
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Existe un cumplimiento satisfactorio de los objetivos

planteados en cada una de las acciones de las Se verifica en la Direccion de
relaciones interinstitucionales. Las relaciones Vinculacion el calculo de los
interinstitucionales son un aporte significativo al indicadores de sustento niimero

desarrollo institucional. Para la evaluacidon de este de instituciones externas con las
elemento fundamental se tendrd en cuenta, como que se relaciona el Instituto,
otra fuente de informacion, el valor calculado para promedio, por carrera, es de cero

los indicadores de sustento Nimero de instituciones |por ciento (0%) se evidencia que 0

externas con las que se relaciona el instituto, no se ha realizado acciones

promedio, por carrera y Nimero de redes referentes al desarrollo de

académicas y del entorno de produccidn o servicios |relaciones interinstitucionales y el B
en las que participa efectivamente el instituto, cumplimiento satisfactorio de los

promedio, por carrera, que aparecen en la objetivos planteados.

Descripcién.

4. Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)

INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

Existe un cumplimiento
satisfactorio de los objetivos
planteados en cada una de las
acciones de las relaciones
interinstitucionales. Las relaciones
, o interinstitucionales son un aporte
a) Numero de instituciones externas con las que se D
1 ; o ; significativo al desarrollo 0
relaciona el instituto, promedio, por carrera. % i) »
institucional. Para la evaluacion de
este elemento fundamental se
tendrd en cuenta, como otra
fuente de informacion, el valor
calculado para los indicadores de
sustento.
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b) Nimero de redes académicas y del entorno de
2 |[produccidn o servicios en las que participa
efectivamente el instituto, promedio, por carrera.

Existe un cumplimiento
satisfactorio de los objetivos
planteados en cada una de las
acciones de las relaciones
interinstitucionales. Las relaciones
interinstitucionales son un aporte
significativo al desarrollo
institucional. Para la evaluacion de
este elemento fundamental se
tendrd en cuenta, como otra
fuente de informacion, el valor
calculado para los indicadores de
sustento.

de movilidad.

c) Porcentaje de profesores que participd en acciones

Se han realizado acciones de
movilidad de profesoresy
estudiantes a nivel nacional o
internacional. Los resultados
alcanzados son satisfactorios, En |a
valoracién de este elemento
fundamental deben tenerse en
cuenta los valores calculados.

acciones de movilidad.

d) Porcentaje de estudiantes gue participd en

Se han realizado acciones de
movilidad de profesores y
estudiantes a nivel nacional o
internacional. Los resultados
alcanzados son satisfactorios. En la
valoracidn de este elemento
fundamental deben tenerse en
cuenta los valores calculados.

Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestién, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
o Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accién a desarrollar al

Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)

Presupuesto
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e Fecha inicio

e  Fecha fin

e Duracidn Dias

e KPlindicadores de Gestion PED!

e [linea Base

° Meta

e  Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

Mg. Marcc/P

7.

8.
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 1.1.3. INDICADOR ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01" - "2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Mg. Marco Patricio Verdezoto Carrillo

Nombre del par evaluador interno Mg. Luis Alberto Carrera Toro

Responsable del indicador: Mg. Alain Quintana Bornot

1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccidn colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de |a calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacién superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de |a calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccién
amedianoy largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de |a calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de esténdares e indicadores, sino que combine
tambien las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacién es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el proposito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccién de servicios, entre otros. Por ello, la
institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacién relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracidn
de planes de mejora en base a los estédndares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacién Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es con fines
de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito de ejecutar

un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los procesos.
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador: Cualitativo

- Criterio: 1. CRITERIO ORGANIZACION

- Subcriterio: 1.1. SUBCRITERIO PLANIFICACION Y DESARROLLO

- Indicador: 1.1.3. INDICADOR ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

La institucion desarrolla acciones sistematicas dirigidas al
aseguramiento interno de la calidad (AIC), oficialmente normadas,
gue tienen como objetivos principales, al menos, contribuir a
generar una 34 cultura de mejoramiento de la calidad en todos los
actores institucionales, impulsar la introduccién de innovaciones en
el desarrollo de las funciones sustantivas, desarrollar procesos de
autoevaluacién y, en general, coordinar y acompanfar la labor de los
actores institucionales para lograr los estandares de calidad
adoptados por la institucion. Los procesos de autoevaluacion
identifican los logros, deficiencias y dificultades presentes en el
desempefio institucional. A partir de sus resultados se generan
acciones que se incorporan en la planificacion estratégica y

- Valoracién del indicador: SATISFACTORIO

- Estandar:

3. Argumentacion de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La Direccion de Aseguramiento

La institucion desarrolla acciones sistematizadas Interno de la Calidad presenta una
dirigidas al aseguramiento interno de la calidad (AIC), |normativa interna aprobada

que se rigen por una normativa interna, aprobaday |"Normativa interna del

vigente, que se enmarca en las normas nacionales, |aseguramiento de la calidad ISU -
especialmente, en los preceptos legales indicados en [ISTER 2022-2025" en el gestor

la Descripcion. En la normativa del AIC se establecen, [documental institucional en la

al menos, sus objetivos, estructura, actores, evidencia 1.1.3.1 mediante la cual
procedimientos 36 de trabajo, incluidos los se desarrolla accciones
procedimientos para el desarrollo de la sitematizadas dirigidas al .
autoevaluacién en todas sus fases y la dependencia |aseguramiento interno de la
institucional a cargo del AIC. En caso de que la calidad la cual es |a base para que
institucion se gestione por procesos, el manual la institucion desarrolle acciones
elaborado para normarlos, si cumple con las sitematizadas dirigidas al
exigencias de este tipo de documentos e incluye el |aseguramiento interno de la
ambito de este indicador, equivale a la normativa calidad, estando vigente y
gue aqui se solicita. aprobada desde el 2022 al 2025
por el OCS
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Se divulga entre los actores institucionales la
existencia, objetivos, procedimientos y actores del
AIC. Se promociona la necesidad de la construccion
colectiva de la calidad.

La Direccion de Aseguramiento
Interno de la Calidad presenta en
el gestor documental informacion
referente a la divulgacidon entre los
actores institucionales sobre la
existencia, objetivos,
procedimientos y actores del AIC
en la evidencia 1.1.3.2, en la cual
se verifica que se promociona la
necesidad de la construccion
colectiva de la calidad

w

Los procesos de autoevaluacion se basan en
estandares rigurosos y son planificados y ejecutados
adecuadamente. Un proceso de autoevaluacion
puede abarcar el conjunto del desempefio
institucional o convocarse diferentes procesos, seguin
ambitos especificos, en varios momentos. La
autoevaluacion se desarrolla segun los lineamientos
elegidos por la institucion, que estan indicados en la
normativa.

La Direccidén de Aseguramiento
Interno de la Calidad presenta el
"Proceso de autoevaluacion
Institucional 2023" en el gestor
documental institucional en las
evidencias 1.1.3.5y 1.1.3.7
mediante las cuales se desarrolla
accciones de autoevaluacién
basadas en estandares rigurosos
de calidad y son planificados y
ejecutados adecuadamente. La
autoevaluacion se desarrolla segin
los lineamientos elegidos por la
institucion y que estan indicados
en la normativa.

Los resultados de la autoevaluacidon se divulgan entre
la comunidad educativa de la institucidn y a partir de
estos se generan acciones correctivas, de
perfeccionamiento y estimulo que se incorporan,
cuando corresponde, en la planificacién
estratégica/operativa.

La Direcccion de aseguramiento
interno de la calidad presenta el
"Proceso de la autoevaluacién
Institucional 2023 " en el gestor
documental institucional en las
evidencias 1.1.3.4 mediante las
cuales se divulgan entre la
comunidad educativa y constituye
un proceso de mejora continua
por medio de sus acciones
correctivas a implementarse.
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Los actores del AIC demuestran
dominio del modelo de evaluacion
institucional para institutos
superiores del CACES, lo que se 1
puede evidenciar con reuniones
realizadas con los responsables del

Los actores del AIC demuestran dominio del modelo
de evaluacion institucional para institutos superiores
del CACES, que debe ser un referente importante
para establecer los estdndares que guiardn los
esfuerzos de mejoramiento de la calidad en |a

institucion. -
proceso indicado
La Direccion de Aseguramiento
Interno de la Calidad presenta en
el gestor documental de la
Institucidn los estandares de
calidad que ha planteado enla
Los actores del AIC acompafian a las diferentes institucion, adicionalmente los
dependencias institucionales en su labor para actores del AIC acompafian a las
6|alcanzar los estandares de calidad que se ha diferentes dependencias 1
planteado la institucion, en correspondencia con el [institucionales en su labor para
referente que ha adoptado. alcanzar los estdndares de calidad

lo que se puede confirmar
mediante la evidencia 1.1.3.7 en
donde se encuentran actas de
asistencias a diferentes eventos
organizadas para el caso.

4. Resultado de los Indicadores de sustento (SI APLICA)

INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

RIWIN|F-

5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestion, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucién del plan de accidén a desarrollar al
cumplimiento de los OE|.

e Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)
e  Presupuesto
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e  Fecha inicio

e  fecha fin

e  Duracidn Dias

o  KPlIndicadores de Gestién PED|
e Linea Base

e Meta

o Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

Mg. Marcg“Pafricio Verdezoto Carrillo
e ,)

7.

8.
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 1.1.4. INDICADOR SISTEMA INFORMATICO DE GESTION

Periodo de evaluacidn: PE ("2022-01-01"-"2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador intern Mg. Marco Patricio Verdezoto Carrillo
Nombre del par evaluador intern Mg. Luis Alberto Carrera Toro

. Responsable del indicador: Mg. Xavier Duque

1.Introduccion:
La reforma ala LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacion superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de |a calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
a mediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucidn determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucidn de educacién superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccidn de servicios, entre otros. Por ello, la
institucién debe hacer un analisis integral para para hallar informacién relevante que le permita determinar
objetivamente su situacidén y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidn constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademds en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estdndares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de |a Calidad de la Educacién Superior
CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es con fines
de mejoramiento, este implica realizar un diagnédstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito de ejecutar

un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar |a calidad de los procesos.
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2. Valoracién del indicador:

- Tipo de indicador: Cualitativo

- Criterio: 1. CRITERIO ORGANIZACION "
- Subcriterio: 1.1. SUBCRITERIO PLANIFICACION Y DESARROLLO R
- Indicador: 1.1.4. INDICADOR SISTEMA INFORMATICO DE GESTION -

La institucion ha implementado un Sistema Informatico de Gestidn
(SIG) académico y administrativo, oficialmente reglamentado, que -
automatiza el procesamiento de la informacién de esos ambitos del
desempefio institucional. El SIG se actualiza en tiempo real y apoya
eficazmente el aseguramiento interno de la Calidad (AIC). Su
flexibilidad de disefio le permite adaptarse a especificidades

- Estandar: institucionales y de carreras. La gestion documental se realiza con la
aplicacion de una herramienta informética especifica que esta
integrada en el SIG o, eventualmente, es un sistema independiente.
Los usuarios han sido capacitados y pueden utilizar estos recursos
eficazmente. El SIG, incluida la herramienta de gestién documental,
estd totalmente operativo, da respuesta a las demandas de los
usuarios y mejora sustancialmente la eficiencia de la gestion -

- Valoracion del indicador: CUASI SATISFACTORIO

3. Argumentacidn de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La Direccién de Techologia presenta un S

El SIG, incluida la herramienta de gestién “Reglamisnia debSwrems [nfommitics de
’ & Gestién SIG" de los afios 2022-2023 en el

documental, cuenta con un reglamento R -
- ) Gestor documental institucional con fecha de
oficial, aprobado y vigente, que establece:

) ) i elaboraciéon 10/03/2022 en la evidencia
su uso obligatorio para la gestién _ ,
o . i 1.1.4.1, lo cual se evidencia que cumple con un
institucional, incluyendo la actualizacién i )
- = L reglamento oficial, aprobado y vigente, que
1|de la informacién, objetivos, i s X P
L ) establece: la actualizacién de la informacién,
caracteristicas generales, entidad i pi )
, objetivos, caracteristicas generales, entidad
responsable, deberes de los usuarios, i
) , responsable, deberes de los usuarios, normas
normas para el funcionamiento y

sanciones por incumplimiento del

0,7

para el funcionamiento y sanciones por

incumplimiento del reglamento; sin embargo,
reglamento. . ) )
es necesario evidenciar en el Gestor

Documental Institucional este reglamento. -
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La Direccion de Tecnologia presenta en el
Gestor Documental Institucional en la
evidencia 1.1.4.2 los siguientes documentos:
"Manual o manuales de usuario del SIG" con
fecha actualizacion 14/06/2023 y fecha
revisién 14/06/2023 con firma de la Direccion
de Tecnologia. "Sistema de gestion académica
2018 - Tecnologias de la informacion y

El SIG debe satisfacer las exigencias
informativas del AIC, incluyendo los
datos, evidencias documentales,

valoraciones y calculo de indicadores, . gl :
. comunicaciones” dirigido a docentes, sin
relacionados con los procesos de 1

L, fechas de elaboracion o revisidn y sin firma de
autoevaluacion. Debe contar con la i i »
i . responsabilidad. "Sistema de gestidn
flexibilidad requerida para adaptarse a

- e académica 2018 - Tecnologias de la
especificidades institucionales y de I -, I R
informacién y comunicaciones" dirigido a
carreras.

estudiantes, sin fecha de elaboracion o
revision y sin firma de responsabilidad.
"Modulo de asignatura” sin fecha de
elaboracion o revision y sin firma de
responsabilidad; en los afios 2022-2023.

N

La Direccion de Tecnologia presenta en el
El SIG permite la realizacion de tramites |Gestor Documental Institucional en |a
académicos y administrativos de manera |evidencia 1.1.4.3 sdlo facturas con la
remota, desde computador de escritorio |descripcién de "servicio academicoK" en el
o desde dispositivos maviles, y reduce, en |Gestor documental institucional en la

3|los tramites, el tiempo de respuesta, evidencia 1.1.4.3 las cuales no evidencian la 1
necesidad de desplazamientos, errores, |constatacion de los componentes y en general
tiempo para acceder a documentos, y la capacidad del SIG; no obstante se verifica
prescindir, o en su defecto reducir, gue el SIG permite la realizacién de tramites
sustancialmente, las impresiones. académicos y administrativos de manea
remota.
Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 v 8 de Febirero / Telfo 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2431 628 —
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El SIG auxilia la planificacion,
organizacidn, control y evaluacién de los
procesos relacionados con las tres

La Direccion de Tecnologia presenta en el
Gestor Documental Institucional en la
evidencia 1.1.4.4 un "Contrato Open Value
Subscription para Education Solutions" sin
firmas y fechas. "Cotizacion de Software" de la
empresa Argosystems con fecha 18 ene 2021.
"Facturas de Oksofast S.A." meses de junio y
agosto 2018 y "Contrato de Prestacion de
Servicios del Sistema de gestion académica

interaccidn de estos con el sistema y que
puede estar apoyado por tutoriales y
otros recursos didacticos.

documento firmado por el Director de
Tecnologias; no obstante, no se evidencia el
manual de usuario que contribuye a facilitar la
interaccion de estos con el sistema; sin un
programa de estudio de la capacitacian,
registro de asistencia con firmas y registro de
calificaciones.

4|funciones sustantivas y los procesos "académica ok"" con fecha 24 de mayo de 1
administrativos, y disminuye los tiempos [2018 con una duracién de 12 meses renovable
de ejecucidn y los errores, al realizar esas |que se encuentran en el Gestor documental
actividades. institucional en la evidencia 1.1.4.4 en los afios
2022-2023, lo cual es evidencia de que existe
equipamiento, soporte, operatividad y nivel de
respuesta del SIG con lo cual auxilia la
planificacion, organizacion, conrol y evaluacion
de los procesos relaciones a las tres funciones
sustentivas.
La Direccion De Tecnologia presenta links de
Existe y esta operativa, incorporada en el [constatacion de la informacidn existente en el
SIG o no, una herramienta de gestion SIG en el Gestor documental institucional en la
documental que cumple con los evidencia 1.1.4.5 en los afios 2022-2023 en
estandares internacionales donde se evidencia que existe y estd
correspondientes y que opera un operativa; no obstante no se aprecia 0
repositorio de los documentos de gestion |evidencias de que cumple con los estandares
de la actividad académicay internacionales correspondientes sin ninguna
administrativa. aprobacién interna por parte de las
autoridades
La Direccion de Tecnologia presenta enlaces
de evidencias de capacitaciones de los
usuarios en el reglamento y en la utilizacion
del SIG de diferentes periodos lo cual se
El SIG, incluida la herramienta de gestién |evidencia en el Gestor Documental
documental, cuenta con un manual de institucional en la evidencia 1.1.4.6 en los afios
usuario gue contribuye a facilitar la 2022-2023 en donde se encuentra dicho 05
)
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Los usuarios actuales, incluidos los nuevos
profesores, estudiantes y empleados, han
sido adecuadamente capacitados. Queda
a opcidn de la institucién la organizacién
de cursos presenciales o de un MOOC, en
cualguier caso, de aprobacién obligatoria.
Los usuarios muestran las habilidades
requeridas al interactuar con el SIG,
incluida la herramienta de gestidn
documental.

La Direccién de Tecnologia presenta en el
Gestor Documental Institucional el "PETI
Planificacion Estratégica para la Direccion de
Tecnologia para el periodo 2022-2025" y en los
afios 2022-2023, en donde se evidencia una
adecuada capacitacidn para los usuarios
actuales, incluidos los nuevos profesores,
estudiantes y empleados.

El SIG esta totalmente operativo y da
respuesta a las demandas de los usuarios
sobre la base de contar con el
equipamiento y el soporte técnico
requeridos, propios o en contratacion con
externos.

La Direccion de Tecnologia con respecto al SIG
evidencia que esta totalmente operativo y da
respuesta a las demandas de los usuairos
sobre la base de contar con el equipamiento y
el soporte técnico requerido.

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 y B de Febrero / Tell
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4. Resultado de los Indicadores de sustento

INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL

5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestién, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
(OEl): la contribucidn del plan de accion a desarrollar al

° Objetivos estratégicos institucionales
cumplimiento de los OEI.

e  Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)
e  Presupuesto

0960052 734
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®  Fecha inicio

e Fecha fin

e  Duracion Dias

®  KPlIndicadores de Gestion PEDI
e [lineg Base

e Meta

e  Medio de verificacién

6. Firmas de Par Evaluador.

- ,
[ “ Mg, ALlis Alberto Carﬁ‘era Toro
P

7.

8.
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 1.2.1. INDICADOR IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Periodo de evaluacion: PE("2022-01-01"-"2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")

Nombre del par evaluador i Mg. Marco Patricio Verdezoto Carrillo
Nombre del par evaluador i Mg. Luis Alberto Carrera Toro
Responsable del indicador: Psic. Alexandra Albuja

L.Introduccién:
La reforma a la LOES 2010 {Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacidon ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccidn colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacidn y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacion superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacidn superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
a mediano v largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
tambhién las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacidn superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccidn de servicios, entre otros. Por ello, |a
institucion debe hacer un analisis integral para para hallar informacidn relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacién del CACES.

Para el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidén constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademds en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estdndares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn Superior
CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es con fines
de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito de ejecutar

un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los procesos.
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2.Valoracién del indicador:

- Tipo de indicador: Cualitativo

- Criterio: 1. CRITERIO ORGANIZACION

- Subcriterio: 1.2.SUBRITERIO GESTION SOCIAL

- Indicador: 1.2.1. INDICADOR IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

La institucidn ejecuta, proactivamente, acciones afirmativas
que apoyan el ingreso, permanencia y desempefio exitoso en
el instituto, de personas en condicién de vulnerabilidad. Estas
acciones se corresponden con las necesidades de la comunidad =
educativa, del entorno y las posibilidades de la institucion. El

- Estandar: instituto desarrolla acciones educativas sistematicas para
generar conciencia acerca de la igualdad entre las personas y
contribuir a la desaparicion de las percepciones
discriminatorias de cualquier origen. Existe una normativa
interna sobre accion afirmativa, que estd enmarcada en las
normas nacionales y es conocida por la comunidad educativa.

- Valoracion del indicadot CUASI SATISFACTORIO

3. Argumentacion de valoracion:

3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES

Existe una normativa interna aprobada y vigente de accién
afirmativa, enmarcada en las normas nacionales, que
contiene, al menos, los objetivos, politicas, procedimientos,
beneficiarios, dependencia responsable y otros actores. En
caso de que la institucidn se gestione por procesos, el manual
elaborado para normarlos, si cumple con las exigencias de
este tipo de documentos e incluye el ambito de este
indicador, equivale a la normativa que aqui se solicita.

OBSERVACION

La Direccién de Bienestar Estudiantil
presenta en el Gestor Documental
evidencia 1.2.1.1 "Instructivo que
regula el proceso de inclusién
educativa"; "Reglamento de
inclusidn de los estudiantes con
discapacidad"; "Reglamento de
politicas de accion afirmativa" en los
afios 2022 - 2023. Se evidencia que
existe una normativa interna
aprobaday vigente; sin embargo, no
se evidencia en el Gestor
Documental Institucional ya que los
documentos subidos son borradores
sin firmas.

VALORACION|

0,7

Matriz Sangotque Ay, Atahualpa 1701 v B de Febroero / Tolf, 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331 628




' UNIVERSITARIO
é‘\u RUMINAHUI

La Direccion de Bienestar Estudiantil,
no presenta evidencias en el Gestor
) o ) i = Documental Institucional en |la
La normativa de accion afirmativa esta en la web institucional . ; i
: ; ; evidencia 1.2.1.2 en los afios 2022 -
y la comunidad educativa la conace, especialmente lo _ ) ;
. . p 2023; sin embargo, esta informacin 0,7
referido a las posibilidades de beneficio que ofrece a las i i
- i se encuentra en la web institucional,
personas en condicion de vulnerabilidad. !
lo que permite conocer los
beneficios para las personas con
vulnerabilidad.
. . . . ) ) La Direccidn de Bienestar Estudiantil
La intensidad de las acciones afirmativas orientadas al ) )
) ) ) i no presenta evidencias en el Gestor
conjunto de la comunidad educativa, estan en ) )
. ; Documental Institucional; sin
correspondencia con sus necesidades y las del entorno. Para .
e , embargo por medio del valor
3|el anélisis de este elemento fundamental se tendran en ) . 0,7
. . . obtenido en el indicador de sustento
cuenta las consideraciones y el resultado del célculo del ) ) ,
L o N ) . se puede evidenciar la cantidad de
indicador cuantitativo de sustento “Estudiantes beneficiados ) .
: - s g ; L Estudiantes beneficiados por
por acciones afirmativas”, incluidos en la Descripcion. . y ‘
acciones afirmativas.
La intensidad de las acciones afirmativas orientadas
especificamente hacia las mujeres, estan en correspondencia
con las necesidades de las profesoras, estudiantes y
trabajadoras. Para el
analisis de este elemento fundamental se tendran en cuenta
las consideraciones y el resultado
del célculo de los indicadores cuantitativos de sustento
incluidos en la Descripcidn. El analisis de
los resultados de los indicadores cuantitativos de sustento se
debe hacer sobre |a base de tres La Direccion de Bienestar Estudiantil
comparaciones, cuyo orden de presentacion no indica no presenta evidencias en el Gestor
jerarquia ni la secuencia en que deben ser Documental Institucional por lo
realizadas: tanto no se puede evidenciar
i. Comparar el resultado del indicador b) Profesoras en cargos |acciones afirmativas orientadas
de direccign académica, hacia las mujeres, trabajadoras y
con el resultado del indicador a) Profesoras en el instituto. estudiantes, segun lo indicado por el -
ii. Comparar el resultado del indicador d) Profesoras en criterio 1.2.1.4; sin embargo por !
procesos de capacitacion, con el medio del valor obtenido en el
resultado del indicador c) Profesores totales en procesos de  |indicador de sustento referente a
capacitacion. acciones afirmativas orientadas
iii. Comparar el resultado del indicador f) Profesoras cuyo hacia las mujeres se puede
maéaximo titulo es un grado evidenciar las acciones afirmativas
universitario y se encuentran cursando una maestria realizadas hacia las mujeres.
académica en una universidad o
una maestria tecnoldgica, con el resultado del indicador e)
Profesores totales cuyo
maximo titulo es un grado universitario y se encuentran
cursando una maestria
académica en una universidad o una maestria tecnoldgica.
Mattiz Sangoloui: Av. Atahualpa 1701y B de Febrero / Telf, 0960052734 - 02 3524 476 - 02 2331028 G
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El instituto desarrolla, por diferentes vias, una accidn
educativa sistematica dirigida a desarrollar una conciencia de
igualdad plena entre todas las personas, para hacer
desaparecer las percepciones discriminatorias de cualquier
origen “etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de
género, identidad cultural, estado civil, idioma, religion,
ideologia, filiacidn politica, pasado judicial, condicién socio-
econdmica, condicién migratoria, orientacion sexual, estado
de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por
cualquier otra distincion, personal o colectiva, temporal o
permanente, que tenga por objeto o resultado menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos.”
(Constitucidn de la Republica, 2008, Art. 11, literal 2).

La Direccion de Bienestar Estudiantil
no presenta informacion en el
Gestor Documental Institucional
sobre la evidencia 1.2.1.5, sin
embargo el Instituto desarrolla, por
diferentes vias, una acccién
educativa sistemdtica dirigida a
desarrollar una conciencia de
igualdad plena en todas las
personas, para hacer desaparecer las
percepciones descriminatorias de
cualquier origen.

0,8

4,

Resultado de los Indicadores de sustento (S|

INDICADOR DE SUSTENTO

a) Estudiantes beneficiados por acciones afirmativz

ELEMENTO FUNDAMENTAL

La intensidad de las acciones
afirmativas orientadas al
conjunto de la comunidad
educativa, estdn en
correspondencia con sus
necesidades y las del entorno.
Para el analisis de este
elemento fundamental se
tendran en cuenta las
consideraciones y el
resultado del calculo del
indicador cuantitativo de
sustento.

RESULTADO

1,936483

b} Profesores en el instituto

La intensidad de las acciones
afirmativas orientadas
especificamente hacia las
mujeres, estan en
correspondencia con las
necesidades de las
profesoras, estudiantes y
trabajadoras.

22,72727
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3 |c) Profesoras en cargos de direccién académica.

La intensidad de las acciones
afirmativas orientadas
especificamente hacia las
mujeres, estan en
correspondencia con las
necesidades de las
profesoras, estudiantes y
trabajadoras.

46,66667

4 |d) Profesores totales en procesos de capacitacion.

La intensidad de las acciones
afirmativas orientadas al
conjunto de la comunidad
educativa, estan en
correspondencia con sus
necesidades y las del entorno.
Para el analisis de este
elemento fundamental se
tendran en cuenta las
consideraciones vy el
resultado del cdlculo del
indicador cuantitativo de
sustento.

4,545455

5 |e) Profesoras en procesos de capacitacion.

La intensidad de las acciones
afirmativas orientadas
especificamente hacia las
mujeres, estan en
correspondencia con las
necesidades de las
profesoras, estudiantes y
trabajadoras.

15

f) Profesores totales cuyo maximo titulo es un
grado universitario y se encuentran cursando una
maestria académica en una universidad o una
maestria tecnologica.

La intensidad de las acciones
afirmativas orientadas al
conjunto de la comunidad
educativa, estdn en
correspondencia con sus
necesidades y las del entorno.
Para el analisis de este
elemento fundamental se
tendrdn en cuenta las
consideraciones y el
resultado del calculo del
indicador cuantitativo de
sustento.

1,136364
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La intensidad de las acciones =
afirmativas orientadas -
g) Profesoras cuyo maximo titulo es un grado especificamente hacia las -
universitario y se encuentran cursando una mujeres, estan en
7 maestria académica en una universidad o una correspondencia con las e
maestria tecnoldgica. necesidades de las
profesoras, estudiantesy
trabajadoras.

5. Recomendaciones.
> Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestién, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucién del plan de accion a
desarrollar al cumplimiento de los OEl.
e  Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)
e  Presupuesto
e  Fecha inicio
e  Fecha fin
e  Duracion Dias
e  KPlIndicadores de Gestion PED!
e [inea Base
e Meta
e  Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador. .

,./f"/ Sl

g. Lui%o Carrera Toro

7. Firma del Responsable del indicador de

G dafl)

Psic%AIexandra Albuﬁa

8. Firma del Responsable del gritario

A
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 1.2.3. INDICADOR BIENESTAR PSICOLOGICO

Periodo de evaluacién: PE ("2022-01-01" - "2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Mg. Marco Patricio Verdezoto Carrillo

Nombre del par evaluador interno Mg. Luis Alberto Carrera Toro

Responsable del indicador: Psic. Alexandra Albuja

1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacidn ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacidn superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadares, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propésito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucidn de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccién de servicios, entre otros. Por ello, la
institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacidn relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacién constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es con fines
de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito de ejecutar

un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los procesos.
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2.Valoracidn del indicador:

- Tipo de indicador: Cualitativo

- Criterio: 1. CRITERIO ORGANIZACION

- Subcriterio: 1.2.SUBRITERIO GESTION SOCIAL

- Indicador: 1.2.3. INDICADOR BIENESTAR PSICOLOGICO

La propuesta pedagogica del instituto, el comportamiento de las
autoridades y los profesores y, en general, las relaciones
interpersonales existentes en la institucidn, contribuyen al bienestar
psicologico de los miembros de la comunidad educativa que, como

- Estandar: regla, consideran a la institucion como un amhiente seguro para
construir una parte importante de sus proyectos de vida. Se disefian
y ejecutan programas de intervencion positiva que ensefan a los
miembros de la comunidad educativa, especialmente estudiantes y
profesores, los conocimientos y las herramientas que conducen al

- Valoracién del indicador: CUASI SATISFACTORIO

3. Argumentacion de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La Direccion de Bienestar Estudiantil
presenta en el Gestor Documental
Institucional en la evidencia 1.2.3.1
"PROPUESTA DE ENTORNOS
VIRTUALES PARA ESTUDIANTES CON
DISCAPACIDAD 2022-2023 Y
PROPUESTA PEDAGOGICA DE 0,7
BIENESTAR PSICOLOGICO 2022 2023,
se verifica que existen las propuestas;
sin embargo, las mismas no se
encuentran aprobadas por una
normativa interna aprobada y sin
vigencia.

La propuesta pedagdgica de la institucion reconoce
la necesidad de trabajar por el bienestar
psicoldgico de los integrantes de la comunidad
educativa y establece los caminos para ello, como
una contribucidn significativa al propésito de
contar con una sociedad mas feliz.

Matriz Sangolque Av. Atahualpa 1701 y & de Febrero / Telf, 0960052734 - 02 3924 576 - 02 2331 028 KGN
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Los estudiantes tienen confianza en el éxito en sus
estudios y aprecian que las autoridades
institucionales y sus profesores son agentes
positivos para identificar y desarrollar en ellos sus
fortalezas y virtudes, su propédsito de vida, la
autoestima, la autodeterminacién y la
autoconfianza. Valoran como agradable, y
estimulante para la realizacion de sus proyectos de
vida, educarse en la institucion.

La Direccidn de Bienestar Estudiantil
presenta en el Gestor Documental
Institucional en la evidencia 1.2.3.2
"PROGRAMAS DE INTERVENCION
POSITIVA 2022 2022/2023 2023"
"PROGRAMA DE GRATITUD"
"PROGRAMA DE MINDFULNESS"
"PROGRAMA LINEA AMIGA"
"PROGRAMA BRIGADAS S.0.5." DE
ENTORNOS VIRTUALES PARA
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD
2022-2023 Y 2023-2023 , se verifica
gue existen los programas; sin
embargo, las mismas no se
encuentran aprobadas por una
normativa interna y se encuentran sin
vigencia, ademds no se evidencia la
aplicacion de estos programas con la
finalidad de determinar si los
estudiantes tienen confianza en el
éxito en sus estudios y aprecien que
las autoridades institucionales y sus
profesores son agentes positivos para
identificar y desarrallar en ellos sus
fortalezas y virtudes para estimular la
realizacidon de sus proyectos de vida.

0,7

Los profesores y los trabajadores se sienten
tratados de manera respetuosa y afable por las
autoridades, que se preocupan por generar un
ambiente de trabajo saludable que potencia el
bienestar fisico y psicoldgico, y reconocen que la
institucion es un espacio de crecimiento
profesional y personal. Valoran como agradable, y
estimulante para la realizacién de sus proyectos de
vida, ser parte de la institucion.

La Direccion de Bienestar Estudiantil
presenta en el Gestor Documental
institucional en la evidencia 1.2.3.3
encuestas para medir el grado de
satisfaccidon de los profesores y
trabajadores en relacidn al trato
respetuoso y afable brindado por las
autoridades, que se preocupan por
generar un ambiente de trabajo
saludable que potencia el trabajo
fisico y psicoldgico y reconocen que la
institucion es un espacio de
crecimiento profesional y personal.
Se verifica que se realizaron las
encuestas, sin embargo las mismas se
encuentran tabuladas parcialmente;
no contemplan todas las preguntas
planteadas; por lo tanto, no se
evidencia los niveles de satisfaccion
alcanzados.

0,7
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La Direccidn de Bienestar Estudiantil
presenta en el Gestor Documental
Institucional en la evidencia 1.2.3.4
proyectos de intervencion
"FORTALECIENDO EL AMOR PROPIOQ"
"PROYECTO CONSTRUYENDO
IGUALDAD" "PROYECTO DE
PSICOLOGIA POSITIVA". Se verifica
que existe el disefio de los proyectos, 0,7

El instituto ha disefiado y ejecuta,
satisfactoriamente, a través de la unidad de
bienestar estudiantil, proyectos de intervencién
basados en la psicologia positiva, fundamentados
cientificamente, para potenciar el bienestar
psicoldgico en la comunidad educativa.

sin embargo las mismas no se
encuentran aprobadas por una
normativa interna y se encuentran sin
vigencia, ademas no se evidencia la
aplicacién de estos proyectos para
conocer si lograron potenciar el
bienestar psicoldgico en la
comunidad educativa.

La Direccion de Bienestar Estudiantil
presenta en el Gestor Documental
Institucional en la evidencia 1.2.3.5
fotografias de los diferentes
programas de fortalezas personales
Se evaldan los resultados obtenidos en estudiantes |que se han realizado en la institucion.
5|y profesores en los programas de intervencién Se verifica que existen las propuestas; 0,7
basados en la psicologia positiva. sin embargo, las mismas no muestran
los resultados cuantitativos que
permitan evaluar los resultados
obtenidos por los estudiantes y
profesores en los programas de
intervencion.

4. Resultado de los Indicadores de sustento (SI

INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

5. Recomendaciones.

# Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accidn a desarrollar al
cumplimiento de los OFI.

o Actividades de mejoras

Matriz Sangolqui Av. Atahualps 1703 y 8 de bebrero / Tell. 0960052734 - 02 3924 576 - 02 2331028 JEEGTGENGNGNGGEEEE
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e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  Fecha inicio

e  Fecha fin

e  Duracion Dias

e  KPlIndicadores de Gestion PED/
e linea Base

e Meta

e  Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

7. Firma del Responsable del indicador de

/@:@@W%@)

Psic. Alexandra Albuja

8. Firma del Responsable del rio

{ /
Mg. Alaj_Qlintarfa Bornot
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EVIDENCIAS DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION
REVISION DEL PAR EVALUADOR CON LOS DIRECTORES
SEMANA DEL 18 AL 22 DE SEPTIEMBRE DE 2022
PAR EVALUADOR:

e MG. MARCO VERDEZOTO
e MG. LUIS CARRERA

INDICADORES

1.1.1. PLANIFICACION ESTRATEGICA Y OPERATIVA — MG. ALAIN QUINTANA
1.1.2. ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CADLIDAD — MG. ALAIN QUINTANA







1.1.3. RELACIONES INTERINSTITUCIONALES PARA EL DESARROLLO — MG. PAULINA ARELLANO

e P













1.1.4. SISTEMA INFORMATICO DE GESTION - MG. XAVIER DUQUE
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1.2.1. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES — PSIC. ALEXANDRA ALBUJA

1.2.3. BIENESTAR PSICOLOGICO - PSIC. ALEXANDRA ALBUJA
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Informe de resultado
de Autoevaluacion
institucional 2023-1

por criterio

Criterio 02
Infraestructura
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 2.1.1. INDICADOR PUESTOS DE TRABAJO DE LOS PROFESORES
Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01"-"2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno: Dr. Moisés Toapanta, PhD.
Nombre del par evaluador interno: Dr. Erick Galarza, Mgs.
Responsable del indicador: Ing. Liliana Martinez, Mgs.

1.Introduccién:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacidon. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacién y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacidn superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para gue exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no uUnicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las |ES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucién de educacién superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello, la
institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacidon relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacién constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un anélisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademds en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estdndares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es con fines
de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propésito de ejecutar

un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los procesos.
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador: Cuantitativo

- Criterio: 2. CRITERIO INFRAESTRUCTURA

- Subcriterio: 2.1.SUBCRITERIO INFRAESTRUCTURA BASICA

- Indicador: 2.1.1. INDICADOR PUESTOS DE TRABAJO DE LOS PROFESORES

La relacion entre el nimero de puestos de trabajo, disponibles para
profesores, que cumplen con los requisitos establecidos en la
Descripcion, y el nimero de profesores TC mas la mitad de los
profesores MT, es, al menos, 1 (uno).

- Estandar:

- Valoracion del indicador:

3. Argumentacidn de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La direccion de talento humano reporta 142
puestos de trabajo, de un total de 142
profesores, de ellos tiempo completo 113y
medio tiempo 29, en visita en situ se

Mobiliario validan 9 puestos de trabajo de los cuales
a) Escritorio y silla que el profesor percibe cumplen totalmente los elementos de la
como confortables. descripcion del modelo de evaluacidon
1|b) Espacio para guardar documentos impresos [referente al "mobiliario”, que representa el 0,0633
y material de oficina. 6,3%, siendo el item "silla adicional para

c) Silla adicional para atencidn a estudiantes. |atencién a estudiantes", de menor
porcentaje. La informacion de respaldo se
encuentra en detalle por cada {tem en el
archivo "matriz para indicadores
cuantitativos" relacionados con el indicador
2.1.1.
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La direccidn de talento humano reporta 142

Computador i
P el ) puestos de trabajo, de un total de 142
d) Institucional y exclusivo del puesto de ,
iteiBiafi profesores, de ellos tiempo completo 113y

medio tiempo 29, en visita en situ se
validan 6 puestos de trabajo con
"computadoras" que cumplen totalmente
los elementos de |a descripcion del modelo
de evaluacion referente al "computador”, 0,0422
que representa el 4,2%, siendo el item
"HDD o SSD: 1 TB o superior", que es el

e) Procesador Intel (R) Core (TM) I5 octava
generacion o superior, o equivalentes en otras
marcas. f) Memoria RAM: 8 GB o superior.

g) Video, sonido, puerto de conexion a
internet.

h) HDD o SSD: 1 TB o superior

i) Software de Ofimatica Basica

j) Sistema Operativo Windows o Linux, u otros
que tengan una operatividad equivalente a
efectos de la funcién que deben cumplir estos

menor porcentaje. La informacion de
respaldo se encuentra en detalle por cada
item en el archivo "matriz para indicadores
cuantitativos" relacionados con el indicador

tadores
computado 541,

La direccién de talento humano reporta 142
puestos de trabajo, de un total de 142
profesores, de ellos tiempo completo 113y
medio tiempo 29 , en visita en situ se
validan 74 puestos de trabajo con "acceso a
servicios" que cumplen totalmente los
elementos de la descripcion del modelo de

Acceso a servicios

k) Conexion a internet por cable o

inalambrico. s

3 evaluacién referente al "acceso de 0,521
[) Impresora

m) Linea telefdnica

n) Servicios higiénicos cercanos.

servicios", que representa el 52,1%, siendo
la "impresora" que se identifico con el
menor porcentaje. Lainformacion de
respaldo se encuentra en detalle por cada
item en el archivo "matriz para indicadores
cuantitativos" relacionados con el indicador
2.1.1.
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Ambiente fisico

o) lluminacidn apropiada. (Decreto 2393 Art. -
) — ( La direccidn de talento humano reporta 142

7t uestos de trabajo, de un total de 142
dajo,
p) Ventilacién apropiada. (Decreto 2393 Art. i . )
53) profesores, de ellos tiempo completo 113y
) medio tiempo 29, en visita en situ se
T t da. (D t Art.
g;) SMPEISRIRS ARTPIALS: (RREIRIE RIN3AT validan 108 puestos de trabajo con

"ambiente fisico", que cumplen totalmente
los elementos de la descripcion del modelo
de evaluacion referente al "ambiente fisico",
gue representa el 76,0%, siendo el item
"ausencia de sonidos que puedan afectar
negativamente el nivel de concentracion
mental"”, que es el menor porcentaje. La
informacidn de respaldo se encuentra en
detalle por cada item en el archivo matriz
indicadores cuantitativos relacionados con
el indicador 2.1.1.

r) Ausencia de sonidos que puedan afectar
negativamente el nivel de concentracién
4[mental.

s) Ausencia de humedad excesiva. (Decreto
2393 Art. 53)

t) Entorno visual agradable sobre |a base del
predominio del color blanco y los tonos pastel
en paredes y mamparas y, en la medida de lo
posible, cercania a ventanas. Los puestos para
el trabajo de oficina de los profesores pueden
estar ubicados en laboratorios, talleres y otros
espacios de practicas.

0,76

4. Resultado de los Indicadores de sustento (S|

INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestién, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
®  Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucién del plan de accién a desarrollar al
cumplimiento de los OE|.

e Actividades de mejoras

o Responsable (Cargo)

®  Presupuesto

e  Fecha inicio

e  Fecha fin

e  Duracion Dias

e KP!Indicadores de Gestion PED|
e linea Base

e Meta
s Medio de verificacion
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6. Firmas deV7
‘ﬁﬁ/ (n‘rrP'h’D/

D Molsés foapate

7. Firma del Responsable del indicador de

.RECURSOS
DP.III?UMANOS

8. Firma del Responsable
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 2.1.2. INDICADOR SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01"-"2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Dr. Moisés Toapanta, PhD.

Nombre del par evaluador interno Dr. Erick Galarza, Mgs.

Responsable del indicador: Ing. Liliana Martinez, Mgs.

1.Introduccidn:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 vy 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccidn colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
aquilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacion superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacién superior, que garantice la participacién de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano v largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar |a calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estdndares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacidn es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Unainstitucién de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un analisis integral para para hallar informacidn relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidn constituye un ejercicio
permanente gue permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estdndares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacién Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagnéstico anual a los procesos institucionales, con el propésito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracidn del indicador:

- Tipo de indicador: Cuantitativo

- Criterio: 2. CRITERIO INFRAESTRUCTURA

- Subcriterio: 2.1.SUBCRITERIO INFRAESTRUCTURA BASICA

- Indicador: 2.1.2. INDICADOR SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

El instituto cumple la normativa legal vigente y la normativa interna
complementaria en materia de seguridad y salud ocupacional, para
lo que dispone de los recursos necesarios y hace la divulgacion
requerida. El instituto asume su responsabhilidad social de contribuir

- Estandar: a los esfuerzos nacionales dirigidos a tener una poblacion saludable
y para ello crea condiciones materiales y hace la divulgacion
requerida. La institucion cumple con los estandares sanitarios
establecidos en la produccion de alimentos y otros productos
destinados al consumo interno y/o externo.

- Valoracion del indicador:

3. Argumentacion de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

Existe una normativa interna de seguridad y salud
ocupacional, oficialmente denominado Reglamento
de higiene y seguridad, enmarcada en las normas
nacionales. En caso de que la institucion se gestione .
.|archivos del gestor documental
por procesos, el manual elaborado para normarlos, si|. .= . .
. . . institucional, de la normativa
cumple con las exigencias de este tipo de ) .
1 ) . D interna de seguridad y salud 0
documentos e incluye el ambito de este indicador, . .
) . ) L. ocupacional oficialmente
equivale a la normativa que aqui se solicita. La :
T ey ) denominado Reglamento de
institucion cuenta con un plan de emergencias. o .
, . higiene y seguridad, enmarcada en
Ambos documentos estan aprobados y vigentes y . i
. . la normativa legal vigente.
son conocidos por profesores, estudiantes y

trabajadores.

La Direccion de Talento Humano
no presenta evidencia en los
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La Direcciéon de Talento Humano
presenta el documento "Matriz de
Identificacion y Estimacion
Cualitativa de Riesgos - Método
INSHT", de 11 de noviembre de
2022, en la evidencia 2.1.2.2 del
gestor documental institucional, la
que se encuentra elaborada y
suscrita por la técnica de SSO, Ing.
Leonor M. Suéarez, se verifica que
no se encuentra aprobada por la
Direccion de Talento Humano,

La institucion realiza acciones técnicas (identificacion, )
. - ) ademads se presenta el documento
2 |medicion, evaluacion y control de riesgos), como

) . ) "Matriz de Riesgos", en la
mecanismos de prevencion de riesgos laborales. : , ,
- evidencia 2.1.2.2 mediante el cual

se verifica que la institucion realiza

0,25

acciones técnicas como
identificacion, evaluacion y control
de riesgos, como mecanismos de
prevencion de riesgos laborales,
sin embargo no tiene la firma de
responsabilidad de la Direccion de
Talento Humano. No existe
evidencia en el gestor documental
de la estimacidon cuantitativa de
riesgos.

La Direccidn de Talento Humano
presenta el documento
"Capacitacion Situacidn Volcan

N . , Cotopaxi Feb 2023" ubicada en el
El instituto capacita a profesores, estudiantes y

, i ) gestor documental institucional
trabajadores sobre los riesgos a que estan expuestos. ; s
. , . con el numero "3", carpeta
Los miembros de la comunidad educativa conocen . .
3 . ; . |2.1.2.3, con el que se identifica 0,14
esos riesgos y saben cdmo actuar frente a ellos, asi gy o
que se realizd capacitacion a

como sus responsabilidades en materia de seguridad = il .
personal académico y estudiantes

y salud. i o
respecto de riesgo volcanico
(Riesgo de Accidentes Mayores).
No existe capacitacion de los otros
6 tipos de riesgos.
T Mateiz Sangolquis Av. Atahualpa 1701y 8 de febrero / Tell. 0960052734 -02 3524 476 - 02 2331 028 NG
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La institucion cuenta con las instalaciones,
equipamiento, insumos y, dispone o contrata los
servicios, de recursos humanos especializados, para
la labor de prevencidn, que incluye el desarrollo de
simulacros para hacer frente a emergencias y
desastres.

La Direccién de Talento Humano
mediante archivo de gestidn
documental institucional 2.1.2.4.4,
evidencia la existencia de
gabinetes, extintores y detectores
de humo, constatando que el
equipamiento referido se
encuentra ubicado en los 5 pisos
del Instituto. A través de archivo
de gestion documental
institucional 2.1.2.5.6, se
evidencia la realizacion del
simulacro por la situacion del
volcan Cotopaxi, en el Colegio
Juan de Salinas realizado el dia 8
de febrero de 2023.

Se realizan inspecciones periddicas de seguridad
(extintores, luces de emergencias, vias de
evacuacion, instalaciones, orden y limpieza, etc.) y se
adoptan las medidas necesarias en caso de
requerirlas, incluido el mantenimiento de la
infraestructura.

La Direccion de Talento Humano
evidencia mediante archivo de
gestion documental institucional
2.1.2.6.7 "INSPECCION SSO ISTER
2022-12-05", que efectud
inspeccion de Seguridad y Salud
Ocupacional del Instituto el dia 5
de diciembre de 2022, documento
gue contiene identificacion de
ITEM fotografico y del que se
desprende que si bien contiene
revision de pisos, bafios,
lavamanos, gradas, no se
evidencia inspeccidn de
extintores, luces de emergencia,
vias de evacuacion. No se
evidencia inspecciones realizadas
en el afio 2023.

0,4

Elinstituto cuenta con un botiquin de primeros
auxilios que contiene los insumos requeridos para
enfrentar problemas menores de salud. Cuenta con
enfermeria o servicio médico, de acuerdo al nimero
de integrantes de la comunidad educativa5 . A
efectos del cumplimiento de lo referente a servicios
de enfermeria y propiamente médicos, el instituto
podra establecer convenios con prestadores de estos
servicios, publicos o particulares, que se encuentren
en las cercanias de la institucidn.

La Direccién de Talento Humano
presenta evidencia en los archivos
de gestién documental
institucional 2.1.2.4.4, de la
existencia de un consultorio
médico en donde se ubica el
botiquin de primeros auxilios; sin
embargo el consultorio médico no
posee permiso de funcionamiento.

0,5
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El instituto ha creado las condiciones vy hace la labor
divulgativa correspondiente, para que la comunidad
educativa practique apropiadas reglas de higiene que
reduzcan la posibilidad de contagio de
enfermedades, segun lo indicado en la Descripcion.

La Direccion de Talento Humano
no presenta evidencia en los
archivos de gestidén documental
institucional que identifique que
entre los periodos comprendidos
entre el 1 de enero al 31 de
diciembre de 2022, y el 1 enero al
30 de abril de 2023, haya realizado
labor divulgativa correspondiente
a las practicas de reglas de higiene
que reduzcan la posibilidad de
contagio de enfermedades.

El instituto ha creado las condiciones y hace la lahor
divulgativa correspondiente, para que la comunidad
educativa practigue un estilo de vida mas saludable,
segln lo indicado en la Descripcidn.

La Direccion de Talento Humano
evidencia en archivo de gestidn
documental institucional 2.1.2.6.8,
gue ha realizado labor divulgativa
para que la comunidad practigue
un estilo de vida saludable,
mediante la realizacién de una
mafana deportiva el dia 30 de
abril de 2023. La Direccidon de
Talento Humano no presenta
evidencia de labor divulgativa en
el periodo de evaluacidn del 1 de
enero al 31 de diciembre del afio
2022,

En el caso de que se produzcan alimentos, la
institucion cumple con los estandares sanitarios
establecidos en la produccién de estos y otros
articulos destinados al consumo interno y/o externo.

La Direccion de Talento Humano
no presenta evidencia en los
archivos de Gestién documental
institucional de este elemento.
Adicionalmente se ohserva que el
lugar donde se producen
alimentos, no cuenta con permiso
de funcionamiento.

No.

Resultado de los Indicadores de sustento (SI APLICA)
INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL

RESULTADO

5.
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» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestion, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
o Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accion a desarrollar al
e Actividades de mejoras
e Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  Fecha inicio

e  fecha fin

e  Duracion Dias

e  KPlIndicadores de Gestion PEDI
e [Lineg Base

e Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

l

\

dﬂg/i éaﬁ%%sﬁs/‘
—ﬁrfﬁk/(galarza,w.

7. Firma del Responsable del indicador de gestiofy
z|

RSOS

MgBPTO :
. RECY
HUMANGS :
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 2.1.3. INDICADOR ACCESIBILIDAD FiSICA Y ESPARCIMIENTO

Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01" - "2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Dr. Moisés Toapanta, PhD.

Nombre del par evaluador interno Dr. Erick Galarza, Mgs.

Responsable del indicador: Ing. Liliana Martinez, Mgs.

1.Introduccidn:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer |a calidad mas

alld de obtener una categorizacién. La acreditacién ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta coma el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacién superior, que garantice la participacion de todos los estamentos gue son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr
procesos de mejora continua que respondan no tnicamente al cumplimiento de estdndares e indicadores, sino que
combine también las necesidades y requerimientos de las |ES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de |a calidad, el proceso de autoevaluacién es medular e integrador, permite a la
institucidn determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Unainstitucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccién de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un analisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
éptimo de los indicadores de evaluacién del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidon constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademds en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacién Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de |a Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui”
es con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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Cuantitativo

2. CRITERIO INFRAESTRUCTURA
2.1.SUBCRITERIO INFRAESTRUCTURA BASICA
2.1.3. INDICADOR ACCESIBILIDAD FISICA Y ESPARCIMIENTO

2.Valoracion del indicador:
- Tipo de indicador:

- Criterio:

- Subcriterio:

- Indicador:

UNIVERSITARIO

RUMINAHUI

El instituto es un espacio donde las personas con discapacidad
pueden acceder, sin barreras arquitectdnicas, a todas las
instalaciones que les resulten necesarias. Todos los miembros de la

- Estandar:

comunidad educativa pueden disfrutar de espacios limpios, con

adecuado mantenimiento y agradables visualmente, utilizar servicios
higiénicos apropiados, adquirir alimentos ligeros y descansar o
relajarse en los momentos de receso de las actividades académicas.

- Valoracion del indicador: I

POCO SATISFACTORIO |

3. Argumentacién de valoracidn:

3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES

En la institucion las personas con discapacidad fisica
(motora) y sensorial (visual y auditiva) pueden
acceder y desplazarse, sin barreras arquitectdnicas
que lo limiten, por la institucidn, incluyendo los
espacios abiertas, y hacer uso de todas las
instalaciones que requieran. Para lo anterior se
deben tener en cuenta las normas referidas en la
Descripcion y, particularmente, lo indicado a
continuacion:

i. Rampas y/o ascensores como alternativa a las
gradas.

ii. Ancho de pasillos y puertas, incluidas las de los
ascensores, asi como espacios en aulas,
laboratorios, talleres, oficinas y otros, que permitan
la circulacion fluida y segura, vy el estacionamiento,
de personas en silla de ruedas o que utilicen otros

[N

tipos de ayudas técnicas para su desplazamiento.
iii. Identificacién de aulas, laboratorios, talleres,
oficinas, servicios higiénicos etc., y accesos de la
institucion, con letreros en alfabeto braille.

iv. Servicios higiénicos accesibles, cercanos y
exclusivos, qgue cumplan rigurosamente con lo
establecido en las normas técnicas referidas.

v. Estacionamientos de autos, exclusivos y
sefializados, para personas con discapacidad fisica,
que deben estar en niimero suficiente para los
potenciales usuarios identificados y ser los mas
cercanos a los accesos de las edificaciones.

vi. Pupitres con disefio apropiado para personas con
discapacidad fisica (motora) que no utilizan silla de
ruedas.

OBSERVACION

La Direccion de Talento Humano presenta el registro de
accesibilidad 2022 y 2023 a través de gestion documental
institucional, evidencia 2.1.3. De la revisién in situ se
desprende que el Instituto cuenta con: Gradas (274);
Rampas y/o ascensores como alternativa a las gradas (8);
Puertas (117); Pasillos y puertas, incluida las de los
ascensores, asi como espacios en aulas, laboratorios,
talleres, oficinas y otros, que permitan la circulacién fluida
y segura, y el estacionamiento, de personas en silla de
ruedas o que utilicen otros tipos de ayudas técnicas para
su desplazamiento (8), aulas (32), laboratorios (11),
talleres {24), oficinas {6), servicios higiénicos (32).
Identificacién de aulas, laboratorios, talleres, oficinas,
servicios higiénicos etc., y accesos de la institucidn, con
letreros en alfabeto braille (0). Total de Estacionamientos
de autos (80). Estacionamientos de autos, exclusivos y
sefializados, para personas con discapacidad fisica, que
deben estar en nimero suficiente para los potenciales
usuarios identificados y ser los mas cercanos a los accesas
de las edificaciones (2). Total de Pupitres (849). Pupitres
con disefio apropiado para personas con discapacidad
fisica (motora) que no utilizan silla de ruedas (0),
incumpliendo el acépite ii y vi. Mediante constatacion
fisica se evidencié que el Instituto no cuenta con una
rampa de acceso para personas con discapacidad en la
entrada principal (Av. Atahualpa). En relacidn al acapite iii,
la identificacion de aulas, laboratorios, talleres, oficinas,
servicios higiénicos y accesos de la institucién, no se
encuentra en alfabeto braile. En relacién al acépite v, se
observa que los estacionamientos no se encuentran
numerados, y no existe pintura de trafico.

VALORACION

0,35
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Los servicios higiénicos son suficientes , todos sus
componentes estan completamente operativos,
tienen excelente limpieza, disponen de agua

La Direccién de Talento Humano presenta evidencia en
los archivos de gestidn documental institucional 2.1.2.6.7,
del documento "INSPECCION $SO ISTER 2022-12-05", con
la identificacidn de ITEM referente a "bafios". Todos sus
componentes estan operativos, tienen adaecuada
limpieza, disponen de agua corriente, iluminacion y
ventilacién, y cuentan con insumos como papel higiénico,

muy cercanas a esta, tienen un adecuado
mantenimiento, y son atractivas y diversas segln el
criterio de los estudiantes.

voley, una (1) cancha de futbol, y un (1) drea verde que
colinda con las canchas de voley y futhol, sin embargo
ninguno de ellos posee identificacidn especifica o
sefialética.

) I - toallas de manoy, especialmente, jabdn, con lo que se i
corriente, adecuada iluminacidn y ventilacion, y
) . comprueba que cumple con el elemento fundamental. De
cuentan con insumos como papel higiénico, toallas S M B . ) o .
: vh la revision in situ se evidencia que los servicios higiénicos
de manoy, especialmente, jabon. i . .
son suficientes para la poblacion del Instituto compuesta
de 142 docentes, 87 miembros del personal
administrativo, 4938 estudiantes (1985 en linea, 851 en
modalidad hibrida, 749 modalidad presencial, 1354
modalidad semipresencial).
Existen una o varias cafeterias, segun el numero de
estudiantes, que expenden, al menos, alimentos
ligeros. Estos establecimientos tienen vigentes
todos los permisos requeridos para su
funcionamiento. La limpieza del espacio y de su
mobiliario y equipamiento, es excelente. La
conhservacion y manipulacion de los alimentos ) » ) )
Y p . . La Direccion de Talento Humano no presenta evidencia en
cumple con altos estandares higiénicos, segun las ) - S
; : ; . los archivos de gestion documental institucional de los 0
normas correspondientes. Los espacios disponibles - ] ; p :
: permisos de funcionamiento de la cafeteria del Instituto.
para el consumo de alimentos favorecen un
distanciamiento apropiado entre los consumidores,
que tienen acceso a un lavamanos cercano gue
siempre cuenta con agua corriente y jabon. Para los
institutos que estan ubicados en zonas con
suficientes comercios de alimentos ligeros, no se
exige |a existencia de cafeteria.
La Direccidn de Talento Humano no presenta evidencia en
Existen areas de esparcimiento, propias de la los archivos de gestian documental institucional, respecto
institucion, en las categorias indicadas en la del detalle de areas de esparcimiento en el Instituto. De la
Descripcidn, y otras que se consideren apropiadas, |[constatacion in situ se evidencia gue la institucién posee 3
4 |que son suficientes, limpias, estan en la institucion o|areas de esparcimiento compuestas de: una {1) cancha de 0,99

4. Resultado de los Indicadores de sustento

INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL

RESULTADO
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5. Recomendaciones.

# Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestion, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucidn del plan de accién a desarrollar al
e  Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)

° Presupuesto

e  Fecha inicio

e  Fecha fin

e  Duracidon Dias

e KP| Indicadores de Gestidn PED!
e [linea Base

e  Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Eval

7.  Firma del Responsable del indicador

Jr Y

/" Ing. Liliana M3

8. Firma del Responsable dé
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 2.1.4. INDICADOR ANCHO DE BANDA
Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01"-"2022-12-31") ("2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Dr. Moisés Toapanta, PhD.
Nombre del par evaluador interno: Dr. Erick Galazar, Mgs.
Responsable del indicador: Ing. Xavier Duque, Mgs.

1.Introduccién:
La reforma ala LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).
Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacidn y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucién de educacidn superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).
El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
a mediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que
exista una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr
procesos de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estdndares e indicadores, sino que
combine también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).
En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema
compuesto por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccién de servicios, entre
otros. Por ello, la institucién debe hacer un andlisis integral para para hallar informacion relevante que le permita
determinar objetivamente su situacidn y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y
cumplimiento optimo de los indicadores de evaluaciéon del CACES.
Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todog los procesos institucionales; ademas en la elaboracidn
de planes de mejora en base a los estdndares establecidos.en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacién Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui”
es con fines de mejoramiento, este implica realizar un 'diagnodstico anual a los procesos institucionales, con el
~ proposito de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la

= calidad de los procesos.
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador: Cuantitativo
- Criterio: 2. CRITERIO INFRAESTRUCTURA E
- Subcriterio: 2.1.SUBCRITERIO INFRAESTRUCTURA BASICA
- Indicador: 2.1.4. INDICADOR ANCHO DE BANDA
El ancho de banda promedio por usuario potencial es de, al menos,
- Estandar: 500 kilobits por segundo.
- Valoracién del indicador: i kilobits por segundo.

5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestion, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
® Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accion a desarrollar al
e Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)

e Presupuesto

e  Fecha inicio

e  fecha fin

e Duracion Dias

e  KPIIndicadores de Gestion PED/
o linea Base

e Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluado

dech |

Moisés oay(n;caﬁlhD./

Zy: A Gedprza o/ -
lazar, MU\

L

7. Firma del Responsable del indicad_

AP
— (/_A'.:. N ‘\“0
Ing-Kayier Duque, MgS~———
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8. Firma del Responsable del cri

r. Pedro Calderon
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Informe de resultado
de Autoevaluacion
institucional 2023-1

por criterio

Criterio O3
Profesores
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 3.1.1. INDICADOR SELECCION DE PROFESORES

Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01" - "2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno: MG. Carlos Papuel

Nombre del par evaluador interno: Mg. Paul Rodriguez Mufioz

Responsable del indicador: Mg. Liliana Martinez

1.Introduccién:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alla de obtener una categorizacién. La acreditaciéon ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el proposito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccidn colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacién y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacién superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de |a calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacién es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propésito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un analisis integral para para hallar informacién relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
Sptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacién constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracién
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidon universitaria
emitidos por el Consejo de Educacién Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el proposito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

Procesos.
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2.Valoracidn del indicador:

- Tipo de indicador; Cualitativo

- Criterio: 3. CRITERIO PROFESORES -
- Subcriterio: 3.1.SUBCRITERIO SELECCION Y FORMACION PREVIA -
- Indicador: 3.1.1. INDICADOR SELECCION DE PROFESORES -

El instituto desarrolla procesos de seleccion para profesores no
titulares y/o concursos de méritos y oposicién para el otorgamiento
de titularidad, que son transparentes, técnicos y justos, para

- Etanian: garantizar el ingreso a la institucion de los mejores candidatos. Los
procesos se desarrollan apegados a una norma interna que esta
enmarcada en las normas de la educacién superior. -

- Valoracién del indicador: POCO SATISFACTORIO

3. Argumentacioén de valoracién:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La Direcciéon de Talento Humano
presenta la evidencia "ISU-ISTER-
Reglamento DocentesESCAlafon
TH2022" en el Gestor -
Documental Institucional, enla

carpeta 3.1.1.1 correspondiente a
los afios 2022 y 2023 que contiene

Existe una normativa interna, aprobada y vigente,
enmarcada en las normas nacionales, para la seleccién
de los profesores, que contiene, al menos, objetivos,
) . L J los objetivos, atributos de calidad,
atributos de calidad, procedimientos, actores y i Sw
S procedimientos, actores y
dependencia institucional responsable. En caso de que C o 0 0
i ) dependencia institucional
la institucion se gestione por procesos, el manual .
, ) . |responsable cumpliendo con las
elaborado para normarlos, si cumple con las exigencias | . i )
) . o exigencias de este tipo de
de este tipo de documentos e incluye el dmbito de este

e _ , » i documentos e incluye el &mbito de
indicador, equivale a la normativa que aqui se solicita. mah )
este indicador, equivale a la

normativa que aqui se solicita.
No obstante, esta normativa no
estd aprobada por el Organo
Colegiado Superior.

[
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El instituto ejecuta procesos de seleccion y/o concursos
de méritos y oposicidn transparentes, técnicamente
rigurosos y justos, en correspondencia con lo planteado
en el Reglamento de Carrera y Escalafony en la
Descripcidn, para garantizar el ingreso de los mejores
candidatos.

La Direccidon de Talento Humano
presenta la evidencia "EJEMPLO
DE ENTREVISTA DE
CONVOCATORIA PERIODO 2022",
"EJEMPLO DE ENTREVISTA DE
CONVOCATORIA PERIODO 2023",
"EJEMPLO DE TERNA'Y
CRONOGRAMA DE ETAPA DE
OPOSICION 1", "Respaldo
convocatoria 1" en el Gestor
Documental Institucional, en la
Carpeta 3.1.1.2°y Carpeta 3.1.1.3
correspondiente a los afios 2022 y
2023, con base en el anilisis
realizado se verifica que el proceso
de seleccion y/o concurso de
méritos y oposicion es
transparente, técnicamente
rigurosos y justo, en
correspondencia con lo planteado
en el Reglamento de Carreray
Escalafdn, no obstante la evidencia
"Respaldo convacatoria 1"no
consta en formato PDF y la rdbrica
de evaluacion estd en formato
Excel.

0,8

4,

Resultado de los Indicadores de sustento (SI APLICA)

No.

INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL

RESULTADO

5.

Recomendaciones.

> Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
° Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucidn del plan de accidn a desarrollar al

Matriz Sangolgu Av, Atahualpa 1701 v 8 de febrero / Telf. 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2131 n28 —

cumplimiento de los OEI.

e  Actividades de mejoras

e  Responsable (Cargo)
e  Presupuesto

e  Fecha inicio

e  fecha fin
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e  Duracién Dias

e KPlIndicadores de Gestion PED!
e linea Base

s  Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

_ Aomowely __

Mg. Pal Rodriguez Mufioz )

7. Firma del Responsable del indicador de gestig

VPR, v
M. Liliana Mart?'r‘i"iﬁ)_ AT
04?4%‘5%’5 =
8. Firma del Responsable del criterio 050

ot ;
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 3.1.2. INDICADOR FORMACION DE POSGRADO

Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01" - "2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")

Nombre del par evaluador interno MG. Carlos Papuel
Nombre del par evaluador interno Mg. Paul Rodriguez Mufioz
Responsable del indicador: Mg. Liliana Martinez

1.Introduccidn:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacién. La acreditaciéon ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construcciéon colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucidn de educacidn superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacién es medular e integrador, permite a la
institucién determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdésito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucién de educacidn superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacién constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademsds en la elaboracidn
de planes de mejora en base a los estdndares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacién Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagnostico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.

Matriz Sangelqui: Av. Atahualpa 1701 y & de febrero / Telf, 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331028 GGG
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador:

UNIVERSITARIO

RUMINAHUI

Cuantitativo

- Criterio: 3. CRITERIO PROFESORES

- Subcriterio: 3.1.SUBCRITERIO SELECCION Y FORMACION PREVIA

- Indicador: 3.1.2. INDICADOR FORMACION DE POSGRADO

) Al menas, el 50% de los profesores del instituto cuentan con titulo de
~Estaniat; maestria o doctorado (PhD).

- Valoracién del indicador: 70,30%

3. Argumentacion de valoracién:

3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION
La Direccion de Talento Humano reporta, en la
carpeta 3.1.2.1 el archivo "FORMACION
PERSONAL DOCENTE 2022-2022" donde constan
88 docentes que tienen formacién de posgrado.
En base a la verificacién de los registros en el
portal del SENESCYT, se valida los 88 profesores
con titulos de maestria o doctorado PhD. Valor del

Bl indfcador-evaliiae] svancs deleuerms Indicador 2022-2022 Ees 73%, ademas se reporta

5 el archivo "FORMACION PERSONAL DOCENTE
de profesores en su formacion N
. L 2022-2023" en el que se presenta 116 docentes
académica, en la adquisicion de , L
. . que tienen formacidn de posgrado. En base a la

capacidades para desarrollar actividad . ;

L ———— verificacion de Io.s registros en el portal del ’

el Gontilas & posgrades SENESCYT,’ se valida los 116 profesores con.titulos 1

teaholdgtens, e aadauisicon de los de maestria o doctorado PhD. Valor del Indicador

; s 2022-2023 es 70,30%.
atributos cientificos, y culturales en ; -
seferldelos iaessesde s El v?lor promedio del indicador para _Ios dc->s
s , periodos es 72%. De esta forma se evidencia el

educacidn superior. -
avance del cuerpo de profesores en su formacién
académica, en la adquisicidn de capacidades para
desarrollar actividad investigativa, ejercer la
docencia en la educacién continua y en posgrados
tecnolégicos, y en la adquisicion de los atributos
cientificos, y culturales en general, de los
profesores de la educacidn superior. Por tanto, se
supera el valor del estandar de 50% .

4. Resultado de los Indicadores de
Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Fevrero / Tell, 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331 28 GGG
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No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

5. Recomendaciones.
> Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
° Objetivos estratégicos institucionales (OE!): la contribucion del plan de accion a desarrollar al
cumplimiento de los OEl.
e Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)
e  Presupuesto
e  Fecha inicio
e  Fecha fin
e  Duracion Dias
e  KPlIndicadores de Gestion PEDI
e [linea Base
e Meta
e  Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

_MG. Carlos Paguel

1

f/lu)a{ Cig

Mg. Paul Rodriguez Mufiez

7.

Mg, Liliana Martinez % Zcorn
a4
8. Firma del Responsable del criterio HUM,@,%@SOS
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

3.1.3. INDICADOR EXPERIENCIA PROFESIONAL PRACTICA DE
PROFESORES TC DE CONTENIDOS PROFESIONALES.
Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01" - "2022-12-31") ("2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno MG. Carlos Papuel

Nombre del par evaluador interno Mg. Pall Rodriguez Mufioz

Responsable del indicador: Mg. Liliana Martinez

1.Introduccidn:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

INDICADOR:

alld de obtener una categorizacion. La acreditacién ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).
Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccidn colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en |a educacion superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacién superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).
El aseguramiento de |a calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de |a calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de esténdares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).
En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacidén superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccién de servicios, entre otros. Por ello,
la institucién debe hacer un andlisis integral para para hallar informacidn relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.
Para el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacién constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracién
- de planes de mejora en base a los estédndares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Ru mifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracién del indicador:

- Tipo de indicador: Cuantitativo
- Criterio: 3. CRITERIO PROFESORES
- Subcriterio: 3.1.SUBCRITERIO SELECCION Y FORMACION PREVIA )
- Indicador: 3.1.3. INDICADOR EXPERIENCIA PROFESIONAL PRACTICA DE
PROFESORES TC DE CONTENIDOS PROFESIONALES.
Al menos, el 50% de los profesores TC de contenidos profesionales
. EstaR st tiene una experiencia profesional practica acumulada, seguin las
condiciones establecidas en la Descripcion, de, al menos, tres afios.
- Valoracion del indicador: 66,09%

3. Argumentacion de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

El indicador evalla, a través de su experiencia profesional

practica, que los profesores TC de

contenidos profesionales tienen habilidades de pensamiento y las p

dest i Documental Institucional en la carpeta
E3tie2d55ENSOLIAIERY . ) 3.1.3.1,presenta el documento "LISTA

motoras que ellos contribuyen a desarrollar en sus estudiantes. A CERTIFICADA DE PROFESORES TC EXPERIENCIA

efectos del modelo, un profesor de contenidos profesionales es  |prorEsiONAL 2022-2023 " para el periodo

La Direccién de Talento Humano , en el Gestor

aquel que imparte docencia en una o varias asignaturas de la 2022 reportando 120 profesores cada uno con ~—
unidad de organizacion curricular profesional, desarrolla su respectivo registro en la SENESCYT, se verifica
actividades (tutoria de trabajos de integracion curricular, que 80 profesores cumplen al menos, tres afios

acompafiamiento a estudiantes en su preparacién para el examen |de experiencia profesional préctica, en los
ultimos doce afios, para ser incluido en la

variable correspondiente del indicador, ademas
presenta el documento "LISTA CERTIFICADA DE
PROFESORES TC EXPERIENCIA 0
PROFESIONAL2023 -2023 ", para el periodo

2023 reportando 115 profesores cada uno con

de cardcter complexivo, etc.) vinculadas a la unidad de
integracion curricular, o se le ha

contratado para trabajar como tutor académico en la formacidn
practica de los estudiantes en el

entorno laboral real.

El profesor debe haber acumulado, al menos, tres afios de su respectivo registro en la SENESCYT,se verifica
experiencia profesional practica, en los que 76 profesores cumplen al menos, tres afios
ultimos doce afios, para ser incluido en |z variable de experiencia profesional prictica, en los
correspondiente del indicador. ultimos doce afios, para ser incluido en la

Seran consideradas, como experiencia profesional préctica, las  |variable correspondiente del indicador, no

siguientes actividades que desarrolla obstante en los periodos de evaluacion ("2022-

el profesor en la institucion: 01-01" - %2022-12-31") ("2023-01-01" - "2023-
PO - " . 04-30") no reporta evidencia de certificaciones

a) Participacion en proyectos de vinculacion

b) Realizacién de entrenamientos tecnoldgicos, segtin los

requisitos establecidos para ellos en el

indicador

de experiencia profesional de los profesores TC.

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 v 8 de Febrero / Telf, 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331028 GGG
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4. Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)

No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
° Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accion a desarrollar af
- cumplimiento de los OEl

e Actividades de mejoras

e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  fecha inicio

e Fecha fin

e  Duracion Dias

e KPl Indicadores de Gestion PED]
e [inea Base

e Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

Sebt e

/lWG. Carlos Paplel
)

¥

| Comane] , )

———

7. Firma del Responsable del indicador de ges

)

Mg. Lifana Martinez ppyo recursos
HUMANOS

8. Firma del Responsable del criterio

e
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

-1.4. ERCICIO PROF A
INDICADOR: 3.1.4. INDICADOR EJERCIC ESIONAL PRACTICO DE

PROFESORES MT Y TP DE CONTENIDOS PROFESIONALES

Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01"-"2022-12-31") ("2023-01-01" - "2023-04-30")
~ Nombre del par evaluador interno: Mg. Carlos Papuel

Nombre del par evaluador interno: Mg. Pall Rodriguez Mufioz

Responsable del indicador: Mg. Liliana Martinez

1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y précticas que aseguren calidad (CACES, 2022).
5 Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccidn colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacién superior, gue garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).
El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).
En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucién determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propodsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccién de servicios, entre otros. Por ello,
la institucién debe hacer un andlisis integral para para hallar informacién relevante que le permita determinar
objetivamente su situacidn y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.
Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidn constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademds en la elaboracién
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
- emitidos por el Consejo de Educacidn Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagnédstico anual a los procesos institucionales, con el propésito

de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

Matriz Sangolaqut: Av, Atahualpa 1701 v B de febrero / Telf, 0960052734 - 02 1524 576 - 02 2331 628
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procesos.

2.Valoracion del indicador:

- Objetivo estratégico PEDI 22-25:
- Criterio:
- Subcriterio:

- Indicador:

- Estandar:

- Valoracion del indicador:

Cuantitativo

UNIVERSITARIO

RUMINAHUI

3. CRITERIO PROFESORES
3.1.SUBCRITERIO SELECCION Y FORMACION PREVIA

3.1.4. INDICADOR EJERCICIO PROFESIONAL PRACTICO DE )

PROFESORES MT Y TP DE CONTENIDOS PROFESIONALES
El 100% de los profesores con dedicacion MT y TP de contenidos
profesionales del instituto, han realizado ejercicio profesional

practico en areas afines a los contenidos profesionales que

imparten en el instituto durante un periodo igual o mayor a 24
meses, dentro de los Gltimos 36 meses que antecedieron al fin del
periodo de evaluacién de la institucion.

3. Argumentacién de valoracion:

3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

practico sea lo mas permanente y reciente posible, considerando
eventualidades como la pérdida temporal de empleo, vinculado a
docencia que se imparte.

A efectos del modelo, un profesor de contenidos profesionales es
aquel que imparte docencia en una o varias asignaturas de la unidad
de organizacion curricular profesional o desarrolla actividades
(tutoria de trabajos de integracidn curricular, acompafiamiento a
estudiantes en su preparacion para el examen de cardacter
complexivo, etc.) vinculadas a la unidad de integracién curricular.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION
La Direccion de Talento Humano, en el
Gestor Documental Institucional en la
carpeta 3.1.4.1 presenta el documento
"LISTADO CERTIFICADO DE PROFESORES
MTY TP 2022-2022"para el periodo
El indicador evalta la medida en que el instituto direcciona la 2022, donde reporta 33 profesores a MT
seleccion de los profesores de Y 11 profesores TP, se verifica que 26 -
contenidos profesionales que comparten su tiempo de trabajo con  |profesores a MT y 3 profesores a TP han
otras instituciones (MT y TP), realizado ejercicio profesional practico en
para posibilitar que el proceso de ensefianza-aprendizaje se areas afines a los contenidos
enriguezca con los aportes de guienes profesionales que imparten en el
realizan, cotidianamente, ejercicio profesional practico en areas instituto durante un periodo igual o
afines a los contenidos mayor a 24 meses, dentro de los ultimos
profesionales que imparten en la institucién. La exigencia de 24 36 meses y ; ademas presenta el
dentro de los Ultimos 36 meses que antecedieron al fin del periodo  |documento "LISTADO CERTIFICADO DE
1|de evaluacién tiene la intencidn de lograr que el ejercicio profesional [PROFESORES MT Y TP 2023-2023",para el 0

periodo 2023, donde reporta 33
profesores a MT Y 17 profesores TP, se
verifica que 26 profesoresa MTy 4
profesores a TP han realizado ejercicio
profesional practico en areas afines a los
contenidos profesionales que imparten
en el instituto durante un periodo igual o
mayor a 24 meses, dentro de los ultimos
36 meses; no chstante en los periodos de
evaluacion ("2022-01-01"-"2022-12-
31") ("2023-01-01" - "2023-04-30") no
reporta evidencia de certificaciones de
experiencia profesional de los profesores
aMTYTP,
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4. Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)

No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

5. Recomendaciones.

> Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestion, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e  Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accion a desarrollar al

cumplimiento de los OE|.

e  Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  Fecha inicio

e Fecha fin

e  Duracion Dias

e  KPlindicadores de Gestion PEDI
e Linea Base

e Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

il
__—~"Mg. Carlos Papuel
i/'. -D
_ fuop (L,g/ﬂ
- {; coMUEaL

Mg. Paul Rodrigaez Mufioz

7. Firma del Responsable del indicador de gg

o1 m(ﬂS
Mg. L/'{iéﬁla/Martinq;P‘i&ﬂ\;ﬁﬁ{ﬁ

8. Firma del Responsable del criterio
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 3.2.1. INDICADOR TITULARIDAD DE PROFESORES TC Y MT

Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01"-"2022-12-31") ("2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno:  Mg. Carlos Papuel

Nombre del par evaluador interno:  Mg. Paul Rodriguez Mufioz

Responsable del indicador: Mg. Liliana Martinez

1.Introduccidn:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacién. La acreditacién ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propésito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccién colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacidn y vinculacidn con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estdndares e indicadores, sino que comhine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacidn es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propoésito de implementar
estrategias y acciones para sumejoramiento continuo. Una institucién de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccidn de servicios, entre otros. Por ello,
la institucién debe hacer un andlisis integral para para hallar informacién relevante que le permita determinar
objetivamente su situacidon y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacién del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidn constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un anadlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacidon Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacian
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagnostico anual a los procesos institucionales, con el propésito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracion del indicador:

TIPO DE INDICADOR Cuantitativo

- Criterio: 3. CRITERIO PROFESORES

- Subcriterio: 3.2. SUBCRITERIO ORGANIZACION Y DESARROLLO

- Indicador: 3.2.1. INDICADOR TITULARIDAD DE PROFESORES TCY MT

Al menos, el 30% de los profesores tiempo completo y medio
tiempo han obtenido la condicion de profesor titular mediante el

- Estandar: respectivo concurso de méritos y oposicion.
- Valoracién del indicador: 90,14%

3. Argumentacion de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION
La Direccion de Talento Humano en el Gestor
El indicador evalda, por medio del Documental Institucional en la carpeta 3.2.1.1
porcentaje de profesores tiempo completo |"TITULARIDAD DE PROFESORES TCY MT 2022-
y medio tiempo que 2022", correspondiente al afio 2022 reporta
son titulares, la medida en que se ha 81 docentes que tienen la condicidon de
logrado mejorar la estabilidad del cuerpo |profesor titular mediante concurso de méritos
de profesores, con su y oposicion. En base a la verificacion de los
incorporacion a la carrera docente, contratos de trabajo y actas de declaracion de
La titularidad proporciona a los profesores |ganadores del concurso de méritos y oposicion,
estabilidad laboral en la institucion, lo que |se verifica que los 81 docentes cumplen con la
contribuye a condicién de profesor titular mediante
1 |[fortalecer su compromisoy el sentido de |concurso de méritos y oposicion,ademas en el 1
pertenencia, gue repercuten documento "TITULARIDAD DE PROFESORES TC
positivamente en su Y MT 2023-2023" en la carpetas 3.2.1.1
rendimiento laboral. correspondiente al afio 2023 reporta 142
La realizacién de un concurso de méritos y |docentes que tienen la condicidn de profesor
oposicién merece la mayor atencion por  |titular mediante concurso de méritos y
parte de las oposicion. En base a la verificacion de los
autoridades institucionales, porque su contratos de trabajo y actas de declaracion de
adecuado desarrollo es garantia de que ganadores del concurso de méritos y oposicion,
ingresaran los mejores se verifica que los 128 docentes cumplen con la
candidatos condicién de profesor titular mediante
concurso de méritos y oposicion.
4. Resultado de los Indicadores de sustento
Matrz Sangolque: Av. Atahualpa 1701 v 8 de Febrero / Tell, 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331 628 _
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No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

5. Recomendaciones.
> Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestion, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e  (Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accion a desarrollar al
cumplimiento de los OEI.
e  Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)
e  Presupuesto
e  fecha inicio
e  Fecha fin
e  Duracion Dias
e  KPlIndicadores de Gestion PEDI
e [inea Base
° Meta
e  Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

8. Firma del Responsable del criterio

Co i

g.)/i e+
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 3.2.2. INDICADOR CARGA HORARIA SEMANAL DE LOS PROFESORES TC

Periodo de evaluacion: PE ( "2022-01-01" - "2022-12-31") ("2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Mg. Carlos Papuel
Nombre del par evaluador interno Mg. Paul Rodriguez Mufioz
Responsable del indicador: Mg. Liliana Martinez
1.Introduccidn:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacidon. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccidon colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacién y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucidn de educacién superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de |a calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccién
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacidn es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propésito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento cantinuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccidn de servicios, entre otros. Por ello,
la institucién debe hacer un andlisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacién constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesas institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestién universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacién a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

- procesos.
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2.Valoracion del indicador:

Tipo de Indicador:
- Criterio:
- Subcriterio;

- Indicador:

- Estandar:

Cuantitativo
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3. CRITERIO PROFESORES
3.2. SUBCRITERIO ORGANIZACION Y DESARROLLO

institucién imparten hasta 18 horas de clase por semana.

3.2.2. INDICADOR CARGA HORARIA SEMANAL DE LOS PROFESORES TC

En promedio, los profesores con dedicacion a tiempo completo de la

- Valoracidn del indicador: 15,4

3. Argumentacion de valoracion:

3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACIOI

Matriz Sangolque Av. Atahualpa 1701 v 8 de Febirero / Tolf

El indicador evalla el equilibrio entre el tiempo que los
profesores TC y MT del instituto dedican a la imparticidn
de clases y el tiempo que estos disponen para
preparacion de clases, elaboracién de exdmenes y
tareas, calificaciones, tutorias, elaboracidn de recursos
de aprendizaje, planificacion curricular, gestion
académica, capacitacion, vinculacién con la sociedad e
[+D.

El establecimiento como estandar de hasta 18 horas
semanales de clases promedio por profesor, responde a
la necesidad de garantizar que estos dispongan, al
menos, de un tiempo basico para las demas labores
docentes y, eventualmente, colaborar en un proyecto
de vinculacion o I+D. Para esto se asume que por cada
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La Direccion de Talento Humano, en el Gestor
Documental Institucional en la carpeta 3.2.2.1,
para el afio 2022, reporta el archivo de contrato
indefinido emitido por el Ministerio de Trabajo,
de 88 profesores TCy 24 profesores MT que
permanecieron en la institucion durante el
periodo de evaluacion. En base a la revision se
valida 77 profesroes TCy 20 Profesores MT,
debido a que los profesores presentan 0,1y
hasta 2 horas de docencia, lo cual distorsiona el
indicador; a continuacion se detalla los
docentes que presentan esta novedad: TC:
Arellano Garcés Paulina, Bernal Cerza Raisa,
Carrera Vaca Xavier, Gomez Avilés Carlos,
Guzman Cabrera Verdnica, Ordofiez Chavez
Edith, Pastas Gutierrez Eduardo, Paucar Céndor
Edison, Quintana Bornot Alain, Toapanta
Toapanta Segundo; profesores MT que
presentan la misma novedad: Altamirano
Salazar Washington, Minango Negrete Juan,
Paredes Parada Milton, Zambrano Vizuete
Oscar. En cuanto al periodo 2022-2023, reporta
el archivo de contrato indefinido emitido por el
Ministerio de Trabajo, de 113 profesores TCy
31 profesores MT que permanecieron en la
institucion durante el periodo de evaluacién, de
los cuales se valida 99 profesroes TCy 27
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hora de clase dictada el profesor requiere, al menos, de
una hora para las demas actividades docentes; es decir,
con 18 horas de clase semanales, el profesor tendria
ocupadas con labores docentes no menos de 36 de las
40 horas de trabajo semanales.

La carga horaria semanal se toma como un referente
basico para estimar el tiempo gue requieren, y pueden
dedicar, los profesores a las demads tareas de la
docencia, y el tiempo que tendrian disponible para su
capacitacion, y para participar en el desarrollo de las
otras dos funciones sustantivas.
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profesores MT, debido a que los profesores
presentan 0,1 y hasta 2 horas de docencia, lo
cual distorsiona el indicador; a continuacion se
detalla los docentes que presentan esta
novedad: TC: Arellano Garcés Paulina, Bernal
Cerza Raisa, Carrera Vaca Xavier, Enriguez
Figueroa Jonathan, Gémez Avilés Carlos,
Guzman Cabrera Veronica, Ordofiez Chavez
Edith, Paspuel Sudrez Carlos, Pastas Gutierrez
Eduardo, Quintana Bornot Alain, Rivera
Gutierrez Maria José, Sudrez Montalvo Segundo,
Toapanta Toapanta Segundo, Zambrano Vizuete
Oscar; profesores MT que presentan la misma
novedad: Altamirano Salazar Washington,
Minango Negrete luan, Paredes Parada Milton.
La carga horaria semanal de los docentes TC y
MT para el periodo 2022-2022 es 23124 , la
carga horaria semanal de los docentes TCy MT
para el periodo 2022-2023 es 26400, de tal
forma que las horas clase para el periodo de
evaluacidn es de 49524 horas, estandarizadas a
60 minutos de duracion y para el perfodo de
evaluacion en promedio 89 profesores TCy 23
MT.

4.

Resultado de los Indicadores de sustento (S|

No.

INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL

RESULTADO

5.

Recomendaciones.

# Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestion, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
° Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accion a desarrollar al

Matniz Sangoloui Av. Atahualpa

cumplimiento de los OEI.

e Actividades de mejoras

e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  fFecha inicio

e Fechafin

e  Duracion Dias

e  KPl Indicadores de Gestion PED/

1701

v B de Febrero / Telf
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e [/neag Base -
° Meta
e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

™

Zwmu Cook LL)

Qf::):—-‘
Mg. Padl Rodrigtiez Mufioz

1

7. Firma del Responsable del indicador de

Mg. Lﬂiaha%’rartinez DPT. RECURSOS
HUMANQS
8. Firma del Responsable del criterio
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AUTOEVALUACION 2023

INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

Periodo de evaluacidn: PE ( "2022-01-01"-"2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Mg. Carlos Papuel

Nombre del par evaluador interno Mg. Paul Rodriguez Mufioz

Responsable del indicador: Mg. Liliana Martinez; Mg. Elizabeth Ordofiez

1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacidn. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesas internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacidn superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de |a calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amedianoy largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de |a calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estdndares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propésito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacidn relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacidén Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
- Superior CACES. El proceso de Autoevaluacién a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracion del indicador:

TIPO DE INDICADOR Cualitativo

- Criterio: 3. CRITERIO PROFESORES

- Subcriterio: 3.2. SUBCRITERIO ORGANIZACION Y DESARROLLO

- Indicador: 3.2.3. INDICADOR EVALUACION DE LOS PROFESORES

- Estédndar: El instituto aplica un proceso de evaluacion de los profesores integral,

-Valoracion del indicador: [T BERIGIENTEL T

3. Argumentacion de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

Existe una normativa interna aprobada y vigente,
enmarcada en las normas nacionales, sobre la
evaluacion de los profesores gue establece, al
menos, los objetivos, instrumentos,

La Direccion de Talento Humano presenta el documento
"INSTRUCTIVO EVALUACION DOCENTE ACTUALIZADA" en el
- : Gestor Documental Institucional, en la carpeta 3.2.3.1 en el cual
procedimientos, actores y dependencia T4 i
S o se verifica que el documento cumple con objetivos,
institucional a cargo de la evaluacion, En casode | o .
1 SOl ;i instrumentos, procedimientos, actores y dependencia 0
que la institucidn se gestione por proceses, el o g - ;
i institucional a cargo de la evaluacion para el periodo 2022y
manual elaborado para normarlos, si cumple con . (e - e y
2023, siendo socializada por la comunidad académica. Sin

las 82 exigencias de este tipo de documentos e S i :
; - 5 " embargo, no estd ni vigente, ni aprobada por el Organo
incluye el ambito de este indicador, equivale a la 5 .

Colegiado Superior.

normativa que aqui se solicita. La normativa es
conocida por la comunidad académica.

La Direccion de Talento Humano, presenta la evidencia "Informe
heteroeval_ohservaciones20230328_004148.xlsx" y la evidencia
"Informe heteroeval_observaciones20230328 004156.xlsx" en
el Gestor Documental Institucional en la carpeta 3.2.3.2, donde
se evidencia |a evaluacidn de las actividades docentes de cada

El proceso de evaluacion cumple con las profesor por parte de los estudiantes, es decir, se presenta una
caracteristicas de: integralidad, objetividad, heteroevaluacion. sin embargo, no se evidencia integralidad ya

2 transparencia, contextualizacidn y profundidad, gue no se evaltan funciones sustantivas como vinculacion e 0
segun lo indicado en la Descripcidn. investigacidn, no presenta evidencia de autoevaluaciony

coevaluacion y no presenta transparencia, ya que los resultados —
no son publicos ni tampoco difundidos a la comunidad
académica, no se ha realizado el anélisis del docente con las
autoridades sobre los resultados obtenidos, ni las acciones a
realizarse en base a los resultados.

Matriz Sangolqui Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrera [ Telf, 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331 628
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La Direccion de Talento Humano, presenta la evidencia "Informe
heteroeval_observaciones20230328_004148.xlsx" y la evidencia
"Informe heteroeval_observaciones20230328_004156.xIsx" en
el Gestor Documental Institucional en la carpeta 3.2.3.2 , donde
se evidencia |a evaluacidn de las actividades docentes de cada
profesor por parte de los estudiantes, es decir, se presenta una
Los estudiantes evaltan al profesor en cada heteroevaluacién. sin embargo, no se evidencia integralidad ya
periodo académico. que no se evaltan funciones sustantivas como vinculacién e
investigacion, no presenta evidencia de autoevaluaciony

coevaluacion y no presenta transparencia, ya que los resultados
. no son publicos ni tampoco difundidos a la comunidad
académica, no se ha realizado el anélisis del docente con las
autoridades sobre los resultados obtenidos, ni las acciones a
realizarse en base a los resultados.

La Direccion de Talento Humano, presenta la evidencia "Informe
heteroeval_observaciones20230328_004148.xIsx" y la evidencia
"Informe heteroeval_observacicnes20230328_004156.xIsx" en
el Gestor Documental Institucional en la carpeta 3.2.3.2 , donde
se evidencia la evaluacidn de las actividades docentes de cada
Los profesores son evaluados, integralmente, profesor por parte de los estudiantes, es decir, se presenta una
seguln lo indicado en la Descripcion, al menos una  |heteroevaluacidn. sin embargo, no se evidencia integralidad ya
vez al afio, por las autoridades, por sus pares y por |que no se evaldan funciones sustantivas como vinculacion e

si mismos (autoevaluacion). investigacion, no presenta evidencia de autoevaluacion y
coevaluacidn y no presenta transparencia, ya que los resultados
no son publicos ni tampoco difundidos a la comunidad
académica, no se ha realizado el analisis del docente con las
autoridades sobre los resultados obtenidos, ni las acciones a
realizarse en base a los resultados.

La Direccion de Talento Humano, presenta la evidencia "Informe
heteroeval_observaciones20230328 004148.xlsx" y la evidencia
"Informe heteroeval_observaciones20230328_004156.xlsx" en
el Gestor Documental Institucional en la carpeta 3.2.3.2, donde
se evidencia la evaluacion de las actividades docentes de cada
La evaluacion del profesor considera, ademds de  |profesor por parte de los estudiantes, es decir, se presenta una
los aspectos académicos, elementos conductuales [heteroevaluacidn. sin embargo, no se evidencia integralidad ya
relacionados con sus funciones y con la filosofia que no se evaluan funciones sustantivas como vinculacién e
institucional. investigacion, no presenta evidencia de autoevaluacion y
coevaluacidn y no presenta transparencia, ya que los resultados
no son publicos ni tampoco difundidos a la comunidad
académica, no se ha realizado el andlisis del docente con las
autoridades sobre los resultados obtenidos, ni las acciones a
realizarse en base a los resultados.
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La Direccion de Talento Humano, presenta la evidencia "Informe
heteroeval_observaciones20230328_004148.xIsx" y la evidencia
"Informe heteroeval_observaciones20230328_004156.xsx" en ~
el Gestor Documental Institucional en la carpeta 3.2.3.2 , donde
se evidencia la evaluacion de las actividades docentes de cada
profesor por parte de los estudiantes, es decir, se presenta una
heteroevaluacion. sin embargo, no se evidencia integralidad ya

Los profesores conocen y tienen acceso a los
resultados de sus evaluaciones. Los resultados de la

6 |evaluacién se analizan con cada profesor y, como ) ) ; y 13 0
) » que no se evaluan funciones sustantivas como vinculacién e
efecto, se acuerdan las acciones correspondientes, | oo ; : -
. o S investigacion, no presenta evidencia de autoevaluacién y
segun lo indicado en la Descripcidn, i 2 ;
coevaluacién y no presenta transparencia, ya que los resultados
no san publicos ni tampoco difundidos a la comunidad
académica, no se ha realizado el analisis del docente con las
autoridades sobre los resultados obtenidos, ni las acciones a
realizarse en base a los resultados.
4. Resultado de los Indicadores de sustento
No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestién, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e  Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucidn del plan de accién a desarrollar al
cumplimiento de los OEI.

e  Actividades de mejoras

e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  Fecha inicio

e  Fecha fin

e Duracion Digs

e  KPiIndicadores de Gestién PEDI
o [inea Base

e Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

il
__Mg. Carlos Papuef .
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Mg/ Padl Rodriguez-Mufioz ———

7. Firma del Responsable del indicado
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8. Firma del Responsable del criterio HU
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AUTOEVALUACION 2023
: INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

7 .2.4. ICADOR FORMACION
INDICADOR: 3.2.4. INDIC \ OR FO ACADEMICA EN CURSO Y
’ CAPACITACION

Periodo de evaluacién: PE ( "2022-01-01" - "2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Mg. Carlos Papuel

Nombre del par evaluador interno Mg. Paul Rodriguez Mufoz

Responsable del indicador: Mg. Liliana Martinez

L.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alla de obtener una categorizacién. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).
Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacidn y vinculacidn con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucidn de educacién superior, que garantice la participacidon de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).
El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano vy largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estédndares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).
En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdésito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un analisis integral para para hallar informacién relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacidn del CACES.
Para el Instituto Tecnoldégico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidon constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacidn Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnologico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
- de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

= procesos.
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2.Valoracion del indicador:

Tipo de Indicador Cualitativo
- Criterio: 3. CRITERIO PROFESORES
- Subcriterio: 3.2. SUBCRITERIO ORGANIZACION Y DESARROLLO

3.2.4. INDICADOR FORMACION ACADEMICA EN CURSO Y

CAPACITACION

Los profesores realizan procesos efectivos de formacién académica

y de capacitacidn con el apoyo del instituto. Estos procesos se

planifican para crear en ellos las capacidades especificas requeridas

para la ejecucion satisfactoria de las tareas de docencia, vinculacion

con la sociedad e I+D, y para desarrollar las capacidades

- Estandar: intelectuales genéricas que son inherentes a los profesores de la
educacion superior. Las vias de formacidn y capacitacidn se eligen
en funcion de las capacidades a alcanzar. La ejecucién del plan es
objeto de seguimiento, control y evaluacién, y se logra un
cumplimiento satisfactorio de este. Se generan aprendizajes
significativos, que se incorporan en el acervo cognitivo institucional.

- Valoracion del indicador: | DS ICIEN

3. Argumentacion de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

- Indicador:

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La Direccion de Talento Humano
no evidencia en los archivos del
Gestor Documental Institucional

Existe una normativa interna aprobada y vigente,
enmarcada en las normas nacionales, sobre el
proceso de formacién académica y capacitacidn de o
T normativa interna aprobada y
los profesores. La normativa incluye, al menos, los )
L L , , vigente,sobre el proceso de
procedimientos para la elaboracion, ejecucion, ) .
L i ..., |formacion académicay

seguimiento, control y evaluacion de la planificacién, o
1 X capacitacion de los profesores, 0
formatos, dependencia responsable y otros actores. ; ,

o , normativa que incluye los
En caso de que la institucidn se gestione por e

i procedimientos para la

procesos, el manual elaborado para normarlos, si i . i

) ) . elaboracidn, ejecucion, control y
cumple con las exigencias de este tipo de ., e

. L. o evaluacién de la planificacion,
documentos e incluye el ambito de este indicador, )
formatos, dependencia

equivale a la normativa que aqui se solicita.
. . d responsable y otros actores 2023
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La Direccidon de Talento Humano
presenta la evidencia "PLAN DE
CAPACITACION.PDF" en el Gestor
Documental Institucional enla
carpeta 3.2.4.2, para el periodo
2023; en base a la revision se
verifica que tiene un componente
El instituto cuenta con un Plan de largo plazo de general tales como definir los
formacidn y capacitacién de los profesores, que tiene |objetivos de desarrollo de la
un componente general y los planes individuales de |institucion, definir las capacidades
los profesores, segin los conceptos generales requeridas en el cuerpo docente, 0,35
planteados en la Descripcion. El Plan de largo plazo  |diagnosticar las capacidades
de formacion y capacitacion es parte del PEDI o estd |actuales del cuerpo docente,
articulado con él. determinar la brecha existe entre
las capacidades actuales y las
requeridas y planificar las
actividades de capacitacion; sin
embargo, no presenta los planes
individuales de los profesores,
tampoco se presenta la
articulacion con el PEDI.
La Direccidon de Talento Humano
El plan da respuesta a las necesidades de creacidén de |no evidencia en los archivos del
las capacidades concretas especificas, requeridas en |Gestor Documental Institucional
los profesores para la ejecucidn satisfactoria de las  |un plan de respuesta a las
tareas de docencia, vinculacion con la sociedad e 1+D, |necesidades de creacion de las
y a la necesidad de la creacidn en el cuerpo docente |capacidades concretas, especificas, 0
de las capacidades intelectuales genéricas propias de |requeridas en los profesores para
los profesores de la educacién superior, segun los le ejecucion satisfactoria de las
conceptos generales planteados en la Descripcion. tareas de docencia, vinculacion
con sociedad e [4+D
La Direccion de Talento Humano
, no evidencia en los archivos del
El plan de cada profesor garantiza que este tenga la .
., . . .. |Gestor Documental Institucional
preparacidn previa necesaria para lograr aprendizajes
T ., un plan de cada profesor que 0
significativos en cada proceso de formacion o ) »
e garantice que tenga la preparacion
capacitacién que deba emprender. _ _
previa necesaria para lograr
aprendizajes significativos
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El Plan de largo plazo de formacidn y capacitacion de
los profesores se cumple satisfactoriamente,
incluyendo el componente de auto preparacion. Para
valorar este elemento fundamental se tendrd en
cuenta el resultado del célculo de los indicadores
cuantitativos de sustento incluidos en la Descripcién.

Se verifica con el calculo de los
indicadores de sustento,
Profesores cuyo méximo titulo es
el de tecndlogo superior o
tecnodlogo superior universitario
que estan en formacién académica
(en porcentaje)(PTFA)=0% ,
Profesores cuyo méximo titulo es
un grado universitario, que estan
en
formacion académica (en
porcentaje)(PGFA)= 0% ,
Profesores cuyo maximo titulo es
una maestria académica, que
estan
en formacion académica (en
porcentaje)(PMFA)= 0% ,
Profesores en procesos de
capacitacion (en porcentaje) (PC)=
0%. No se evidencia un plan a
largo plazo de capcitacidon

Se aplica el procedimiento normado para el
seguimiento, control y evaluacion del cumplimiento
del Plan de largo plazo de formacion y capacitacién
de los profesores. Se da una atencidn especial en el
seguimiento, control y evaluacion a los componentes
de auto preparacion

La Direccion de Talento Humano
no evidencia en los archivos del
Gestor Documental Institucional el
procedimiento normado para el
seguimiento, control y evaluacion
del cumplimiento del Plan de largo
plazo de formacion y capacitacion
de los profesores. Se da una
atencion especial en el
seguimiento, control y evaluacion
a los componentes de auto
preparacién

El responsable institucional encargado de la actividad
de formacién académica y capacitacién de los

La Direccidon de Talento Humano
no evidencia en los archivos del
Gestor Documental Institucional al
responsable institucional
encargado de la actividad de

7|profesores puede explicar como se desarrolla el , ..
. formacién académicay
proceso, desde |a elaboracion del plan hasta la .
s capacitacion de los profesores

evaluacion. ) ,
puede explicar como se desarrolla
el proceso, desde la elaboracion
del plan hasta la evaluacidn..
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Cada profesor participo en la elaboracién y puede
explicar su plan de formacidn y capacitacion.

La Direccion de Talento Humano
no evidencia en los archivos del
Gestor Documental Institucional
gue Cada profesor participé en la
elaboracidn y puede explicar su
plan de formacidn y capacitacion.

4,

Resultado de los Indicadores de sustento (SI APLICA)

No.

INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

a) Profesores cuyo maximo titulo es el de tecndlogo
superior o tecndlogo superior universitario que se
encuentran cursando una carrera de grado en una
universidad, o una especialidad 0 maestria
tecnoldgica.

b) Profesores cuyo maximo titulo es un grado
universitario y se encuentran cursando una maestria
académica en una universidad o una maestria
tecnoldgica.

c) Profesores cuyo maximo titulo es una maestria
académica y se encuentran cursando un programa de
doctorado (PhD).

d) Profesores en procesos de capacitacion.

5.

Recomendaciones.

> Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestién, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucién del plan de accidn a desarrollar al

Matriz Sangolque: Ay, Atahualpa 1701 v B de febrero / Telf, 0960052 734

cumplimiento de los OEI.

e Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e Fecha inicio

e Fecha fin

e  Duracicn Dias

e  KPlIndicadores de Gestién PED/
e [/nea Base

e Meta

e Medio de verificacidn
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6. Firmas de Par Evaluador.

f__f__ﬂ__jan‘rl@;rﬂé Ly 7_

r\/lg. Paul Rodriguez Mufioz

7. Firma del Responsable del indicador de g

o

M. Liliana Magin&%%-f;’{y
"I e URSQ) ]
8. Firma del Responsable del criterio MangeYS )

o=y |
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

3.3.1. INDICADOR REMUNERACION PROMEDIO
MENSUAL TC
Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01" - "2022-12-31") ("2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Mg. Carlos Papuel
Nombre del par evaluador interno Mg. Paul Rodriguez Mufioz
Responsable del indicador: Mg. Liliana Martinez

1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer |a calidad mas

INDICADOR:

alld de obtener una categorizacion. La acreditacién ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propodsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacion superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacidn superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccién
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para gue exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar |a calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estédndares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucidon de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucién debe hacer un andlisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidn constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estdndares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacién Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacién a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagnodstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracion del indicador:

Tipo de Indicador Cuantitativo

- Criterio: 3. CRITERIO PROFESORES -
- Subcriterio: 3.3.SUBCRITERIO REMUNERACIONES -
- Indicador: 3.3.1. INDICADOR REMUNERACION PROMEDIO MENSUAL TC

La remuneracion promedio mensual de los profesores con dedicacién
a tiempo completo es de, al menos, $1100

- Estandar:
- Valoracién del indicador;

3. Argumentacidn de valoracién:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La Direccion de Talento Humano en el Gestor —
Documental Institucional en la carpeta 3,3,1,1
correspondiente la periodo 2022 reporta 112
contratos de trabajo para profesores TC (87) y MT
(25); Luego de la revision se valida la informacion
presentada de 109 profesores, 3 profesores no se
validan por cuento no constan en el mecanizado del
Los profesores son el activo mas valioso con el que cuenta |IESS {Alvarez Luis, Guzman Aralys, Verdezoto
la institucidn para realizar las diversas actividades Marco) , ademds de la informacién del ingreso
encaminadas a lograr los objetivos planteados en las tres  [mensual recibido por cada docente en el archivo
funciones sustantivas; de ahi la importancia de reconocer |"PAO 2022-2023.PDF". La remuneracion de -
apropiadamente su trabajo a través de una adecuada promedio mensual de los profesores TC y MT es de
remuneracion. Esto hace mas competitivos a los institutos [USD. 1175, de tal forma, el indicador cumple con el

1 superiores en sus esfuerzos por atraer, como candidatos a |estandar de al menos USD. 1,100, por tanto, el .

profesores, a los mejores profesionales. Con posterioridad |indicador tiene una valoracién satisfactoria.

a suingreso a la institucién, una remuneracion lgualmente en el periodo 2023 reporta 115

satisfactoria y creciente es un factor que favorece la profesores TC y 32 profesores MT ; Luego de la

permanencia en el instituto de los profesores con buen revisian se valida la informacion presentada de los _

desempefio, 115 profesares TC y 32 profesores MT profesares,
ademas de la informacién del ingreso mensual -
recibido por cada docente en el archivo "PAO 2022- g
2023.PDF". La remuneracion de promedio mensual
de los profesores TCy MT es de USD. 1272,46 de tal )
forma, el indicador cumple con el estandar de al -
menos USD. 1.100, por tanto, el indicador tiene una .
valoracion satisfactoria
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La Direccidn de Talento Humano en el Gestor
Documental Institucional en la carpeta 3,3,1,1
correspondiente la periodo 2022 reporta 112
contratos de trabajo para profesores TC (87) y MT
(25); Luego de la revision se valida la informacion
presentada de 109 profesores, 3 profesores no se
validan por cuento no constan en el mecanizado del
IESS {Alvarez Luis, Guzman Aralys, Verdezoto
Marco) , ademas de la informacion del ingreso
mensual recibido por cada docente en el archivo
"PAQO 2022-2023.PDF". La remuneracion de

uperiores hay importantes reservas en la utilizacion de promedio menstial de los profesares TCy MT es de
S erio
B il USD, 1175, de tal forma, el indicador cumple con el

otros incentivos asociados al buen desempefio, como son ] 1
2 . ) P o estandar de al menos USD. 1.100, por tanto, el
mayor estabilidad laboral, oportunidad de capacitaciones |. ) , ) )
o Ten i o S indicador tiene una valoracién satisfactoria.
significativas, reconocimientos publicos, participacion en

- ] 9 ) . ) lgualmente en el periodo 2023 reporta 115
acciones de intercambio nacionales e internacionales, etc.
profesores TC y 32 profesores MT ; Luego de la

revision se valida la informacion presentada de los
115 profesores TC y 32 profesores MT profesores,
ademas de la informacion del ingreso mensual
recibido por cada docente en el archivo "PAO 2022-
2023.PDF". La remuneracion de promedio mensual
de los profesores TCy MT es de USD. 1272,46 de tal
forma, el indicador cumple con el estandar de al
menos USD. 1.100, por tanto, el indicador tiene una
valoracion satisfactoria

La remuneracion es un estimulo laboral relevante, pero
seria errdneo considerarlo Unico. En los institutos
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La Direccion de Talento Humano en el Gestor
Documental Institucional en la carpeta 3,3,1,1
correspondiente la periodo 2022 reporta 112
contratos de trabajo para profesores TC (87) y MT
(25); Luego de la revisidn se valida la informacion -
presentada de 109 profesores, 3 profesores no se
validan por cuento no constan en el mecanizado del
IESS {Alvarez Luis, Guzmdn Aralys, Verdezoto
Marco) , ademas de la informacion del ingreso
mensual recibido par cada docente en el archivo
"PAQ 2022-2023.PDF". La remuneracion de
promedio mensual de los profesores TC y MT es de
3 |al IESS o beneficios adicionales como décimos, fondos de USI?' b, okl e, £ aglostioninnplionb s 1
T fest.andar d(.a al menos USD. '1'.100, .por tan.to, el
indicador tiene una valoracion satisfactoria.
Igualmente en el periodo 2023 reporta 115
profesores TCy 32 profesores MT ; Luego de la
revision se valida la informacidn presentada de los
115 profesores TC y 32 profesores MT profesores,
ademds de la informacion del ingreso mensual
recibido por cada docente en el archivo "PAO 2022-
2023.PDF". La remuneracion de promedio mensual
de los profesores TCy MT es de USD. 1272,46 de tal
forma, el indicador cumple con el estdndar de al
menos USD. 1.100, por tanto, el indicador tiene una
valoracion satisfactoria

No se incluyen en la remuneracicn los aportes patronales

Resultado de los Indicadores de sustento (SI APLICA)
4, =

No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO -

5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes: —
o Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accidn a desarrollar al _
cumplimiento de los OELI.

e Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e fecha inicio
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e  Fechafin

e  Duracion Dias

e KPlIndicadores de Gestion PED|
e [Linea Base

e Meta

e  Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

OMUEIR] (/

—ty

ST—

Mg Iaul ROdrigeruﬁoz ——

7. Firma del Responsable del indicador de /% .

v S
il Lo, e,
v & WI: P s 23
Mg Likafia MartifézCc,,

4@0 J_J OJ

8. Firma del Responsable del criterio
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 3.3.2. INDICADOR REMUNERACION PROMEDIO POR HORA TP

Periodo de evaluacion: PE ( "2022-01-01" - "2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Mg. Carlos Papuel

Nombre del par evaluador interno Mg. Pall Rodriguez Mufioz

Responsable del indicador: Meg. Liliana Martinez

1.Introduccién:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alla de obtener una categorizacién. La acreditaciéon ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).
Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
= equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de |a calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacién superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).
El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccién
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Gnicamente al cumplimiento de estdndares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).
- En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacién es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucidn de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacién relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.
Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademads en |a elaboracién
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador:

Cuantitativo

UNIVERSITARIO
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3.3.2. INDICADOR REMUNERACION PROMEDIO POR HORA TP

La remuneracién promedio por hora de clase de los profesores con

- Criterio: 3. CRITERIO PROFESORES

- Subcriterio: 3.3.SUBCRITERIO REMUNERACIONES
- Indicador:

- Estandar:

- Valoracién del indicador:

3. Argumentacion de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

dedicacion a tiempo parcial es de, al menos, $13,00

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

El indicador evalla el nivel de reconocimiento salarial
a los profesores a tiempo parcial, mediante el valor
de pago promedio por hora clase.
Los profesores son el activo mas valioso con el que
cuenta la institucion para realizar las diversas
actividades encaminadas a lograr los objetivos La Direccién de Talento Humano
planteados en las tres funciones sustantivas; de ahi la|no evidencia en los archivos del
importancia de reconocer apropiadamente su trabajo|Gestor Documental Institucional 0
a traves de una adecuada remuneracion. Esto hace  |las remuneraciones recibidas por
mas competitivos a los institutos superiores en sus  |los docentes TP por medio de
esfuerzos por atraer, como candidatos a profesores, [facturas
a los mejores profesionales que laboran en la
produccion y los servicios, para que compartan con
los estudiantes su experiencia practica y las
propuestas innovadoras que se aplican en sus
centros laborales.
Estos profesores, al igual gue los gue laboran con . .,

., ) . La Direccién de Talento Humano
relacion de dependencia, deben ser beneficiarios de : . .

" ) .. no evidencia en los archivos del

una politica de estimulos con caracteristicas L

o Gestor Documental Institucional |0
especificas. Un reto con estos profesores es lograr su L . .

, i politicas de estimulo hacia los
compromiso con la propuesta educativa de la
e . docentes TP
institucion e involucrarlos en la vida institucional.
Matriz Sangolqui: Av. Atahualps 1701y & de Febrero / Telf, 0960052734 - 02 3524 476 - 02 2331028 GGG
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4. Resultado de los Indicadores de sustento (SI APLICA)

No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestion, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e  Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accidn a desarrollar al
cumplimiento de los OE|.

e Actividades de mejoras

e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  Fecha inicio

e Fecha fin

e  Duracion Dias

e  KPlIndicadores de Gestidn PED!
e Linea Base

e Meta

e  Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

oy

Mg, Carlos Papuet”

4@/1/17&1151 m/

-~ e e .

Mg. Paul Rpdriguez Mufoz

7. Firma del Responsable del indicador de gesti

Mg. Liliana Martinez

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 y & de Febrera / Telf. 0960052734 - 02 3524 426 - 02 2331 028 NG
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8. Firma del Responsable del criterio

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 y & de Febreco / Telf, 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331 028 GGG



Sangolqui, 21 de septiembre de 2023
SOCIABILIZACION DE INFORME DE AUTOEVALUACION INTERNA: CRITERIO PROFESORES

Lugar: Aula de Postgrados
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 4.1.1. INDICADOR PROGRAMAS DE ESTUDIO DE LAS ASIGNATURAS

Periodo de evaluacidn: PE ("2022-01-01" - "2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Dr. Raisa Bernal

Nombre del par evaluador interno MSc. Zharayth Gémez

Responsable del indicador: Mg Elizabeth Ordofiez

. 1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 {Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacién. La acreditacién ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccidn colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacidn y vinculacidn con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucién de educacidn superior, que garantice la participacion de todos los estamentos gue son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no dnicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacién es medular e integrador, permite a la
institucién determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacidn superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccidn de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacidn relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifahui” el proceso de autoevaluacién constituye un ejercicio
permanente gue permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacién Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los
procesos.

~~, Malriz Sangalqui: Av. Atahualpa 1701 y B de Febrero / Telf, 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331 b28 —
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador:

Cuantitativo

UNIVERSITARIO

RUMINAHUI

4.1.SUBCRITERIO FORMACION ACADEMICA

4.1.1. INDICADOR PROGRAMAS DE ESTUDIO DE LAS ASIGNATURAS

El 100% de los programas de estudio de las asignaturas (PEA)

- Criterio: 4. CRITERIO DOCENCIA
- Subcriterio:

- Indicador:

- Esténdar: cumplen con los requ

indicados en la Descri

- Valoracidn del indicador:

3. Argumentacion de valoracion:

isitos
pcion.
53,33%

3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

ELEMENTOS FUNDAMENTALES

El PEA es un documento oficial del instituto, quien se
responsabiliza por su calidad. En correspondencia
con esto, el instituto debe normar internamente lo
referente a la elaboracidn o actualizacién de los PEA
y su aprobacion oficial. En este aspecto se debe partir
del principio que se trata de un proceso de
naturaleza académica que requiere del debate
correspondiente y, por tanto, no seria conveniente
que la aprobacién del PEA se convierta en un acto
administrativo ejecutado unipersonalmente. Lo
planteado anteriormente cobra especial relevancia
cuando se trata de asignaturas basicas que son
comunes a todas o a viarias carreras del instituto.

OBSERVACION

La Direccion de Docencia presenta
los documentos de “Programa de
estudio de las asighaturas” en el
Gestor documental Institucional
en la evidencia 4.1.1 “Carreras”, se
constata que no se encuentran en
las carpetas designadas dentra del
gestor documental. En su lugar,
fueron cargados en carpetas
anexas, ho obstante, se llevd a
cabo una revisidn, se encontrd que
no existe uniformidad referente a
la estructura de “Programa de
estudio de las asignaturas”. Segln
la descripcion del modelo de
evaluacidn y teniendo en cuenta el
calculo del indicador se cumple en
el 53.33%.

VALORACION

Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)

5.

Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestion, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucién del plan de accidén a desarrollar al

cumplimiento de los OEJ.
e  Actividades de meioras

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 v 8 de Febrero / Telf, 0960052734
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e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  Fecha inicio

e  fecha fin

e  Duracion Dias

e  KPlIndicadores de Gestion PED!
e [Linea Base

e Meta

e  Medio de verificacién

6. Firmas de Par Evaluador.

Y
Drak

a Bernal

MS6” Zharayth Gomez

7. Firma del Responsable del indicador de gestion.

L2 E0 0o -0-WOp3 4
Mg Elizabeth Ordofez \E

8. Firma del Responsable del criterio

MSc Ivan Lope

Matriz Sangoliqu Av. Atahualpa 1701 y & de Fevrora / Telf. 0960052734 - 02 3524 576 - 02 243128 G
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 4.1.2. INDICADOR AFINIDAD FORMACION- DOCENCIA

Periodo de evaluacidn: PE ("2022-01-01"-"2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Dra. Raisa Bernal

Nombre del par evaluador interno MSc. Zharayth Gomez

Responsable del indicador: Mg. Liliana Martinez

1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacién ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del

- equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El

aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucién de educacidn superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).
El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de |a calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

s En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacidn es medular e integrador, permite a la
institucién determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un analisis integral para para hallar informacién relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacién del CACES.

Para el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacién constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estdndares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacién Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar |a calidad de los

procesos.

Matriz Sangolqui. Av, Atahualpa 1701y & de Febrera / Telf, 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331 028 KGN
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador: Cuantitativo

- Criterio: 4. CRITERIO DOCENCIA -

- Subcriterio: 4.1.SUBCRITERIO FORMACION ACADEMICA -

- Indicador: 4.1.2. INDICADOR AFINIDAD FORMACION- DOCENCIA e
El 100% de las horas de clase son impartidas por profesores que —

- Esténdar: cuentan con titulos de tercer nivel, maestria o doctorado (PhD) afin

a la asignatura.

-Valoracién delindicador: [

5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestion, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accion a desarrollar al
cumplimiento de los OEI.
e Actividodes de mejoras
e  Responsable {Cargo)
e  Presupuesto =
e fecha inicio —
e  Fecha fin 2
e  Duracion Dias
e  KPlIndicadores de Gestion PED/
e linea Base
e  Meta
e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

-~

/’ OU*AA/

#Dra. Rsa Bernal

MSc. Zfarayth Gomez

7.

Matrz Sangolqur: Av. Atahualpa 1701 v 8 de Febrera / Telf, 0960052734 =02 3524 576 - 02 2431 628
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

4.1.3. INDICADOR SEGUIMIENTO, CONTROL Y EVALUACION DEL
PROCESO DOCENTE
Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01" - "2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Dra. Raisa Bernal
Nombre del par evaluador interno MSc. Zharayth Gomez
Responsable del indicador: MSc. Elizabeth Ordofiez
1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

INDICADOR:

alld de obtener una categorizacion. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuadas y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccién colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacion superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucién de educacién superior, gue garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de |a calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estdndares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacidn es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Unainstitucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacidn relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
aptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidn constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en |a elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacién Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagnéstico anual a los procesos institucionales, con el propésito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador: Cualitativo .

- Criterio: 4, CRITERIO DOCENCIA a

- Subcriterio: 4.1.SUBCRITERIO FORMACION ACADEMICA -
4.1.3. INDICADOR SEGUIMIENTO, CONTROL Y EVALUACION DEL

- Indicador: PROCESO DOCENTE

En el instituto existe y funciona, adecuadamente, un sistema de
seguimiento, control y evaluacion del proceso de formacion de los
estudiantes (proceso docente). El ciclo de esas tres acciones abarca
el periodo académico y tiene como objetivo principal revelar los
logros y deficiencias existentes en el disefio curriculary en la
ejecucion, propiamente dicha, del proceso docente, a efectos de
aplicar acciones correctivas en el periodo académico en curso y
proponer mejoras para los siguientes. El sistema esta normado y
participan en su implementacion el equipo de direccion, profesores
y estudiantes, adecuadamente organizados.

- Valoracion del indicador: POCO SATISFACTORIO —

- Estandar:

3. Argumentacidn de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION

VALORACION

La direccidn presenta una

Existe un sistema de seguimk‘anto, control y evaluacion |,qrmativa con nombre "
del pro?eso. docente que estd rel'gulado por una REGLAMENTO CONTROL
Inormatwa mte_rna aprobaday wbgiente, Tnmarcad[a en | EVALUACION DEL PROCESO
abs-nsrmas na{:lodr}aifes,tquefesta tece, almeno[s(,j ols DOCENTE “en el Gestor docurnental
objetivos, procedimientos, formatos y el pape i ; ;

_J P ) . Y € Papeldelos iy ctitucional en la evidencia 4.1.3.1
diferentes actores que intervienen, desde los i

i . ) sobre el seguimiento, control y

1|estudiantes hasta las autoridades y los érganos de T » i 0

; w55 e _— ev i ocente, se veri
direccion académicos del instituto, sobre la base de lo e o i
- £ ... .. |establece, los objetivos, principios,
indicado en la Descripcién. En caso de que la institucion L
se gestione por procesos, el manual elaborado para actoreTs y actividades a cargo, para -
normarlos, si cumple con las exigencias de este tipo de el periodo 2022'2025" no obstante,
documentos e incluye el &mbito de este indicador, el documento no estd aprobado
equivale a la normativa que aquf se solicita. por el OCS.
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No existe evidencia en los archivos
. del Gestor Documental
Se capta, registra y procesa, correctamente, |a e ——
informacién necesaria para realizar un adecuado In5t|tuo:|on.al, ClTUE BLINstnID
4 control y evaluacion, sobre la base de lo indicado en la el i, Rl pr.ocese, By
Dessriel i, correctamente, la informacion
necesaria para realizar un
adecuado control y evaluacidn
Se analiza correctamente la informacion procesada, se  |No existe evidencia en los archivos
definen acciones correctivas de la ejecucién del perfodo |del Gestor Documental
académico en curso y se elaboran propuestas de mejora|lnstitucional, de que el instituto
2 del disefio y la implementacion de los siguientes analice correctamente la
periodos académicos, sobre la base de lo indicado en la |informacidn procesada y se definan
Descripcion. acciones correctivas
No existe evidencia en los archivos
Se aplican, adecuadamente, las acciones correctivas del Gestor Documental
acordadas para el periodo académico en curso y las Institucional, de que el instituto
4 propuestas de mejora en la implementacidn de los apliqgue adecuadamente acciones
siguientes periodos académicos. correctivas acordadas para
siguientes periodos académicos.
Se han aplicado, o estan en proceso de aplicacién, los ~ [No existe evidencia en los archivos
ajustes curriculares acordados que constan en las del Gestor Documental
competencias de la institucién, y que se han informado |Institucional, de que el instituto
3 al CES en los casos que corresponde o, aplique o estén en proceso de
alternativamente, se han presentados al CES las aplicacion, los ajustes curriculares
modificaciones que ese organismo debe aprobar. acordados.
La direccidn presenta los
"Programas por carreras” en el
Gestor Documental Institucional en
la evidencia 4.1.3.6 en los cuales se
En el sistema de seguimiento, control y evaluacion verifican que en el indicador del
6|participan efectivamente todos los actores del proceso |sistema de seguimiento, control y
docente. evaluacidn participan
efectivamente todos los actores del
proceso docente. No obstante, en
el periodo 23-23 no registra
evidencias.
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En visita en situ se pudo verificar

) que los coordinadores pueden
Los responsables de los colectivas de -

. ; _ explicar como esta concebido y
asignatura/cétedra, o el nombre que se haya elegido, y . : o
, ) funciona el sistema de seguimiento,
los directores/coordinadores de carrera, pueden ;
. ; ; . ) . control y evaluacion del proceso
explicar como estd concebido y funciona el sistema de

- 2 docente, no obstante, no se -
seguimiento, control y evaluacién del proceso docente. } . ) )
evidencia que funcionen colectivos -

de asignatura/catedra.

~l

0,6

4. Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)

INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

5. Recomendaciones,

# Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestién, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e Objetivos estratégicos institucionales (OEI): la contribucién del plan de accion a desarroliar al
cumplimiento de los OEL.

o Actividades de mejoras

o  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  Fecha inicio

e  Fecha fin -
e Duracion Dias

e  KPlindicadores de Gestion PEDI

e [inea Base

e Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

4%

M Bernal

Y

M%Zh'arayth Gomez
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~ 7. Firma del Responsable del indicador de gestion.

8.
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

4.1.4. INDICADOR ASIGNATURAS CON COBERTURA BIBLIOGRAFICA
ADECUADA ;

Periodo de evaluacidn: PE ("2022-01-01"-"2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")

Nombre del par evaluador interno Dr. Raisa Bernal

Nombre del par evaluador interno MSc. Zharayth Gomez

Responsable del indicador: MSc. Elizabeth Ordofiez

1.Introduccion:

La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

INDICADOR:

alld de obtener una categaorizacion. La acreditacidon ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos vy
continuos, autoreflexivos y de construccidn colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacidn y vinculacidn con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacidon superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
a mediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua gue respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las [ES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucién determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucién de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccidn de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un analisis integral para para hallar informacidn relevante que le permita determinar
objetivamente su situacidén y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracién
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacién a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar |a calidad de los

procesos.
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador: Cuantitativo

- Criterio: 4. CRITERIO DOCENCIA

- Subcriterio: 4.1.SUBCRITERIO FORMACION ACADEMICA

- Indicador: 4.1.4. INDICADOR ASIGNATURAS CON COBERTURA BIBLIOGRAFICA AC

- Eetddars El 100% de las asignaturas cuenta con cobertura bibliografica
adecuada, segun lo indicado en la Descripcion.

- Valoracién del indicador: 95,3968254

3. Argumentacion de valoracion:

5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e  Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accion a desarrollar al
cumplimiento de los OEl.

e  Actividodes de mejoras

e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  Fecha inicio

e Fecha fin

e  Duracidon Dias

e  KPlindicadores de Gestion PEDI
e [Linea Base

e Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evalu

<

MSc. Zhafayth Gomez

7. Firma del Responsable del indicador de gestié@dfaa\&;
%
(

SR, .
S0 O,
IVLS(EIizabetﬁ Ordgﬁezcwm 2
= 06

ik
o

8.
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 4.1.5. INDICADOR PUBLICACIONES DOCENTES

Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01"-"2022-12-31") ("2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Dra. Raisa Bernal
Nombre del par evaluador interno MSc. Zharayth Gdmez
Responsable del indicador: MSc. Elizabeth Ordofiez
1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad més

alld de obtener una categorizacion. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccién colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacidn con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano ylargo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
unha cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacién es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacién superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucidon debe hacer un analisis integral para para hallar informacidn relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
6ptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidon constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademads en |a elaboracién
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacién a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracién del indicador:

- Tipo de indicador: Cuantitativo

- Criterio: 4, CRITERIO DOCENCIA

- Subcriterio: 4.1.SUBCRITERIO FORMACION ACADEMICA

- Indicador: 4.1.5. INDICADOR PUBLICACIONES DOCENTES

- Estandar: El instituto obtiene al menos un valor de 0,6 en este indicador.

- Valoracién del indicador:

3. Argumentacion de valoracion:

3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION
1 Las publicaciones docentes de los profesores se La Direccidon de Docencia no
componen de libros de texto, folletos docentes presenta documentacion en el

complementarios y diversos tipos de guias para orientar |Gestor Documental Institucional en
la labor de aprendizaje de los estudiantes, impresos 0 |3 evidencia 4.1.5.1por lo que no se
en formato digital. Entre los tipos de guias se puede verificar las publicaciones
encuentran:

a) Guia general de estudio de la asignatura.

b) Guia para el desarrollo de las actividades docentes
practicas en el entorno académico de la asignatura.
(Guia de clases practicas).

c) Guia para el desarrollo del periodo de précticas en el
entorno laboral real (practicas en periodos
concentrados o formacién dual).

d) Guia para el desarrollo del trabajo de integracién
curricular.

e) Guia de preparacion para el examen de carécter
complexivo. Para establecer la frontera entre un folleto
y un libro se seguird la norma espafiola que establece el
criterio para definir un libro, que se cita en RAE (2019):
“6. m. Der. Para los efectos legales, en Espafia, todo
impreso no periddico que contiene 49 paginas o mas,
excluidas las cubiertas”. La misma fuente define al libro
de texto como “1. m. Libro que sirve en las aulas para
gue estudien por él los escolares.”

docentes de los profesores.

2 |El contenido de las publicaciones deberd estar La Direccion de Docencia no
relacionado con el contenido de los PEA de las presenta documentacion en el
asignaturas de las carreras de la formacidn técnicay Gestor Documental Institucional en
tecnoldgica (FTT), con el proceso de formacion practica ||3 evidencia 4.1.5.2 por lo que no se
en el entorno laboral real o con la unidad de integracién puede verificar las publicaciones
curricular de las carreras de la FTT. docentes de los profesores.
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3 El comité de evaluacidn externa, si constata que en una |La Direccidn de Docencia no
publicacion docente existen deficiencias significativas  |presenta documentacion en el
en el rigor académico, seglin el tipo de publicacidn, en |Gestor Documental Institucional en
el enfoque didactico o en la redaccidn, podra optar por |[3 evidencia 4.1.5.3 por lo que no se
la no validacion, o bajar un nivel de ponderaciénsise  |puede verificar las publicaciones
trata de la mas alta o la media. Asimismo, podra subir  |qgcentes de los profesores.
un nivel de ponderacidn si se trata de lamas bajaola 0
media, cuando considere que su elevado rigor
académico y su notable valor didactico la hacen
merecedora del ascenso.
4 Los libros de texto publicados por editoriales La Direccion de Docencia no
reconocidas, nacional o internacionalmente, no pueden |presenta documentacion en el
ser objeto de invalidacidn o reduccion de ponderacion. |Gestor Documental Institucional en
Los capitulos de los libros de texto elaborados por la evidencia 4.1.5.4 por lo que no se
colectivos interinstitucionales de autores, oficialmente |y ede verificar las publicaciones
constituidos, se beneficiaran con la ponderacién mas docentes de los profesores.
alta. La labor del redactor general, en el caso de los
colectivos interinstitucionales de autores, se considera 0
equivalente a la elaboracion de un capitulo.
Es conveniente que los autores de publicaciones
docentes, especialmente de aquellas que son mas
relevantes, sean objeto de reconocimiento en la
institucion segun la politica de estimulos que tenga
establecida.
4. Resultado de los Indicadores de sustento (SI APLICA)
No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO
5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e  Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accion a desarrollar al

Matriz Sangotgue Ay

cumplimiento de los OEl.

e Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e Fecha inicio

e  Fecha fin

Atahualpa 1701 0960052 734

vy B de tebrero / Tell

02 4524 %76 - 02 2331 628




UNIVERSITARIO
é‘\u RUMINAHUI

e  Duracion Dias

e  KPlIndicadores de Gestion PEDI
e [inea Base

e  Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

am

MSc. Zif rayth Gémez

7. Firma del Responsable del indicador de gestion.
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8. Firma del Responsable del criterio
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AUTOEVALUACION 2023

INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01" - "2022-12-31") ("2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno: Dra. Raisa Bernal

Nombre del par evaluador interno: MSc. Zharayth Gémez

Responsable del indicador: MSc. Elizabeth Ordofiez

1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacién ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccién
a mediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de |a calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua gue respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacidn es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recurscs actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucidn debe hacer un andlisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacidon y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

i Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
- permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracidn
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador: Cuantitativo

- Criterio: 4. CRITERIO DOCENCIA -

- Subcriterio: 4.1.SUBCRITERIO FORMACION ACADEMICA

- Indicador: 4.1.6. INDICADOR AULAS )

~Eatdrida El 100% de las aulas de la institucion posee las condiciones minimas =
requeridas para la realizacion de las actividades académicas.

- Valoracién del indicador: 97,22% )

3. Argumentacion de valoracién:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador. -

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION .
Mobhiliario Mobiliario

a) Escritorio y silla confortable para el profesor. 84 Escritorios de estudiantes

b) Pupitres confortables para los estudiantes. 36 Escritorio confortable para el
profesor,

2425illas de estudiantes

36 Sillas confortables para el
profesor.

819 Pupitres confortables para los
estudiantes.

Computadora y medios de proyeccion digital

c) Computadora institucional con: - tarjeta de videg,
sonido, puerto de conexidn a internet - Software de
Ofimatica Basica 112 - Sistema Operativo Windows o
Linux, u otros que tengan una operatividad equivalente a

. \ 0 computadoras en aulas que
efectos de la funcion que deben cumplir estos i
cumplen con las caracteristicas.
computadores.

2 d) Medios de proyeccidn digital que se encuentren S Py epin ez e dias 0.4 .

funcionales (proyector, pantalla, pizarras digitales, etc.). o YiSita in situ. los docentes
Debido a la importancia que adquieren las TIC en la vida indican que existen proyectores
contemporanea, al menos, un 15% de las aulas debera con dificultades.

contar con medios de proyeccion digital interactivos, que
son aquellos que permiten al usuario interactuar y
manejar de forma directa los elementos proyectados

2 de computadoras en aulas -

Acceso a servicios
e) Conexidn a internet por cable y/o inalambrico dentro

del aula para profesores y estudiantes.
En visita en situ se pudo verificar la

conexidn a internet por cable y/o 0.9 =
inalambrica dentro del aula para i
profesores y estudiantes.
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Ambiente fisico y mantenimiento

f) Espacio apropiado para el nimero de estudiantes: esto
significa que los estudiantes se encuentren a una
distancia comoda entre si y puedan desplazarse
libremente dentro del aula de clase.

g) lluminacién natural o artificial apropiada: de manera
que permita el desarrollo de las actividades académicas
sin inconvenientes.

h) Ausencia de sonidos externos que puedan afectar
negativamente el trabajo en el aula.

i) Ventilacion apropiada segun el contexto.

j) Confort térmico: debe existir una sensacién térmica

36

f) Espacio apropiado para el
numero de estudiantes: esto
significa que los estudiantes se
encuentren a una distancia
cdmoda entre siy puedan
desplazarse libremente dentro del
aula de clase. (36 aulas)

g)Total de aulas con iluminaciéon
natural o artificial apropiada: de
manera que permita el desarrollo

Total de aulas :

4 de las actividades académicas sin 0,9
neutra. : ;
inconvenientes. (35 aulas)
k) Instalaciones eléctricas: los elementos que forman h) Total de aulas con ausencia de
par.tt? de la instalacion eléctrica del aula deberan ser sonidos externos que puedan
suficientes y seguros y estar en funcionamiento. afectar negativamente el trabajo
1) Entorno visual agradable sobre la base del predominio st i, (0]
del color blanco y los tonos pastel en paredes. i} Total de. S ——
m) Mantenimiento recurrente: se refiere a los trabajos de N o ] texto. (36
ML, 4 .

limpieza, aseo y mantenimiento que deben programarse pl P Heedit ELERIIENE
para realizarse de forma diaria, semanal, mensual o ?u as)
semestral, segdin sea el caso. i) Total de aulas con confort
n) Disposicion de desechos: cada aula debe contar con un teérmico: debe existir una
L sensacién térmica neutra, (36

4, Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)

No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

5.

Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e  Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accidn a desarroliar al

™ Matiz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701y B

cumplimiento de los OEl.

e Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  Fecha inicio

e  Fecha fin

e  Duracion Dias

e  KPlIndicadores de Gestion PEDI!
e [linea Base

e Meta

e  Medio de verificacion

do Febrero / Telf, 0960052 714

02 4524 K106
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6. Firmas de Par Evaluador.

'%?%Ra\sa Bernal "

1

MSc/Zharayth Gémez )

7. Firma del Responsable del indicador de gestion.

8. Firma del Responsable del criterio

VICERRECTOR
nranEM!Sﬂ/Oy
Sngoasy d

-
=

i
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 4.1.7. INDICADOR FORMACION COMPLEMENTARIA

Periodo de evaluacidn: PE ( "2022-01-01" - "2022-12-31") ("2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Dra. Raisa Bernal
Nombre del par evaluador interno MSc. Zharayth Gomez

i Responsable del indicador: MSc. Elizabeth Ordofiez

1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mds

alld de obtener una categorizacién. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y précticas que aseguren calidad (CACES, 2022),

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccién colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacion superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccidn
amedianoy largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no dnicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el proposito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucién de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccidn de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacién relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidn constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademds en la elaboracidn
de planes de mejora en base a los estéandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.

Matriz Sangolgui: Av. Atahualpa 1701 v B de tebrero / Tell, 0960052734 - 02 1524 576 - 02 2431 628 —



UNIVERSITARIO
é‘\U RUMINAHUI

2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador: Cualitativo

- Criterio: 4. CRITERIO DOCENCIA

- Subcriterio: 4.1.SUBCRITERIO FORMACION ACADEMICA

- Indicador: 4.1.7. INDICADOR FORMACION COMPLEMENTARIA

La institucidn brinda a los estudiantes opciones de formacion
complementaria, que contribuyen a la adquisiciéon y
- Estandar: perfeccionamiento de habilidades y a su formacion integral. Se
realiza el seguimiento, control y evaluacion de la implementacion
de esta oferta formativa y se la difunde a la comunidad educativa.

-Valoracion del indicador: [ O EFICIENTER—.

3. Argumentacién de valoracion:

3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES

El instituto planifica e implementa una oferta de
formacion complementaria que contribuye al
perfeccionamiento de habilidades y a la formacién

culturales y deportivas y/o actividades formativas para
desarrollar o potenciar habilidades y conocimientos.

integral de los estudiantes, ya sea mediante actividades

OBSERVACION

La Direccion de Docencia presenta
los documentos de “Planificacion
de la oferta de formacion
complementaria” en el Gestor
documental Institucional 4.1.7
“Carreras” ,se verifica que no se
encuentran en las carpetas
designadas dentro del gestor
documental. En su lugar, fueron
cargados en carpetas anexas.
Aunque se llevd a cabo una
revision, se verifico que en el
periodo 22-22 solo la carrera de
administracién llevo a cabo el
proceso, no obstante, falté
establecer en el orden indicado en
el elemento fundamental. En el 22-
23 se repiten las evidencias de la
carrera de administracion y se
anexa el detalle de la carrera de
enfermeria.

VALORACION

Matriz Sangolqut. Ay, Atahualpa 1701 v 8 de Febrero / Tell, 0960052714
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Las actividades y eventos de formacion complementaria

se promacionan entre la comunidad educativa, por

distintos canales informativos. Como parte del sistema

de estimulos a los estudiantes, se difunden los

resultados de las actividades y eventos de formacion

complementaria y se reconoce a los estudiantes

destacados que participan en ellas.
La Direccion de Docencia no
presenta documentacion en el
Gestor Documental Institucional
en la evidencia 4.1.7.2 por lo que

5 no se puede verificar que las 5

actividades y eventos de
formacién complementaria se
promocionan entre la comunidad
educativa, por distintos canales
informativos.

La institucién realiza el seguimiento, control y La Direccion de Docencia no

evaluacion de las actividades y eventos de formacion  |presenta documentacion en el

complementaria con |a finalidad de analizar el Gestor Documental Institucional

cumplimiento de sus objetivos e impacto. en la evidencia "4.1.7.3" por lo que
no se puede verificar si la
institucion realiza el seguimiento,

3 control y evaluacion de las 0
actividades y eventos de
formacion complementaria con la
finalidad de analizar el
cumplimiento de sus objetivos e
impacto.
4, Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)
No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO
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5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accién a desarrollar al
cumplimiento de los OEl.

e Actividades de mejoras

e  Responsable (Cargo)

e Presupuesto

e  fecha inicio

e  fecha fin

e Duracién Dias

e KPlIndicadores de Gestion PED!
e [inea Base

e Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

VAU

Maisa Bernal )

MSc. %rayth Gomez

25209 -ep23
onez
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 4.1.8. INDICADOR ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO A

ESTUDIANTES
Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01"-"2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Dra. Raisa Bernal
Nombre del par evaluador interno MSc. Zharayth Gémez
Responsable del indicador: MSc Elizabeth Ordofiez - Msc. Aelxandra Albuja
1.Introduccion:

La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas
alld de obtener una categorizacion. La acreditacidn ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos vy
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacién superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccién de servicios, entre otros. Por ello,
la institucién debe hacer un andlisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacidn Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesaos.
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador: Cualitativo -
- Criterio: 4. CRITERIO DOCENCIA

- Subcriterio: 4.1.SUBCRITERIO FORMACION ACADEMICA £
- Indicador: 4.1.8. INDICADOR ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO A ESTUDIANTES

El instituto disefia y aplica un proceso de acompafiamiento a los
estudiantes desde la admisidn, hasta la culminacion de los estudios,
mediante acciones encaminadas a contribuir a su motivacion,
permanencia, y formacion integral. En la institucion funciona un

- Estandar: sistema de estimulos positivos que premia los resultados y reconoce
los esfuerzos. Existe una normativa interna sobre el
acompafamiento a estudiantes y los estimulos positivos, que esta
enmarcada en las normas nacionales y es conocida por la comunidad
educativa.

- Valoracion del indicador: | DEFICENTER—

3. Argumentacion de valoracion: .
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

Existe una normativa interna aprobada y vigente de
acompafiamiento a estudiantes, desde la admision
hasta la culminacién de sus estudios, y de aplicacidn de y
estimulos positivos, enmarcada en las normas REGLAMENTO ACOMPANAMIENTO
nacionales, que contiene, al menos, los objetivos, DE ESTUDIANTES” en el Gestor
politicas, procedimientos, beneficiarios y dependencia |documental institucional en la
responsable. En caso de que la institucién se gestione [evidencia 4.1.8.1 sobre el

1|Por procesos, el manual elaborado para normarlos, si ~ (acompafiamiento a los estudiantes -

La Direccion presenta una g
normativa con nombre "

cumple con las exigencias de este tipo de documentos e [desde su admision hasta la ¢
incluye el ambito de este indicador, equivale a la culminacion, se verifica que B
normativa que aquf se solicita. La normativa es conocida|establece, los objetivos, principios,
por profesores y estudiantes. actores y actividades a cargo, para
el periodo 2022-2025, no obstante,
el documento no esta aprobado por
el OCS.
Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Fevrero / Telf, 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331 028 KGN
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El instituto aplica durante el proceso de admisidn
instrumentos que permiten obtener informacién sobre |La Direccidn presenta documentos
el perfil socioecondmico, historial académico, de “Instrumentos admision” en el
conocimientos adquiridos en el nivel educativo Gestor documental institucional en
precedente y nivel de motivacién con relacién a la la evidencia 4.1.8.2, se verifican,
carrera elegida, etc., de cada estudiante. sobre el proceso de admisidn, il
instrumentos que permiten obtener
informacidn sobre el perfil
socioecondmico e historial
académico, entre otros.
El instituto utiliza la informacidn captada durante el La Direccion de Docencia no
proceso de admisién para estructurar su trabajo, en los |presenta documentacion en el
ambitos sefialados en la Descripcion del indicador, Gestor Documental Institucional en
desde el inicio de la carrera hasta la culminacion de la evidencia " 4.1.8.3" por lo que no
estudios. se puede verificar si la institucion 0
utiliza la informacidén captada
durante el proceso de admision
para estructurar su trabajo desde el
inicio hasta finalizar la carrera.
El instituto implementa un proceso de acompafiamiento
académico y pedagodgico a los estudiantes que Se verifica que el Instituto teniendo
contribuyen a su motivacién, permanencia, y formacién |1 cuenta el célculo de los
integral. Como efecto de la adecuada implementacion indicadores de sustento porcentaje
del proceso de acompafiamiento el instituto logra de retencion de estudiantes es de 0.7
retener a los estudiantes hasta lograr la culminacion de 74.27% ,se evidencia que no se han '
sus estudios. Para valorar este elemento fundamental |realizado con efectividad las
se tendra en cuenta el resultado del calculo del acciones para lograr una mejor
indicador cuantitativo de sustento incluido en la retencion estudiantil.
Daccrincidn
La Direccién de Docencia no
presenta documentacion en el
Gestor Documental Institucional en
Se aplican los estimulos previstos de acuerdo a lo la evidencia " 4.1.8.5" por lo que no
. establecido en la normativa interna. se puede verificar si la institucion 4
aplica los estimulos previstos de
acuerdo a lo establecido en la
normativa interna.
4. Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)
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No.

INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL

RESULTADO

TR: Tasa de retencion (en porcentaje).

El instituto implementa un proceso
de acompafiamiento académico y
pedagogico a los estudiantes que
contribuyen a su motivacion,
permanencia, y formacién integral.
Como efecto de la adecuada
implementacion del proceso de
acompafiamiento el instituto logra
retener a los estudiantes hasta
lograr la culminacion de sus
estudios. Para valorar este
elemento fundamental se tendra en
cuenta el resultado del calculo del
indicador cuantitativo de sustento
incluido en la Descripcion.

74,3

5.

Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestién, teniendo en cuenta los elementos siguientes:

e  Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucidn del plan de accidn a desarrollar al

cumplimiento de los OEI.

e Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e fecha inicio

e  Fecha fin

e  Duracion Dias

e  KPlIndicadores de Gestion PEDI
e Linea Base

e  Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.
M‘/x .
Drg-Raisa Bernal
\
MS arayth Gomez
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7. Firma del Responsable del indicador de gestion.
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" St Elizabeth Ordofiez - Msc. Ae}fkandra Albuja
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 4.1.9. INDICADOR RELACION CON LOS GRADUADOS

Periodo de evaluacion: PE ( "2022-01-01" - "2022-12-31") ("2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Dra. Raisa Bernal

Nombre del par evaluador interno M5Sc. Zharayth Gémez

Responsable del indicador: MSc Elizabeth Ordofiez - Msc. Aelxandra Albuja

L.Introduccion:

La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mds

alla de obtener una categorizacién. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propodsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacidn con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacidn superior, gue garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccién
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estédndares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las |ES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
instituciéon determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucidn de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacidn y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacién constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracién
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracion del indicador:
- Tipo de indicador:

- Criterio:

- Subcriterio:

- Indicador:

- Estandar;

- Valoracién del indicador:

3. Argumentacién de valoracién:

UNIVERSITARIO
é‘ﬂu RUMINAHUI

Cualitativo

4, CRITERIO DOCENCIA

4.1.SUBCRITERIO FORMACION ACADEMICA

4.1.9. INDICADOR RELACION CON LOS GRADUADOS

El instituto promueve una relacion con los graduados para
mantenerlos vinculados a la vida y actividades institucionales.
Mediante un sistema de seguimiento obtiene de ellos informacidn
relevante para retroalimentar la planificacion curricular y el
desarrollo del proceso educativo general; con base en esta
informacion realiza acciones sistemdticas para contribuir en su
insercion laboral y les ofrece alternativas de actualizacion y
capacitacion acordes a los requerimientos del ambito laboral. Existe
una normativa interna sobre el seguimiento y la relacion con los
graduados, que esta enmarcada en las normas nacionales y es
conocida por la comunidad educativa.

3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

Existe una normativa interna aprobada y vigente sobre LOS GRADUADOS DEL INSTITUTO
el seguimiento v la relacién con los graduados,

enmarcada en las normas nacionales, que contiene, al
menos, los objetivos, procedimientos, actores, formatos
1 |y dependencia institucional a cargo. En caso de que la 0
institucion se gestione por procesos, el manual
elaborado para normarlos, si cumple con las exigencias
de este tipo de documentos e incluye el &mbito de este
indicador, equivale a la normativa que aqui se solicita.

La direccion presenta una
normativa con nombre
"REGLAMENTO DEL SISTEMA DE
SEGUIMIENTO Y RELACION CON

SUPERIOR UNIVERSITARIO
“RUMINAHUI” en el Gestor
documental institucional en la
evidencia 4.1.9.1 sobre el
seguimiento y la relacién con los
graduados, se verifica que
establece, los objetivos, principios,
actores y actividades a cargo, para
el periodo 2022-2025, no
obstante, el documento no estd
aprobado por el OCS.
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La Direccién de Docencia no
presenta documentacién en el
Gestor Documental Institucional

en la evidencia" 4.1.9.2 "porlo

s 5 . ) gue no se puede verificar, que el
localizacidn, ocupacion y estudios posteriores de sus . ) L,
2 o Instituto cuenta con informacion 0
graduados de, al menos, las Ultimas tres cohortes

concluidas antes del inicio de la evaluacion.

El instituto cuenta con informacion actualizada sobre la

actualizada sobre la localizacion,
ocupacidén y estudios posteriores
de sus graduados de, al menos, las
tltimas tres cohortes concluidas
antes del inicio de la evaluacidn.

La Direccion de Docencia no
presenta documentacion en el

El instituto ejecuta acciones (encuentros, encuestas, Gestor Documental Institucional
etc.) con graduados y empleadores, con la finalidad de |en la evidencia " 4.1.9.3 "por lo
3 |obtener informacién para retroalimentar el proceso de |gque no se puede verificar, que el 0
actualizacién del disefio curricular y, en general, de los |Instituto realice acciones con la
procesos académicos institucionales. finalidad de obtener informacion

para retroalimentar el proceso de
actualizacion del disefio curricular.

La Direccion de Docencia no
presenta documentacion en el
Gestor Documental Institucional
La informacién obtenida de graduados y empleadores |en la evidencia " 4.1.9.4 "por lo
4 |se procesa, analiza y utiliza para mejorar el disefio gue no se puede verificar, que el 0
curricular y el desarrollo del proceso de formacion. Instituto realice acciones con la
informacion obtenida de
graduados para mejorar el disefio
curricular

Cd DOIMTECCTOTT U DUCTETICTa TTU
presenta documentacién en el
Gestor Documental Institucional

El instituto desarrolla acciones sistematicas que en la evidencia" 4.1.9.5 "porlo
5 |contribuyen a la insercidén laboral de sus graduados gue no se puede verificar, que el 0
(ferias de empleo, bolsa de trabajo, etc.). Instituto realice acciones

sistematicas que contribuyan a la
insercion laboral de sus graduados,

connava nn in farmata na

La Direccion de Docencia no
presenta documentacion en el
Gestor Documental Institucional
o, o en la evidencia" 4.1.9.6 "porlo
aspectos de la profesion, la generacion de =
6 o . gue no se puede verificar, que el 0
emprendimientos, el desarrollo empresarial y, en ) ) .
; Instituto realice acciones para
general, al desarrollo profesional de los graduados o o,
iy g contribuir a la actualizacion de
(talleres, cursos de formacion continua, oferta de o o
conocimientos y dominio de

posgrados tecnologicos, etc.). )
nuevas tecnologias.

El instituto realiza acciones para contribuir a la
actualizacion de conocimientos, el dominio de nuevas
tecnologias, |la especializacion en determinados
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La Direccion de docencia no
Los graduados se involucran en actividades académicas [presenta documentacion en el

(imparten charlas, conferencias, talleres, etc.) y no Gestor documental institucional
académicas (integran asociaciones de graduados, en la evidencia™ 4.1.9.7 "por lo
? participan en programas y proyectos de voluntariado, |que no se puede verificar, que el .
etc.) y sus logros académicos y profesionales son instituto se involucren en
difundidos en la institucion. actividades académicas y no

académicas a los graduados.

4. Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)

No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
o Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accidn a desarrollar al
cumplimiento de los OEL.

o Actividades de mejoras

e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  Fecha inicio

e Fecha fin

e  Duracién Dias

e  KPlIndicadores de Gestion PED/
e Linea Base

e Meta

o  Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

/é‘/l/l/l

ra. Raisa Bernal

&.

MSc. ZHarayth Gomez
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7. Firma del Responsable del indicador de gestion.

MSc Ivan tépez
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 4.2.1. INDICADOR ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE

Periodo de evaluacion: PE ("2022-01-01" - "2022-12-31") ( "2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Dra. Raisa Bernal

Nombre del par evaluador interno MSc. Zharayth Gémez

Responsable del indicador: MSc Elizabeth Ordofiez - Msc. Xavier Duque

L.Introduccidn:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alla de obtener una categorizacién. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respaondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacidén es medular e integrador, permite a la
institucién determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucién de educacidn superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccién de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacidon y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacién del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estdndares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagnostico anual a los procesos institucionales, con el propésito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador: Cualitativo

- Criterio: 4. CRITERIO DOCENCIA

- Subcriterio: 4.2. SUBCRITERIO INFORMATIZACION DEL PROCESO DE ENSENANZA
- Indicador: 4.2.1. INDICADOR ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE

El instituto cuenta con un entorno virtual de aprendizaje (EVA) que
facilita la interaccion entre profesores y estudiantes de manera
remota; y apoya el proceso de formacién de los estudiantes,

- Estandar: mediante el acceso a contenidos de ensefianza, actividades de
aprendizaje y evaluaciones planificadas y guiadas por los profesores.
Para ello cuenta con herramientas para la capacitacion de los

usuarios y una normativa que regula su funcionamiento y uso.
- Valoracién del indicador: CUASI SATISFACTORIO

3. Argumentacion de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION
El instituto cuenta con un Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA), que garantiza su accesibilidad 24

documento de “Entornos Virtuales

horas los 7 dias de la semana, y que apoya y soporta los o o
procesos académicos. de Aprendizajes” En el indicador 1
4.2.1.1 se verifica que el instituto

cuenta con un Entorno Virtual de
Aprendizaje disponible las 24/7.

La Direccidn presenta un

=

Existe una normativa interna aprobada y vigente sobre

el EVA que establece, al menos, objetivos, responsable, La Direccion de Docencia no

lineamientos generales sobre el EVA y su disefio, presenta documentacion en el

seguridad, recursos del EVA, almacenamiento y Gestor Documental Institucional en
,|actividades de soporte de usuarios, normas para su la evidencia " 4.2.1.2 "por lo que 0

utilizacion. En caso de que la institucion se gestione por |NO se puede verificar, que el

procesos, el manual elaborado para normarlos, si Instituto presenta una normativa

cumple con las exigencias de este tipo de documentos e |interna aprobada y vigente sobre el

incluye el ambito de este indicador, equivale a la EVA

normativa aue aoui se salicita
El EVA permite la interaccién sincrdnica y asincronica

entre profesores y estudiantes.

La Direccidn de Docencia y
Tecnologia presenta
documentacion en el Gestor
Documental Institucional en la
evidencia " 4.2.1.4 " por lo que se
verifica que el EVA permite la
interaccion sincronica y asincrénica
entre profesores y estudiantes,
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El EVA permite a los estudiantes acceder a los

materiales de las diferentes asignaturas (textos de
estudio, videos, imagenes, etc.) asi como realizar En visita in situ se pudo verificar
actividades individuales y colaborativas (tareas,

que los estudiantes realizan

4 evaluaciones, etc.). actividades individuales y 1
colaborativas (tareas, evaluaciones,
etc.).
El disefio del EVA se adapta a las necesidades de la
institucion en cuanto a, al menos: modalidades de La Direccidn de Docencia y
estudio, organizacién académica, estrategias de Tecnologia no presenta
ensefianza, modelo educativo. documentacidn en el Gestor

Documental Institucional en la
evidencia " 4.2.1.5 "por lo que no
5 se puede verificar, que el disefio 1
del EVA se adapta a las necesidades
de la Institucidon en cuanto a, al
menos: modalidades de estudio,
organizacion académica, estrategias
de ensefianza, modelo educativo.

El EVA esta consolidado y se utiliza cotidianamente por
los actores del proceso educativo.

En visita in situ se pudo verificar
que el EVA estd consolidado y se
utiliza cotidianamente por los
actores del proceso educativo.

Existe un responsable de EVA, el cual se encarga de
administrar el acceso y control de todos los usuarios, asi
como de brindarles soporte técnico garantizando la
actualizacidn y operatividad.

La Direccion de Docencia y
Tecnologia no presenta
documentacion en el Gestor
Documental Institucional en la
evidencia "4.2.1.7"por lo que no se
puede verificar, que existe un
responsable de EVA, el cual se
encarga de administrar el acceso y
control de todos los usuarios, asi
como de brindarles soporte técnico
garantizando la actualizacién y
operatividad.
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Existen guias de uso, videos tutoriales o se realizan
capacitaciones para profesores y estudiantes sobre el
uso del EVA.

La Direccion presenta un
documento de “Capacitacion” el
PETI en el Gestor documental
Institucional en los indicadores
4.2.1.5y4.2.1.6 se verifica que en

% el instituto existen manuales y guias d
para el uso de los Entornos
Virtuales de Aprendizaje ademas de
la desiganacion del responsable del
EVA .
4, Resultado de los Indicadores de sustento (Sl APLICA)
No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO
5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
° Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accién a desarrollar al

cumplimiento de los OEl.

e Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  Fecha inicio

e  Fecha fin

e  Duracion Dias

e  KP! Indicadores de Gestion PEDI
e [Linea Base

e Meta

e  Medio de verificacién

6. Firmas de Par Evaluador.
ﬁ%/"\l\ L
Dra Rm"? Bernal
o R
MSc. Zhafayth Gomez
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7. Firma del Responsable del indicador de gestion.

!%
MSc Elizabeth Ordofez - Mse. Xavi

8. Firma del Responsable del criterio

UGERRELTOR

MSc Ivamtopez B Y LS
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

INDICADOR: 4.2.2. INDICADOR INFORMATIZACION EN EL APRENDIZAJE

Periodo de evaluacidn: PE ("2022-01-01"-"2022-12-31") ("2023-01-01" - "2023-04-30")
Nombre del par evaluador interno Dra. Raisa Bernal
Nombre del par evaluador interno MSc. Zharayth Gémez
Responsable del indicador: MSc Elizabeth Ordofiez - Msc. Xavier Duque
1.Introduccidn:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacién ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).
Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de |a cultura de |z calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucidn de educacidn superior, que garantice la participacién de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).
El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
a mediano vy largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua gue respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).
En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacidn es medular e integrador, permite a la
institucién determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacidn superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccidn de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un analisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
6ptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.
Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en |a elaboracion
= de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracién del indicador:

- Tipo de indicador: Cualitativo af
- Criterio: 4. CRITERIO DOCENCIA

- Subcriterio: 4.2. SUBCRITERIO INFORMATIZACION DEL PROCESO DE ENSENANZA

- Indicador: 4.2.2. INDICADOR INFORMATIZACION EN EL APRENDIZAJE

La institucion utiliza las tecnologias de la informacién y comunicacién

para mejorar el proceso de aprendizaje y la evaluacion de los

estudiantes; potenciar el desarrollo de destrezas sensoriales y

motoras mediante la utilizacion de simuladores y realidad virtual; -

- Estandar: ; - i E
entrenar e incentivar a los estudiantes para la utilizacion de las TIC
en la busqueda de informacidn, elaboracion de productos y solucién
de problemas de su entorno. Para ello la informatizacion se ha .
incorporado de forma transversal en el curriculo. -
- Valoracién del indicador: POCO SATISFACTORIO -

3. Argumentacion de valoracion: .
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION
Los profesares planifican y realizan, al menos una vez
en el periodo académico, actividades de aprendizaje en
contacto con el profesor y/o aprendizaje practico
experimental que requieren de la utilizacion de TIC en
el aula como recurso pedagdgico para hacer mas
eficiente el aprendizaje, mediante la utilizacion de
computadoras, dispositivos moviles u otros dispositivos
tecnoldgicos (algunas actividades pueden ser: juegos,
solucién de problemas, ejercicios, cuestionarios,

busqueda y envio de informacidn, etc.). y realizan, al menos una vez en el
periodo académico actividades con

La Direccidén de Docencia presenta
documentacion en el Gestor
documental institucional en la
evidencia " 4.2.2.3 " por lo que se
verifica que en los periodos 22-22 v
22-23 que los profesores planifican 0,8

la utilizacion de TIC en el aula. No
obstante, en el periodo 23-23 no se
registra evidencia. =
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Cada una de las carreras de la institucion incluye
objetivos de aprendizaje, contenidos y actividades gue
consideran la utilizacién de aplicaciones y paquetes
informaticos generales y especificos que los
estudiantes requeriran en su vida profesional. Esto se
refleja en los programas de estudio de una o mas
asignaturas de cada carrera.

La Direccion de docencia y
tecnologia no presenta
documentacién en el Gestor
documental institucional en la
evidencia " 4.2.2.2 " por lo que no
se puede verificar, que las carreras
de la institucion incluye objetivos de
aprendizaje, contenidos y
actividades que consideran la
utilizacidn de aplicaciones y
paquetes informaticos generales y
especificos que los estudiantes
requeriran en su vida profesional

Al menos, una de las carreras de la institucion cuenta
con recursos de realidad virtual y simuladaores basados
en programas informaticos vy los utiliza para apoyar el
proceso de aprendizaje practico. Esto se refleja en los
programas de estudio de una o mds asignaturas.

La Direccion de docencia y
tecnologia no presenta
documentacion en el Gestor
documental institucional en Ia
evidencia " 4.2.2.3 " por lo que no
se puede verificar, que las carreras
de la institucion incluye objetivos de
aprendizaje, contenidos y
actividades que consideran la
utilizacion de aplicaciones y
paquetes informaticos generales y
especificos que los estudiantes
requeriran en su vida profesional

Las computadoras de los laboratorios de la institucidn
tienen instaladas las aplicaciones y paquetes
informaticos generales y especificos que los estudiantes
aprenden a manejar durante su formacion.

En visita in situ se pudo constatar
Total de computadoras en
laboratorios: (180 computadoras
en 12 laboratorios)

Total computadoras de los
laboratorios de la institucion tienen
instaladas las aplicaciones y
paquetes informaticos generales y
especificos. (180 computadoras en
12 laboratorios )

4,

Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)

No.

INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL

RESULTADO
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5. Recomendaciones.

> Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:

e  Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accién a desarrollar al
cumplimiento de los OEI.

e  Actividades de mejoras

e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  Fecha inicio

e Fecha fin

e Duracion Dias

e  KPlIndicadores de Gestion PEDI|
e [inea Base

e Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador. B

TQ&Dra. Raisa Bernal

MSc. Zharayth Gomez

.‘l.
.

il P,

W -Jf" Z Z00-(5- Lo iv
MSc Elizabeth Ordofiez - Msc. X
‘?ffvl,'m s

¢ Fof e BT
eded "I
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by
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

4.3.1. INDICADOR EDUCACION AMBIENTAL Y DESARROLL
INDICADOR: : gue

SOSTENIBLE

Nombre del par evaluador interno Mg. Maria José Rivera
Nombre del par evaluador interno PhD. |gnacio Garcia
Mg. Elizabeth Ordofez

Responsable del indicador: )
Mg. Paulina Arellano

1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacidn. La acreditacién ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el proposito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucién de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacién es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propésito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesas, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccidn de servicios, entre otros. Por ello,
la institucién debe hacer un analisis integral para para hallar informacidn relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidén constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es

= con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
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procesos.

2.Valoracion del indicador:

TIPO DE INDICADOR Cualitativo

- Criterio: 4. CRITERIO DOCENCIA

- Subcriterio: 4.3. SUBCRITERIO FORMACION CIUDADANA

- Indicador: 4.3.1. INDICADOR EDUCACION AMBIENTAL Y DESARROLLO SOSTENIBLE

La institucion realiza acciones permanentes para formar estudiantes
con conciencia ambiental y para ello incorpora, en las tres funciones
sustantivas, contenidos y actividades relacionadas con la educacion
ambiental, educacion para el desarrollo sostenible y/o ética
ambiental. También, a nivel institucional, se hacen esfuerzos para
promover el cuidado ambiental a nivel local y para reducir y mitigar el

- Estandar:

- Valoracidon del indicador:

3. Argumentacién de valoracion:

3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La Direccion de Docencia presenta los
documentos el PEA de la asignatura de
"Conservacién Ambiental" de la carrera
de Turismo, en los periodos académicos
del 2022, y el periodo académico 1 del
2023 ademas, se presenta los PEAs de la
la carrera de petrdleos en la asignatura
"Gestion de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente" ,en el gestor documental
institucional en la evidencia 4.3.1.1, lo
cual se evidencia que el instituto
incorpora, de forma transversal, la 0,35
educacidn ambiental, educacidn para el
desarrollo y/o ética ambiental en las
carreras, mediante la incorporacion de
asignaturas, no obstante en los dos =
periodos académicos correspondientes al
afio 2022, en el primer periodo
académico 2023, la direccién de docencia
no presenta los programas de estudio
(PEA) de todas las carreras, lo cual no
permite verificar el cumplimiento total
del elemento fundamental, —

El instituto incorpora, de forma transversal, la educacién ambiental,
educacion para el desarrollo y/o ética ambiental en las carreras,
mediante la incorporacion de asignaturas, o contenidos dentro de los
PEA relacionados con estas teméticas.
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Los proyectos de I+D que tengan como objetivo generar o evaluar
tecnologias que potencialmente pueden tener un impacto ambiental, en
cualquier sentido, deben incluir la valoracion del o los impactos y el
cdmo mitigarlos. Asimismao, los proyectos de vinculacién con la sociedad
que impliguen la aplicacién de tecnologias que puedan tener un impacto
ambiental potencial, en cualquier sentido, deben incluir la valoracion del
o los impactos y las acciones para su mitigacion.

Las Direcciones de Docencia y Vinculacion
presentan en el gestor documental
institucional en la evidencia 4.3.1.2 del
periodos académicaos 2022 un documento
"Educacion Ambiental" de la carrera de
turismo, sin embargo no cumple con las
caracteristicas de un proyecto de
vinculacidn, ya que se limita a una
presentacion por medio de facebook live,
asi mismo, en el afio 2023 se verifica el
proyecto de vinculacion con la sociedad
"Concientizar la manipulacion de
derivados del petrdleo y sus riesgos
asociados" de la carrera de Petroleos, sin
embargo, no inlcuye la valoracidn del
impacto, ademds, los archivos que estdn
cargados en diferentes carpetas y
formatos, ademas, se verifica que las
carreras que componen la oferta
académica no presentan proyectos de
1+D gque tengan como objetivo generar o
evaluar tecnologias que potencialmente
pueden tener un impacto ambiental.

La institucion cuenta con proyectos de buenas practicas ambientales
como: uso sostenible de los recursos de la institucion, responsabilidad
sobre las emisiones de carbono para su neutralizacidn, gestion de
desechos, entre otros.

La Direccion de Docencia no presenta
documentacion en el Gestor documental
institucional en la evidencia 4.3.1.3 por
lo que no se puede verificar si la
institucion cuenta con proyectos de
buenas practicas ambientales como: uso
sostenible de los recursos de la
institucion, responsabilidad sobre las
emisiones de carbono para su
neutralizacidn, gestion de desechos,
entre otros.

La institucidn difunde y promueve el cuidado ambiental, tanto al interior
de la institucién como en su drea de influencia.

La Direccion de Docencia presenta en el
gestor documental en la evidencia
4.3.1.4, para el periodo académico 2022
,dos wehinar transmitidos por facebook
live " Turismo Post Covid y surol en el
cambio climatico" y "Creacidn de
productos turisticos sostenibles" de la
carrera de turismo en donde se
promociona el cuidado del medio
ambiente, sin embargo, en el periodo
académico 2023 no se verifican
evidencias de acciones actuales gue
impliquen el fomento del cuidado del
medio ambiente en la Institucidn, ademas
no presenta un manual de buenas
practicas ambientales.

0,35
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No.

INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL |RESULTADO —

5.

Recomendaciones.

# Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accion a desarrollar al
cumplimiento de los OFl.

Actividades de mejoras
Responsable (Cargo)
Presupuesto

Fecha inicio

Fecha fin

Duracidn Dias

KP! Indicadores de Gestién PEDI
Linea Base

Meta

Medio de verificacion

Firmas de Par Evaluador.

(Vﬂ{f\ﬂaria José Rivera

PhD /g

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero / Telf.: 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331628 GGG
s



,’4} RUMINAHUI

CESRFC - 50O - 12 - Nro. 225-2020

7. W-del Responsable del indicador de gestion.
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

Nombre del par evaluador interno Mg. Maria José Rivera
Nombre del par evaluador interno PhD. Ignacio Garcia
Responsable del indicador: Mg. Elizabeth Ordofiez

1.Introduccidn:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alla de obtener una categorizacion. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).
Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el proposito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccidn colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
= cada institucion de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).
El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estédndares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).
En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacién es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacidn relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.
Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidn constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademds en la elaboracidn
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacidn Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
_ con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propésito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

= procesos.
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2.Valoracion del indicador:

Tipo de indicador: Cualitativo

- Criterio: 4. CRITERIO DOCENCIA

- Subcriterio: 4.3, SUBCRITERIO FORMACION CIUDADANA

~Indicador- 4.3.2. INDICADOR FORMACION EN VALORES Y DESARROLLO DE

HABILIDADES BLANDAS

La institucion contempla, como parte del proceso de formacién
integral de los estudiantes, acciones orientadas a la formacidn en
valores, desarrollo y adquisicion de habilidades blandas que
permitan a los estudiantes contribuir al desarrollo productivo del
pais, a la vigencia del orden democratico, y ejercer una ciudadania

- Estandar:

3. Argumentacion de valoracién:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La Direccion de Docencia presenta en el
Gestor documental intitucional en la
evidencia 4.3.2.1 el
documento"Certificacién", se verifica que

El instituto cuenta con una planificacidn de la formacién en ;
dicho documento no cumple con la

valores y el desarrollo de habilidades blandas en concordancia

1 |con sufilosofia institucional, las demandas de los empleadores y
el contexto social y cultural en el que se inserta la institucion y sus
graduados.

planificacion de la formacidn en valores y
el desarrollo de hahilidades blandas en
concordancia con su filosofia
institucional, las demandas de los
empleadores y el contexto social y
cultural en el que se inserta la institucidn
y sus graduados.
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La Direccion de Docencia a través del
gestor documental en el idicador 4.3.2.2
presenta una "Guia Préctica para
desarrollar una vida valiosa" la misma que
se encuentra ubicada en el perido
academico 2022, sin embargo, se verifica
El instituto realiza acciones como proyectos, talleres, campafias, |en visita in situ que este documento fue

2 |entre otros, para dar cumplimiento a la planificacion de la creado en el periodo academico 2023. 0,35
formacion en valores y desarrollo de habilidades blandas. Por lo tanto, esta evidencia
corresponderia unicamente a 2023, se
verifica que el documento no se
encuentra en la carpeta adecuada y que
en el afio 2022 no se realiza ninguna
accion correspondiente al indicador en
mencion.

La Direccion de Docencia no presenta
documentacion en el Gestor documental
institucional en la evidencia 4.3.2.2 por lo
gue no se puede verificar si las carreras
de la institucion contemplan, como parte
de la malla curricular, aspectos
deontoldgicos de la profesion y la
formacion en valores universales; ya sea a

B través de una asignatura o como
Las carreras de la institucion contemplan, como parte de la malla )
. o y ", |contenidos dentro los PEA, no obstante
curricular, aspectos deontolégicos de la profesion y la formacicn " D B
3 i i . se realizo en visita in situ y se pudo 0
en valores universales; ya sea a través de una asignhatura o como

verificar que los programas de estudio
contenidos dentro los PEA. 4 Rrog

(PEA), las mallas curriculares de las
carreras y las matrices 4CID de manera
aleotoria en algunas carreras, tanto en los
dos periodos académicos del afio 2022
como en el primer periodo académico
2023, si se evidencia que los profesores
planifican acciones de formacidn de
valores y desarrollo de habilidades
blandas.
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Los planes de estudio de las asignaturas (PEA) contemplan
estrategias de ensefianza aprendizaje que promuevan la
centralidad del estudiante y el desarrollo de habilidades blandas.
Para ello los profesores se capacitan en metodologias diddcticas
para educar en valores e imparticion de habilidades blandas.

La Direccién de Docencia no presenta
documentacion en el Gestor documental
institucional en la evidencia 4.3.2.2 por lo
que no se puede verificar si los planes de
estudio de las asignaturas (PEA)
contemplan estrategias de ensefianza
aprendizaje que promuevan la
centralidad del estudiante y el desarrollo
de habilidades blandas, no obstante en
visita in situ se verifica que los programas
de estudio (PEA) y las matrices 4CID de
manera aleatoria en algunas carreras,
tanto en los dos periodos académicos del
afio 2022 como en el primer periodo
académico 2023, donde se evidencia que
los profesares planifican estrategias de
ensefianza y aprendizaje para el
desarrollo de habilidades blandas.

La institucion promueve el espiritu democrético y la participacion
ciudadana, lo cual se refleja en la existencia de procedimientos
participativos para la eleccion de los representantes de los
diferentes estamentos de la comunidad educativa.

La Direccion de Dacencia no presenta
documentacidn en el Gestor documental
institucional en la evidencia 4.3.2.2 por lo
gue no se puede verificar si la institucidn
promueve el espiritu democraticoy la
participacion ciudadana, lo cual se refleja
en la existencia de procedimientos
participativos para la eleccion de los
representantes de los diferentes
estamentos de la comunidad educativa.

0,1

4,

Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)

No.

INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL

RESULTADO
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5. Recomendaciones.

# Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
° Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accion a desarrollar al
cumplimiento de los OEl.

e Actividades de mejoras

e  Responsable (Cargo)

e Presupuesto

e  fecha inicio

e fecha fin

e  Duracion Dias

e  KPlIndicadores de Gestion PED!
e [linea Base

e Meta

e Medio de verificacidn

6. Firmas de Par Evaluador.

7. Firma del Responsable del indicador de gestion.

Ll <IN
N 260922 1’ Ry t

“Mg. Elizabeth Ordofiez | | DIRECEION DE

8.
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

Nombre del par evaluador interno Mg. Maria José Rivera
Nombre del par evaluador interno PhD. Ignacio Garcia
Responsable del indicador: Mg. Elizabeth Ordofiez

1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).
Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el proposito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de |a calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacion superior, que garantice la participacidn de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).
El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccién
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de |a calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estdandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las |ES (CACES, 2022).
En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacién es medular e integrador, permite a la
institucién determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccidn de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un analisis integral para para hallar informacidn relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.
Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en |a elaboracidn
de planes de mejora en base a los estdndares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnaoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
- de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar |a calidad de los

o Procesos.
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2.Valoracién del indicador:

TIPO DE INDICADOR Cualitativo

- Criterio: 4. CRITERIO DOCENCIA

- Subcriterio: 4.4 SUBCRITERIO FORMACION PRACTICA

indicador: 4.4.1.INDICADOR FORMACION PRACTICA EN EL ENTORNO
ACADEMICO

Existe un sistema para la tormacion practica en el entorno
académico, normado al interior de la institucién, que busca
desarrollar en los estudiantes habilidades de pensamiento y
destrezas sensoriales y motoras requeridas para el trabajo
profesional. El sistema tiene como elementos a las asignaturas de
las unidades de organizacién curricular profesional y basica que
tienen un componente practico significativo. Cada asignatura

- Estandar: cuenta con una guia de clases practicas para los estudiantes que
hace operativo el componente practico del programa de estudio
de la asignatura (PEA).
La formacioén practica se desarrolla en aulas, laboratorios, talleres
y otras areas, cuya existencia, equipamiento, insumos y otros
recursos, asi como el nimero de puestos de aprendizaje,
garantizan la base material adecuada para este proceso de
formacion. Las actividades de formacidn préctica se desarrollan

- Valoracioén del indicador: POCO SATISFACTORIO

3. Argumentacidn de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La Direccion de Docencia ho
La formacion practica de los estudiantes en el entorno presenta documentacion en el

académico funciona como un sistema que integra la
formacion practica en las asignaturas de la unidad de
organizacién curricular bésica, con la que se desarrolla en
las asignaturas de la unidad de organizacidn curricular
profesional. Las asignaturas, con la formacidn préctica que
se desarrolla en cada una de ellas, son los elementos de  |estudiantes en el entorno

ese sistema. El sistema cuenta con una normativa interna [académico funciona como un
aprobada y vigente, que regula su existencia y sistema que integra la
funcionamiento en el marco de lo establecido en el formacion practica en las
Reglamento de Régimen Académico y segln lo indicado en
la Descripcion. En caso de que la institucion se gestione por
procesos, el manual elaborado para normarlos, si cumple
con las exigencias de este tipo de documentos e incluye el
ambito de este indicador, equivale a la normativa que aqui
se solicita.

Gestor documental institucional
en la evidencia 4.4.1.1 por lo
gue no se puede verificar sila la
formacidn préctica de los

asignaturas de la unidad de
organizacion curricular basica,
con la que se desarrolla en las
asignaturas de la unidad de
organizacion curricular
profesional
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La Direccién de Docencia a
través del gestor documental en
el idicador 4.4.1.2 presenta el
documento "Distribucion de

Existen los laboratorios, talleres y otros espacios para .
Oficinas, Aulas y Talleres,

practicas requeridos para la formacién eficaz de las
s s - 1
habilidades de pensamiento y las destrezas sensoriales y Biblioteca y Laboratorios”,

motoras gue se corresponden con las carreras que se donde se muestran los planos y
5 desarrollan en la institucion. Un laboratorio, taller u otro  |ubicaciones de los laboratorios, 4
espacio para practicas puede ser utilizado para la talleres y otros espacios en los

realizacion de las actividades docentes practicas de mas de |que se desarrolla la formacién
una asignatura, siempre gue sean compatibles los
diferentes usos, se cuenten con los demas recursos
necesarios y el espacio lo permita.

eficaz de las actividades
practicas en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, los
mismos gue se encuentran
habilitados desde 2022, lo cual
se verifica en la Visita in situ.

La Direccion de Docencia a
través del gestor documental en
el idicador 4.4.1.5 presenta el

1" t
El equipamiento y otros recursos no fungibles de los documento “Inventario

H n n 3
= laboratorios, talleres y otros espacios para précticas, Laboratorios” e "Inventarios
tienen las caracteristicas técnicas y el estado de Talleres", donde se verifica el
3 funcionalidad, nivel de mantenimiento, limpiezay orden  |listado de insumosy 1
que satisfacen los objetivos de formacion indicados enla  |equipamiento de los
Descripcion. Se dispone de insumos suficientes para el laboratorios y talleres, los

desarrollo de las practicas programadas en el semestre en | qicmgs que se se encuentran en

nte la visita in situ. -
pHea Hugsnie [o buenas condiciones de
mantenimiento, limpieza y
orden, lo cual se verifica en la

Visita in situ.
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El nimero de estudiantes que deben participar en una
actividad de formacion préctica es compatible con los
puestos de aprendizaje existentes en el laboratorio, taller u
otro espacio de préctica, y con la posibilidad de que el
profesor, actuando coma entrenador, pueda orientar,
controlar y evaluar el aprendizaje practico de cada uno de
los estudiantes.

La Direccidon de Docencia no
presenta documentacion en el
Gestor documental institucional
en la evidencia 4.4.1.3 por lo
gue no se puede verificar si el
ndmero de estudiantes que
deben participar en una
actividad de formacion practica
es compatible con los puestos
de aprendizaje existentes en el
laboratorio, taller u otro espacio
de préctica, no obstante en
visita in situ que los puestos de
trabajo en los talleres y
laboratorios son amplios y
compatibles con el nimero de
estudiantes, el docente puede
orientar, controlar y evaluar el
aprendizaje de forma eficiente.

Cada asignatura que tiene en su contenido la realizacién de
actividades practicas, especialmente las dirigidas a la
formacion de destrezas sensoriales y motoras, cuenta con
una gufa de practicas para uso de los estudiantes que
cumple, al menaos, con los requisitos indicados en la
Descripcion. La guia hace operativa la propuesta de
formacidn préctica contenida en el PEA y puede estar en
version digital, pero, en cualquier caso, debe poseerla cada
estudiante.

La Direccion de Docencia a
través del gestor documental en
el idicador 4.4.1.7 presenta en el
periodo académico 2022 la
evidencia de las "Guias
practicas" de una sola carrera:
"Marketing Digital y Ventas", en
el el afio 2023, se verifica la
evidencia de las "Guias
practicas" de las carreras de
"Desarollo de Aplicaciones
Moviles" "Enfermeria" e
"Competencias Educativas
Digitales" "llustracion Digital" y
"Marketing Digital y Ventas",
cual no corresponde a la
totalidad de las carreras
vigentes en la oferta académica.
Ademas se evidencia que en el
gestor documental 4.4.1 se han
creado subcarpetas fuera de lo
establecido, lo que dificulta la
revision y evaluacion del
indicador en mencion.

0,1
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La Direccién de Docencia no

Estan establecidas, son apropiadas, y conocidas por los presenta documentacion en el
potenciales afectados, las normas que deben seguirse para |Gestor documental institucional
evitar accidentes, o mitigar su efecto, asi como para evitar |en la evidencia 4.4.1.1 por lo

el contacto con sustancias toxicas y el contagio con que no se puede verificar las

agentes patégenos. Existen los equipos y otros recursos normas de seguridad generales

requeridos para lograr esos fines. de cada laboratorio, taller o area

de practica

En visita is situ realizada se
evidencia que en el idicador
4.4.1 donde se refiere a "Los
directores/coordinadores de
carrera pueden explicar como
esta concebido y funciona el
sistema para la formacidn
practica en el entorno
académico de los estudiantes de

la carrera y cdmo se articula con
Los directores/coordinadores de carrera pueden explicar el sistema de formacién préctica

como estd concebido y funciona el sistema para la it
i o C en el entorno laboral real" una
7 |formacion practica en el entorno académico de los . 1
. . ) . vez, entrevistados los
= estudiantes de la carrera y como se articula con el sistema

de formacidn practica en el entorno laboral real. coordinadores y estudiantes
aleatoreamente, se verifica que

las carreras en las modalidades
presencial y semipresencial
utilizan los laboratorios y
espacios con fines académicos
seglin su planificacion y
desarrollan las habilidades y
destrezas en los estudiantes con
la finalidad de cumplir con el
perfil de salida de los mismos.
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Los profesores pueden explicar como esta concebido y
8 [|funciona el proceso para la formacion practica de los
estudiantes en su asignatura.

En visita in situ realizada se
verifica que en el idicador 4.4.1
donde se refiere a "los
profesores pueden explicar
como estd concebido y funciona
el proceso para la formacion
practica de los estudiantes en su
asignatura." una vez,
entrevistados los profesores de
varias carreras aleatoriamente,
se verifica que pueden explicar
ampliamente como se
desarrollan los procesos de
formacion practica haciendo
enfasis en las habhilidades
correspondientes a cada carrera

4. Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)

No. INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL

RESULTADO

5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguiente:
° Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accidn a desarrollar al

cumplimiento de los OELI.

e Actividades de mejoras
e Responsable (Cargo)

e Presupuesto

e Fecha inicio

e  Fecha fin

e Duracion Dias

e  KPlIndicadores de Gestion PED!
e [linea Base

e  Meta

e Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.
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\—JW?a José Rivera

7. Firma del Responsable del indicador de gestion.

Mg. Elizabeth Ordoriez

8. Firma del Responsable del criterio
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AUTOEVALUACION 2023
j INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

Nombre del par evaluador interno: Mg. Maria José Rivera
Nombre del par evaluador interno: PhD. Ignacio Garcia
Responsable del indicador: Mg. Elizabeth Ordofiez

1.Introduccidn:

La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer |a calidad mds

alla de obtener una categorizacidn. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
N implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022),
Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el proposito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccidn colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucién de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).
El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estdndares e indicadores, sino que combine
- también las necesidades y requerimientos de las |ES (CACES, 2022).
En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacién es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccién de servicios, entre otros. Por ello,
la institucidn debe hacer un andlisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.
Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacidon constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
E de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacién Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnologico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propésito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar |a calidad de los

procesos.
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2.Valoracion del indicador:
TIPO DE INDICADOR

- Criterio:

- Subcriterio:

- Indicador:

- Estandar:

,’4} RUMINAHUI
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Cualitativo

4. CRITERIO DOCENCIA

4.4.SUBCRITERIO FORMACION PRACTICA

4.4.2. INDICADOR FORMACION PRACTICA EN EL ENTORNO
LABORAL REAL

Existe y funciona adecuadamente, un sistema para la formacion
practica en el entorno laboral real que tiene como objetivos
desarrollar en los estudiantes nuevas habilidades de pensamiento,
destrezas sensoriales y motoras, habitos y actitudes requeridos
para el trabajo profesional, y consolidar las capacidades practicas
adquiridas en el entorno académico, en integracion con los
factores tecnoldgicos y socio laborales propios del entorno laboral
real, cuyos escenarios concretos son las entidades formadoras,
correctamente seleccionadas, con las que el instituto mantiene
compromisos mutuos debidamente formalizados. El sistema tiene
como elementos a los diferentes periodos de practicas
planificados en el entorno laboral real. La formacion practica en el
entorno laboral real estd normada al interior de la institucion, se
planifica y es objeto de seguimiento, control y evaluacion

- Valoracién del indicador: NO APLICA

3. Argumentacidn de valoracion:

3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La formacion practica de los estudiantes en el entorno laboral real
funciona como un sistema que integra la formacion en los diferentes
periodos de précticas concentrados, o periodos académicos, segun la
opcion elegida, que son los elementos de ese sistema. Existe una
normativa interna, aprobada y vigente, enmarcada en las normas
nacionales, gue para la MFD es el “Manual Operativo para la
implementacion de carreras y programas en modalidad de formacidn
dual” (MQ), que establece cdmo se articulan, como sistema, los
diferentes periodos de préctica, asi como los actores participantesy los
procedimientos para la seleccion de las 143 entidades formadoras, y la
planificacion, ejecucion, seguimiento, control y evaluacidn de las
practicas, seglin lo indicado en la Descripcion. En caso de que la
institucion se gestione por procesos, el manual elaborado para

La Institucion no presenta en
su oferta académica la
modalidad dual .

normarlos, si cumple con las exigencias de este tipo de documentos e
incluye el dmbito de este indicador, equivale a la normativa que aqui se
solicita. Esto no aplica en el caso de la MFD, en la que |a existencia del
Manual Operativo para la implementacidon de carreras y programas en
modalidad de formacion dual es una exigencia normativa.
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El instituto asegura la vinculacién de todos los estudiantes matriculados
con una entidad formadora que reune las caracteristicas adecuadas, sin
menoscabo del derecho de la entidad formadora, especialmente en el
caso de la MFD, a la seleccidn de los estudiantes, seglin lo indicado en el
Art. 22 del Reglamento para las carreras y programas en modalidad de
formacion dual. Se cuenta, segln lo indicado en la Descripcion, con la
documentacion gue contiene la informacion necesaria sobre cada
entidad valorada como formadora y, especialmente, sobre las que
fueron seleccionadas. Esto incluye los argumentos que sustentaron la
decisién del instituto en cualquier sentido. Especialmente en el caso de la
MFD, el instituto se apoya en las camaras de la produccion y comercio,
cuando estas existen, para obtener informacién sobre sus entidades
afiliadas, a efectos de la seleccion de las entidades formadoras y para la
ubicacion de los estudiantes.

La Institucion no presenta en
su oferta académica la
modalidad dual .

Se han formalizado, adecuadamente, los acuerdos entre el instituto v las
entidades formadaras, a efectos del desarrollo satisfactorio de los
periodos de formacién préctica en el entorno laboral real. En MFD estos
deben tener la figura de convenios v, si corresponde, deben existir
también los convenios con las cdmaras de produccion o comercio.

La Institucion no presenta en
su oferta académica la
modalidad dual .

Los periodos de formacion practica de cada estudiante estan
adecuadamente planificados a través del PAPR, segln lo indicado en la
Descripcion.

La Institucion no presenta en
su oferta académica la
modalidad dual .

Los estudiantes que realizan su formacién préctica en el entorno laboral
real reciben un acompafiamiento adecuado de parte de un tutor
académico y de un tutor o tutores de la entidad formadora.

La Institucion no presenta en
su oferta académica la
modalidad dual .
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Los tutores académicos han sido adecuadamente capacitados por el
instituto e incrementan sus conocimientos précticos en la interrelacion  |La Institucion no presenta en
6 |conelentorno laboral real. El instituto interactta con la entidad su oferta académica la
formadora para gue esta garantice que sus tutores cursen la capacitacion|modalidad dual .

oficial que los acredita como tutores de la MFD.

El instituto hace seguimiento, control y evaluacién adecuados de la La Institucion no presenta en
7 |formacion practica en el entorno laboral real, incluidas las carreras su oferta académica la
focalizadas. modalidad dual .

La Institucion no presenta en
su oferta académica la
modalidad dual .

8 Cada estudiante mantiene actualizada, correctamente, su bitdcora, para
lo que ha recibido la orientacion metodolégica correspondiente.

Los estudiantes que realizan sus practicas en la opcidn de MFD conocen
su PAPR y logran satisfactoriamente los resultados de aprendizaje
incluidos en este, lo que se expresa en la evaluacién general de su
desempefio en |a entidad formadora y en la calidad del proyecto
empresarial y de su defensa. El proyecto empresarial lo realiza el
estudiante en cada periodo académico de la MFD, aborda un tema
profesional de interés para el desarrcllo de le entidad formadora y son
acompafiados, efectivamente, en esa labor por el tutor académico y el
tutor empresarial. La evaluacion del proyecto se realiza en forma
conjunta entre la IES y la entidad formadora.

La Institucion no presenta en
su oferta académica la
modalidad dual .
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Los estudiantes que realizan sus practicas en la opcidn de periodos
concentrados conocen su PAPR vy logran satisfactoriamente los
resultados de aprendizaje incluidos en este, lo que se expresa en la
calidad del informe final de la practica y de su defensa.

La Institucion no presenta en
su oferta académica la
modalidad dual .

11

En la MFD los estudiantes deben rendir, segln la metodologia orientada
y con un apropiado rigor, el Examen tedrico practico intermedio sobre
competencias laborales basicas y el Examen 144 tedrico-préctico final
sabre competencias laborales de la carrera, siguiendo la normativa
aprobada y teniendo en cuenta lo indicado en la Descripcion.

La Institucion no presenta en
su oferta académica la
modalidad dual .

12

Los estudiantes disponen de las orientaciones y de los medios de
proteccién adecuados para evitar accidentes, o mitigar su efecto, asi
como para evitar el contacto con sustancias toxicas y el contagio con
agentes patdgenos, durante la formacidn practica en el entorno laboral
real.

La Institucion no presenta en
su oferta académica la
modalidad dual .

13

Los directores/coordinadores de carrera pueden explicar como esta
concebido y funciona el sistema para la formacion préctica en el entorno
laboral real de los estudiantes y coémo se articula con el sistema de
formacion practica en el entorno académico, segln la opcion de
formacidn practica en el entorno laboral real adoptada.

La Institucién no presenta en
su oferta académica la
modalidad dual .

14

Los tutores académicos y los tutores de la entidad formadora pueden
explicar cdmo esta concebido y funciona el proceso para la formacién
préctica en el entorno laboral real de los estudiantes que tienen
asignados, segun la opcion de formacidn préactica en el entorno laboral
real adoptada.

La Institucidn no presenta en
su oferta académica la
modalidad dual .
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4.

Resultado de los Indicadores de sustento (SI APLICA)

TECNOLOGICO UNIVERSITARIO
$%. RUMINAHUI
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No.

INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO

FUNDAMENTAL Reainbo

5.

Recomendaciones.

> Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestién, teniendo en cuenta los elementos siguientes: -
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Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucién del plan de accion a desarrollar al

cumplimiento de los OEI.

Actividades de mejoras
Responsable (Cargo)
Presupuesto

Fecha inicio

Fecha fin

Duracion Dias

KPI Indicadores de Gestion PED!
Linea Base

Meta

Medio de verificacion

Firmas de Par Evaluador.
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i
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7. Firma del Responsable del indicador de gestion.

8. Firma del Responsable del criterio

E( VICERRECTOR

1"; RCADEMIGE
S '
@0‘41\’@0.

Mg. Van Lopez—
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

Nombre del par evaluador interno Mg. Mard José Rivera
Nombre del par evaluador interno PhD. Ignacio Garcia
Responsable del indicador: Mg. Elizabeth Ordofiez

1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacidon ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).
Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccidn colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacién y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
- aseguramiento de la calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos gque son parte de ella
(CACES, 2022).
El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estédndares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).
En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ellg,
la institucion debe hacer un andlisis integral para para hallar informacién relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacién del CACES.
Para el Instituto Techoldgico Universitario “Rumifahui” el proceso de autoevaluacién constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracidén
de planes de mejora en base a los estdndares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagnodstico anual a los procesos institucionales, con el propésito
— de ejecutar un plan de mejoras gue permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

~ procesos.
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2.Valoracion del indicador:
- Objetivo estratégico PEDI 22-25: Cualitativo

- Criterio: 4, CRITERIO DOCENCIA
- Subcriterio: 4,5.SUBCRITERIO BIBLIOTECA
- Indicador: 4.5.1. INDICADOR FUNCIONAMIENTO DE LA BIBLIOTECA

La institucion cuenta con una biblioteca que
constituye un centro de difusion cultural para la
comunidad educativa y su entorno, realiza formacion
de usuarios, posee un sistema informatico especifico
que facilita su gestion y permite el acceso remoto al
catalogo automatizado del acervo y a los documentos
en formato digital. Su funcionamiento esta normado

- Estandar:

internamente y se encuentra a cargo de personal con
preparacion especifica. Cuenta con condiciones
adecuadas para el trabajo de los usuarios.

- Valoracion delindicador: | NEOCOISATISEACTORION

3. Argumentacion de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

El instituto cuenta con una normativa interna
aprobada y vigente sobre la gestién de la biblioteca. Rl X )
normativa interna con nombre "Normativa

En caso de gue la institucién se gestione por .
q P ) de Biblioteca"en el Gestor documental
1|procesos, el manual elaborado para normarlos, si 0

. . . institucional en la evidencia 4.5.1.1, se
cumple con las exigencias de este tipo de o
. i o verifica que el documento no esta
documentos e incluye el ambito de este indicador,

: ; , L. aprobado porel OCS.
equivale a la normativa que aqui se solicita.

La Direccion de Docencia presenta una

La Direccidn de Docencia a través del gestor
documental en el idicador 4.5.1.2 presenta
el documento "Planificacion de las
actividades de |a Biblioteca", asi mismo,se
verifica |a creacién de usuarios tanto para 1

xe ; ) estudiantes y docentes en cada periodo
utilizacidn del catalogo, talleres, capacitaciones), ¥ g =

o o académico, ademads, material audiovisual
sobre la base de lo indicado en la Descripcidn. e _ .
Video de induccion" dirigido a los

estudiantes.

El personal de la biblioteca realiza actividades de
formacién de usuarios, de manera cotidiana y
mediante actividades planificadas (asesoria para
consulta en sala, indicaciones generales, apoyo en la
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La biblioteca realiza sistematicamente actividades de
difusion de si misma, de la ciencia y la cultura, sobre

La Direccion de Docencia a través del gestor
documental en el idicador 4.5.1.3 se verifica
la evidencia actividades de difusion de la

la base de lo indicado en la Descripcidn. Se tendran T , . 1
i ) . ) hiblioteca a través de correos electrdnicos,
en cuenta la relevancia y el nivel de asistencia a estas| . : iiag . )
L video publicitario de la Biblioteca, ademas,
actividades.
cuenta son su cartelera.
La biblioteca del instituto cuenta con un sistema . . ) .
i L. - . La Direccion de Docencia presenta a través
informatico para su gestion, el cual permite el acceso y ;
T i g i del gestor documental en la evidencia
remoto al catdlogo y a los documentos en soporte i .
o _g .\/ P 4.5.1.4 el documento "informe estadistico la
digital; v el seguimiento del uso del acervo. Los ] .
) - . cantidad de usuarios que acceden mes a 1
profesores y estudiantes utilizan con eficacia el ) )
: : i : mes, la cantidad de vistas, descargas e
sistema informatico, especialmente para hacer ] . " - ;
. . . . impresiones" donde se verifica un sistema
recuperacion automatizada de la informacién que ) i -
. informatico en dptimo estado y en uso.
requieren.
La Direccion de Docencia no presenta
documentacion en el Gestor documental
institucional en la evidencia 4.5.1.4 por lo
Estan incorporados en el sistema informatico las gue no se puede verificar si estan
referencias y el resultado de la indizacidn por incorporados en el sistema informatico las
contenido de los documentos bibliograficos con que |referencias y el resultado de la indizacion 0
cuenta la biblioteca. Se exceptian de esta exigencia |por contenido de los documentos
los documentos que ingresaron a la biblioteca en los |bibliograficos con que cuenta la biblioteca,
30 dias anteriores a la visita in situ. no obstante en visita in situ que al ingresar
con el usuario de profesor a la biblioteca
virtual "E-Libro" las evidencias de las
referencias de cada contenido.
La direccion de docencia a través del gestor
documental en el idicador 4.5.1.5 presenta
los registros de los visitantes con su
) ) - - respectivo documento de control desde el
La diversidad de servicios que ofrece la biblioteca la . .
) ] : ) periodo academico octubre 2022 hasta
convierte en un espacio asiduo de trabajo y ) i
) . marzo 2023, sin embargo, no se verifica en
encuentro por parte de la comunidad académica. : ;
) el gestor documental las evidencias
Para valorar este elemento se tendrd en cuenta el o - 0,1
: i . requeridas "Lista certificada de los
resultado del célculo del indicador cuantitativo de i y )
AT <1 w1 estudiantes por modalidad de estudio,
sustento “Utilizacién de |a sala de lectura” incluido : i -
o o carrera, semestre y jornada”, se verifica,
en |la Descripcion de este indicador. ; o
que el el resultado del calculo del indicador
cuantitativo de sustento “Utilizacion de la
sala de lectura” es 0,2 promedio de
estudiantes que utilizan la sala de lectura.
La Direccion de docencia no presenta
. . documentacion en el Gestor documental
El personal que atiende la biblioteca posee o , ,
g i i institucional en la evidencia 4.5.1.4 por lo
preparacidn especifica para su adecuada gestion y i .
gue no se puede verificar si el personal que 0

funcionamiento, conforme lo sefialado en la
Descripcion.

atiende |a biblioteca posee preparacion
especifica para su adecuada gestion y
funcionamiento.
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La biblioteca ofrece condiciones adecuadas para el
trabajo individual y grupal de los usuarios, sobre la
base de lo indicado en la Descripcion Para valorar
este elemento se tendrd en cuenta el resultado del
calculo del indicador cuantitativo de sustento
“Numero de estudiantes por puesto de trabajo”
incluido en la Descripcién de este indicador.

En visita is situ realizada se evidencia que en
el idicador 4.5.1.5 donde se refiere a "La
biblioteca ofrece condiciones adecuadas
para el trabajo individual y grupal de los
usuarios" se verifica que existen 30 puestos
de trabajo, todos se encuentran en dptimas
condiciones, sin embargo, no se verifica en
el gestor documental las evidencias
requeridas "Lista certificada de los
estudiantes por modalidad de estudio,
carrera, semestre y jornada".ademas, el
resultado determinado por el indicador de
sustento “Numero de estudiantes por
puesto de trabajo”es 11, 45 por cada 100
estudiantes promedio de puestos de trabajo
en la biblioteca.

4,

Resultado de los Indicadores de sustento (S|

No.

INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL

RESULTADO

Utilizacion de la sala de Lectura por parte de los

La diversidad de servicios que ofrece la
biblioteca la convierte en un espacio asiduo
de trabajo y encuentro por parte de la
comunidad académica. Para valorar este
elemento se tendrd en cuenta el resultado
del calculo del indicador cuantitativo de
sustento “Utilizacion de la sala de lectura”
incluido en la Descripcion de este indicador,

0,2

Puestos de trabajo en biblioteca para el
numero de estudiantes

La biblioteca ofrece condiciones adecuadas
para el trabajo individual y grupal de los
usuarios, sobre la base de lo indicado en la
Descripcidn Para valorar este elemento se
tendrd en cuenta el resultado del calculo del
indicador cuantitativo de sustento “Ntmero
de estudiantes por puesto de trabajo”
incluido en la Descripcion de este indicador.

11,45

5.

Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestién, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e  Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucidn del plan de accidn a desarrollar al

e  Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)

® Presupuesto

e fecha inicio

e Fecha fin
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e  Duracién Dias

e  KPlIndicadores de Gestion PED!
e linea Base

e Meta

e Medio de verificacicn

6. Firmas de Par Evaluador.

-
i)
Wa/dose Rivera

)
Pﬁl]ﬂgnyzfy(‘:arcia

7. Firma del Responsable del indicador de

8. Firma del Responsable del criterio

VIGERRECTOR
ACADEMICO
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

Nombre del par evaluador interno Mg. Maria losé Rivera
Nombre del par evaluador interno PhD. Ignacio Garcia
Responsable del indicador: Mg Elizabeth Ordofiez

l.Introduccidn:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alla de obtener una categorizacion. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccién colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacién y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de |a calidad en la educacion superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucidn de educacidn superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de |a calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estdndares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de |a calidad, el proceso de autoevaluacidn es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccién de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un analisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacién del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacién constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propésito
- de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

= procesos.
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2.Valoracién del indicador:

- Objetivo estratégico PEDI 22-25:
- Criterio:

- Subcriterio:

- Indicador:

- Estandar:

- Valoracion del indicador:

3. Argumentacion de valoracion:

,’4} RUMINAHUI

CES RPC - 50 - 12 - Nro. 225-2020

Cualitativo
4, CRITERIO DOCENCIA
4.5.SUBCRITERIO BIBLIOTECA

4.5.2. INDICADOR ACERVO DE LA BIBLIOTECA Y RELACION DE LA

BIBLIOTECA CON LAS ASIGNATURAS Y CARRERAS

La biblioteca cuenta con un acervo que responde a
las necesidades de formacidn integral de los
estudiantes y se relaciona con las asignaturas y
carreras de la institucion, a efectos de lograr la
maxima eficacia en la satisfaccién de las
necesidades de bibliografia de consulta para los
estudiantes, en la respuesta de los servicios de la
biblioteca a los requerimientos de la docencia y en
la contribucion de los profesores al procesamiento
de los documentos bibliograficos que se incorporan
al acervo; para ello existe una normativa interna y
un plan de adquisiciones, en cuya elaboracion
participan los coordinadores de las carreras y de los
colectivos de asignaturas.

3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION
La normativa interna, aprobada y vigente, para la . o5 ;
: i sz i La Direccion de Docencia ho presenta
gestion de la biblioteca cuenta con secciones que ~,
. ) documentacion en el Gestor documental
se refieren al acervo y las relaciones entre la o ) i
o p institucional en la evidencia 4.5.2.1 por lo
biblioteca y las carreras y asighaturas. En caso de . .
o, : que no se puede verificar la normativa
1[que la institucion se gestione por procesos, el 0

normativa que aqui se solicita.

manual elaborado para normarlas, si cumple con
las exigencias de este tipo de documentos e
incluye el dmbito de este indicador, equivale a la

interna, aprobada y vigente, para la gestién
de la biblioteca cuenta con secciones que se
refieren al acervo y las relaciones entre la
biblioteca y las carreras y asignaturas.
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El instituto cuenta con un plan de adquisiciones, y
de generacion de contenidos especificos, para la
biblioteca, sobre |a base de lo indicado en la

La Direccion de Docencia no presenta
documentacion en el Gestor documental
institucional en la evidencias 4.5.2.1y

o, o, . 4.5.2.2 por lo gue no se puede verificar si el 0
Descripcion, en cuya elaboracién participan los .
) ) instituto cuenta con un plan de
profesores, ya sea por colectivos de asignaturas o L .
adquisiciones, y de generacion de
por carreras. . s G
contenidos especificos, para la biblioteca.
La Direccion de Docencia a través del gestor
s ] ] documental en el idicador 4.5.2.3 presenta
El acervo de la biblioteca es diverso, actualizado y , o ]
. L la evidencia "Listado de libros, ordenados
suficiente para la formacidn integral de los PRI o
) . |por titulo" e "Informe de Gestidon de |a
estudiantes. Para valorar este elemento se tendrd | . .\ o ) .
) o Biblioteca", se verifica mediante el indicador
en cuenta el resultado del célculo del indicador o ) o
= P ; de sustento “Numero de titulos en biblioteca 1
cuantitativo de sustento “Numero de titulos en . , ,,
oo . , relativizados para el ndmero de carreras” (
biblioteca relativizados para el nimero de . .

W . ) ered 3896 titulos) que la Biblioteca cuenta con un
carreras” incluido en la Descripcion de este . i ..
indicador acervo diverso, actualizado y suficiente de
indicador. s

textos para la formacién integral de los
estudiantes.
Existe articulacion entre las asignaturas y carreras . ., ;
. . ) . |La Direccién de Docencia no presenta
con la hiblioteca, lo cual se refleja en la existencia S
. ) documentacion en el Gestor documental
en los PEA de orientaciones concretas para la e e ) )
L, . : institucional en la evidencia 4.5.2.4 y 4.5.2.5
utilizacion por los estudiantes de los diferentes . o
por lo que no se puede verificar si existe
recursos documentales con que cuenta la ) - .
. iy _— articulacion entre las asignaturas y carreras
biblioteca y en las actividades de coordinacién e 5
) o o con la biblioteca a traves de los PEAs, no
interrelacion implementadas en la institucién, 0,35

sobre la base de lo indicado en la Descripcion. Para
valorar este elemento se tendra en cuenta el
resultado del célculo del indicador cuantitativo de
sustento “Nlumero de préstamos relativizado para
el nimero de estudiantes”, incluido en la
Descripcidon de este indicador.

obstante, el resultado del calculo del
indicador cuantitativo de sustento “Ndmero
de préstamos relativizado para el nimero de
estudiantes” es de 0,27 promedio de
estudiantes que realizan préstamos de
titulos en la biblioteca.
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Si el instituto ha optado por la utilizacidn, también,
mediante suscripcidn, de bibliotecas virtuales, se
debe cumplir que, en los PEA de las asignaturas
que correspondan, se oriente de manera concreta
el trabajo con la bibliografia pertinente que exista
en la biblioteca virtual, el acceso sea efectivo, los
estudiantes y profesores muestren habilidades
para acceder y que los reportes generados por

La Direccion de Docencia ho presenta
documentacion en el Gestor documental
institucional en la evidencia 4.5.2.4y
4.5.2.5, por lo que no se puede verificar si el
instituto ha optado por la utilizacidn,
también, mediante suscripcién, de
bibliotecas virtuales, se debe cumplir que,
en los PEA de las asignaturas que
correspondan, no obstante el resultado del

5|esas bibliotecas indiquen, claramente, un nivel de | . o . 0
e . calculo del indicador cuantitativo de
utilizacidn significativo por parte de los estudiantes P .
e sustento “NUmero de peticiones de
y profesores del instituto. Para valorar este o )
, documentos de bibliotecas virtuales
elemento se tendrd en cuenta el resultado del s v ; ;
; o - relativizado para el nimero de estudiantes y
calculo del indicador cuantitativo de sustento ” . .
. . profesores” 0 promedio de estudiantes
Numero de peticiones de documentos de . . " s
G ; . ; realizan pedidos de titulos en la biblioteca
bibliotecas virtuales relativizado para el nimero de| |
) i i § virtual.
estudiantes y profesores” incluido en la
Descripcion de este indicador.
4, Resultado de los Indicadores de sustento (SI
No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO
Existe articulacion entre las asignaturas y
carreras con la biblioteca, lo cual se refleja
en la existencia en los PEA de orientaciones
concretas para la utilizacion por los
estudiantes de los diferentes recursos
documentales con que cuenta la biblioteca y
Nimero de prestamos de documentos en las actividades de coordinacion e
1 |bibliograficos relativizados para el nimero de |interrelacion implementadas en la 0,27

estudiantes

institucion, sobre la base de lo indicado en la
Descripcién. Para valorar este elemento se
tendra en cuenta el resultado del calculo del
indicador cuantitativo de sustento “Nidmero
de préstamos relativizado para el nimero de
estudiantes”, incluido en la Descripcién de
este indicador.

Matriz Sangolqui: Av, Atahualpa 1701 v 8 de Febrero / Telf.: 0960052734 — 02 3524 576
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Si el instituto ha optado por |z utilizacién,
también, mediante suscripcidn, de
bibliotecas virtuales, se debe cumplir que,
en los PEA de las asignaturas gue
correspondan, se ariente de manera
concreta el trabajo con la bibliografia
pertinente que exista en la biblioteca virtual,
el acceso sea efectivo, los estudiantes y
profesores muestren habilidades para
acceder y que los reportes generados por
esas hibliotecas indiquen, claramente, un
nivel de utilizacidn significativo por parte de
los estudiantes y profesores del instituto.
Para valorar este elemento se tendra en
cuenta el resultado del calculo del indicador
cuantitativo de sustento “Numero de
peticiones de documentos de bibliotecas
virtuales relativizado para el nimero de

Nimero de peticiones de documentos de
2 |bibliotecas virtuales relativizado para el
nimero de estudiantes y profesores

estudiantes y profesores” incluido en la
Descripcidn de este indicador.

El acervo de la biblioteca es diverso,
actualizado y suficiente para la formacidn
integral de los estudiantes. Para valorar este
NUmero de titulos en bibliotecas relativizados |elemento se tendra en cuenta el resultado
3 . y . i 3896
para el nimero de carreras del calculo del indicador cuantitativo de
sustento “Numero de titulos en biblioteca
relativizados para el nimero de carreras”

incluido en la Descripcidon de este indicador.

5. Recomendaciones.

> Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestion, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accién a desarrollar al
cumplimiento de los OEI.

e Actividades de mejoras

e  Responsable (Cargo)

° Presupuesto

e  Fecha inicio

e  Fecha fin

e  Duracién Dias

e KPPl Indicadores de Gestion PED!
e [linea Base

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 v 8 de Febrero / Telf.- 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331628 NG
R e e e e e e L e iy e e e LB o e s e e A DL g e o T i o e ]



'é TECNOLOGICO UNIVERSITARIO
»~v RUMINAHUI
o  Medio de verificacion

6. Firmas de Par Evaluador.

7. Firma del Responsable del indicador de

/ iy ‘:.‘_.I‘ M'l i ‘_‘,.A:(:'A o
g@ 10 Kl - w BogV o |

Mg Elizabeth Ordofiez | ‘

8. Firma del Responsable del criterio

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero / Telf.: 0960052734 — 02 3524 576 — 02 2331 628



Sangolqui, 22 de septiembre de 2023
SOCIABILIZACION DE INFORME DE AUTOEVALUACION INTERNA: CRITERIO DOCENCIA

Lugar: Sala de Convenios ; Aula Interactiva
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Salgolqui, 22 de septiembre del 2023
SOCIALIZACION DEL INFORME DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL
CRITERIO DOCENCIA
PARES EVALUADORES:
Maria José Rivera
Ignacio Garcia
INDICADORES 4.3.1 al 4.5.2

En correspondencia al proceso de autoevaluacion institucional realizado, conforme a lo
dispuesto en el cronograma se procedi a llevar a cabo la reunién con el responsable
directo de los indicadores a nuestro cargo.

Se adjunta los informes correspondientes y las fotografias de evidencia.

Dia: miércoles 20 de septiembre 2023
Hora: 3 pm

Lugar: Aula Interactiva

Asistentes: Elizabeth Ordofiez, Maria José Rivera e Ignacio Garcia.













Dia: jueves 21 de septiembre 2023
Hora: 4:30 pm
Lugar: Aula Interactiva

Asistentes: Paulina Arellano, Maria José Rivera e Ignacio Garcia.
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Informe de resultado
de Autoevaluacion
institucional 2023-1
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AUTOEVALUACION 2023
~ INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

Nombre del par evaluador interno: Ing. Ramiro Pastas
Nombre del par evaluador interno: Ec. Ximena Cayambe
Responsable del indicador: Phd. Marcelo Zamhbrano

1.Introduccidn:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 vy 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alla de obtener una categorizacidén. La acreditacién ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).
Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacidn con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

= El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccién
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respandan no Unicamente al cumplimiento de estédndares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).
En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacién es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propésito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccidn de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un analisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacion del CACES.
Para el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacién constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracién
de planes de mejora en base a los estdndares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacién Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagnédstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

E procesos.

T Matriz Sangolqui: Av, Atahualpa 1701 y 8 de Febrero / Telf.: 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331 628
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2.Valoracion del indicador:

Tipo de indicador Cualitativo.

- Criterio: 5. CRITERIO INVESTIGACION +DESARROLLO E INNOVACION

- Subcriterio: 5.1.SUBCRITERIO [+D Y PUBLICACIONES CIENTIFICAS Y TECNICAS
- Indicador: 5.1.1. INDICADOR INVESTIGACION Y DESARROLLO

El instituto cuenta, como parte del PEDI, con una planificacion
estratégica de I+D, que se compone de lineas, programas y
proyectos, correctamente formulados. La planificacion esta
sustentada, principalmente, en la necesidad de encontrar las
respuestas cognitivas y las soluciones tecnoldgicas que se
requieren para la transformacion directa del entorno a través de la
vinculacion con la sociedad, y para el perfeccionamiento del
desarrollo de las funciones sustantivas. Los estudiantes participan

- Estandar: en la actividad de 1+D dirigidos por sus profesores y esta
constituye un espacio de aprendizaje para ellos. Los proyectos de
|+D se ejecutan satisfactoriamente, son objeto de seguimiento,
control y evaluacion y se logran sus objetivos. La intensidad del
accionar en I+D se corresponde con el nimero de profesores que
dispone la institucion. La planificacién de 1+D en 157 todos sus
niveles y los resultados de la ejecucidn de los proyectos son objeto
de debate en la comunidad académica. La actividad de 1+D est3

normada al interior de la institucidon y se desarrolla con altos
- Valoracién del indicador: POCO SATISFACTORIO

3. Argumentacién de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La Direccidn de investigacion presenta
"Actualizacidn del Reglamento del
Sistema de Investigacidn, Innovacion y
Transferencias de Tecnologia" en el
gestor documental en la carpeta
5.1.1.1. se verifica que la normativa
esta enmarcada en las normas
nacionales definiendo, la estructura
institucional que atiende la actividad,
los procedimientos, el rol de los 0,7
diferentes actores y el codigo de ética
de la actividad de 4D, para los afios
2022 y 2023, ademas se verifica el
instructivo para la asignacion de horas
dedicadas a investigacion. No obstante
se puede verificar gue la normativa
"Cddigo de Etica", no esta aprobaday
vigente por el organo colegiado
superior

Existe una normativa interna, aprobada y vigente, de 1+D,
enmarcada en las normas nacionales, que define, al menaos, la
estructura institucional que atiende la actividad, los
procedimientos, el rol de los diferentes actores y el cédigo de ética
de la actividad de 1+D. En caso de que la institucion se gestione por
procesos, el manual elaborado para normarlos, si cumple con las
exigencias de este tipo de documentos e incluye el ambito de este
indicador, equivale a la normativa que aqui se solicita.
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Existe una planificacion de la actividad de I+D, metodoldgicamente
bien elaborada, gue estd integrada en el PEDI y es coherente con el
resto de la planificacidn estratégica. La planificacion operativa de
I+D es parte del POA y esta articulada, apropiadamente, con la

La Direccion de Investigacion presenta
el modelo de investigacion 2022 en el
gestor documental en la carpeta
5,1,1,1 se verifica que
metodoldgicamente esta bien
elaborada, y esta integrada al PEDI y es
coherente con el resto de la

2|planificacion estratégica. La planificacion de 14D se compone de las L L ) 0,5
i ) . - planificacion estratégica., que incluye
lineas, los programas incluidos en ellas, asi como los proyectos de . ) o

' . .. las lineas de investigacion, y la
|+D, ejecutados o en ejecucion, tanto los que hacen parte de los A
) ) planificacion de 1+D como parte del
programas como otros proyectos independientes, que cumplen con ) ; .
i " - e POA.Sin embargo no se evidencia la
los requisitos sefialados en la Descripcidn del indicador. e o ”
planificacion 1+D del afio 2023, con su
debida aprobacion del Organo
colegiado superior
El contenido de |a planificacion de I+D esta sustentado, La Direccian de Investigacion presenta
principalmente, en un diagnostico de las necesidades de encontrar |el modelo de investigacion 2022 en el
las respuestas cognitivas y soluciones tecnoldgicas requeridas para |gestor documental en la carpeta
la accidn de transformacion directa de la realidad a través de la 5,1,1,1 se verifica el contenido de la
vinculacién, que realiza o planifica realizar la institucion, y de la planificacion de I+D, sin embargo no se
necesidad, también, de encontrar respuestas cognitivas y encuentra el diagnédstico en

3|procedimientos con el fin de perfeccionar el desarrollo de las correspondencia con las demandas 0
funcicnes sustantivas, especialmente la formacidn de los sociales e intereses culturales
estudiantes. En correspondencia con las demandas sociales e especificos para encontrar soluciones
intereses culturales, y con sus posibilidades, el instituto puede especificas que perfeccionen el
incluir, también, en su planificacion de 1+D, estudios sobre desarrollo de las funciones sustantivas,
problemas sociales, |a historia, y culturales en general, o de la ademas no se pudo evidenciar la
naturaleza, relacionados, principalmente, con su entorno. planificacion I1+D del 2023.

La Direccion de Investigacidn presenta
"Acta de actualizacion de
observatorios", "Acta departamento de
investigacion", "Acta revision d elineas
de investigacién", "Socializacion de
Proyectos Interdisciplinarios", "Acta de
revision de articulos a publicarse",
Las propuestas de la planificacion de I+D han sido objeto de analisis |"Acta de asignacion de horas a
en la comunidad académica de la institucion desde sus primeras investigacionen", "Acta de planificacion -

definiciones y los profesores han podido aportar con sus
propuestas.

del Congreso CI3", " Documento para
reconocimiento a las publicaciones", se
encuentran en el gestor documental en
la carpeta 5.1.1.5. Las propuestas de la
planificacion de I+D han sido objeto de
analisis en la comunidad académica en
el afio 2022, sin embargo en el afio
2023 no se verifica la evidencia del
analisis de la comunidad académica.
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Los proyectos ejecutados o en ejecucidn, salvo excepciones
correctamente justificadas, forman parte de las lineas y programas,
o son proyectos independientes, en la planificacion de I1+D
aprobada.

La Direccidn de Investigacion presenta
19 proyectos en el gestor documental
del afio 2022 vy 21 proyectos del afio
2023, enla carpeta 5.1,1,4 con lo cual
se verifica que los proyectos forman
parte de las lineas y programas en la
planificacion de I+D.

(=2}

Los responsables de las lineas, programas y proyectos de |+D
pueden explicar y sustentar la planificacion y explicar cdmo marcha
la ejecucidn, en los casos que les correspondan.

El responsable de las lineas, programas
y proyectas, explica la planificacién y
ejecucion de I+D, en la visita in situ,
efectuada con fecha 25 de julio del afio
en curso, con lo cual se verifica el
cumplimiento del elemento
fundamental

~J

Los documentos de los proyectos de [+D estdn correctamente
formulados y tienen como componentes basicos los indicados en la
Descripcion del indicador.

La Direccidn de investigacion , presenta
19 proyectos en el afio 2022, asi como
los 21 proyectos del afio 2023, y tienen
los componentes bésicos indicados en
la descripcion del indicador. La
informacion esta presentada en la
carpeta 5.1.1.4, por tanto, se verifica el
cumplimiento del elemento
fundamental

oo

Los prayectos de |+D se ejecutan, salvo casos adecuadamente
fundamentados, segln lo establecido en su propio plan. La
ejecucidn es objeto de seguimiento, control y evaluacién por parte
de la institucion y se han cumplido, o estan en proceso de
cumplimiento, sus objetivos.

La Direccidn de Investigacion presenta
14 documentos del seguimiento y
control de los proyectos (matriz de
avances de proyectos de investigacién)
en el afio 2022, informacidn que se
presenta en la carpeta 5.1.1.6, sin
embargo, no hay evidencia del
cumplimiento en el afio 2023 ya que
todavia no ha culminado el periodo y
de la misma manera no presenta
evidencia 8 y evidencia 12, por tanto,
no se verifica cumplimiento total del
elemento fundamental

0,5

La evaluacidn, por parte de la institucion, de los proyectos de 1+D se
centra en el cumplimiento de sus objetivos.
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La Direccién de investigacion presenta
14 documentos del seguimiento y
control de los proyectos en el afio 2022
(matriz de avances de proyectos de
investigacidn) sin embargo, no hay
evidencia del cumplimiento en el afio
2023 ya que todavia no ha culminado
el periodo, informacion presentada en
la carpeta 5.1.1.6 en la que consta las
lineas de investigacién que estan
directamente ligados con los objetivos
de 1+D de |a organizacién, con lo cual
se verifica el cumplimiento parcial
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La intensidad del accionar en 1+D corresponde a las capacidades de
organizacion, opciones

tematicas y nimero de profesores de la institucion, expresada esa
correspondencia a través de

la relacion que guarda el nimero, relevancia, magnitud y

Se evidencia a través del resultado del
calculo de los indicadores (numero del
proyectos de |+D ejecutados o en
ejecucion , relativizados para el
numero de carreras ) PIDC=2, y el

estudiantes pueden explicar cdmo estd concebido y programado el
proyecto, como marcha su ejecucion y como avanzan en su plan de
aprendizaje.

se puede verificar con los estudiantes
sobre lo programado en el proyecto y
comao avanza en su plan de
aprendizaje.

10]complejidad de |los proyectos (numero de proyectos de I+D i}
ejecutados o en ejecucidn, con el nimero de carreras y de ejecutados o en ejecucion relativizadas
profesores tiempo completo para el numero de profesores tiempo
equivalentes. A esos efectos, se tendra en cuenta el resultado del  [completo equivalentes ) PIDPE = 39,32
calculo de los dos indicadores con lo cual se verifica la intensidad del
cuantitativos de sustento incluidos en la Descripcion accionas I+D.

La Direccion de Investigacion, presenta
como evidencia un informe del evento
) L, CI3 del afio 2022, 40 articulos del 2022,
Los resultados de los proyectos de investigacion o desarrolla X
) ) ) . y 10 articulos del 2023 como resultado
ejecutados, que incluyen sus resultados y discusion, aparecen en ) .
. . . o . de los proyectos de investigacidn,
uno o mas documentos de salida (informes institucionales oficiales, |, .,

11 _ . e K informacidn que se encuentra en la 0,8

publicaciones técnicas y cientificas generadas a partir de los )
) o carpeta 5.1.2.1, sin embargo, algunos
resultados del proyecto, trabajos presentados en eventos cientificos : . ~,
. . i no incluyen toda la informacion, por

0 técnicos o tesis académicas). s s
tanto, no se verifica el cumplimiento
total de resultados vy discusion, en los
trabajos presentados
La Direccion de Investigacién presenta
en el afio 2022 un acta y el informe del
congreso 2022, los cuales han sido
objeto de analisis en la comunidad

Los documentos de los proyectos, y posteriormente sus resultados, |académica, y en el afio 2023 un acta de

han sido objeto de anadlisis en la comunidad académica del instituto |informacidon que se encuentra en la
12]o de la carrera. Los documentos de salida definitivos han sido carpeta 5.1.2.1, sin embargo, no se ha 0,5
subidos a la weh institucional y han ingresado al acervo de la podido verificar todos los documentos
biblioteca como parte del sistema de absorcion de la institucion. de salida definitivos subidos a la web
institucional, asi como, que hayan
ingresado al acervo de la biblioteca
como parte del sistema de absorcion
de la Institucidon
La Direccidn de investigacion no

Salvo los casos en gue se justifigue que no resultan necesarios, en  |presenta documentacion en el Gestor

los proyectos de 1+D deben participar estudiantes. Cada uno de documental institucional en la

ellos cuenta con un plan de aprendizaje en el proyecto, cuya evidencia 8, sobre los planes de

13}ejecucién es objeto de seguimiento, control y evaluacién. Los aprendizaje del proyecto, por tanto no 0
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4, Resultado de los Indicadores de sustento (SI APLICA)
No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL | RESULTADO
La intensidad del accionar en [+D
corresponde a las capacidades de
1 |Numero de proyectos de |+D ejecutados o en ejecucion, relativizado orgARizacion, apeones tematicasy 1,58
numero de profesores de la institucion,
expresada esa correspondencia a
través de la relacidn que guarda el
Numero de proyectos de |1+D ejecutados o en ejecucidn ndmero, relevancia, magnitud y
relativizados para el niumero de profesores tiempo completo complejidad de los proyectos
equivalentes ejecutados o en ejecucion, con el
2 3 19,34
numero de carreras y de profesores
tiempo completo equivalentes. A esos
efectos, se tendra en cuenta el
resultado del célculo de los dos
indicadores cuantitativos de sustento
incluidos en la Descripcion.
3 [NUmero de proyectos de |+D ejecutados o en ejecucidn, relativizado 2,13
NUmero de proyectos de |+D ejecutados o en ejecucion
relativizados para el nimero de profesores tiempo completo
4 equivalentes 25,61
5: Recomendaciones.

> Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestion, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
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Firmas de Par Evaluador.

Objetivos estratégicos institucionales (OE!): la contribucion del plan de accion a desarrollar al
cumplimiento de los OEI.

Actividades de mejoras
Responsable (Cargo)
Presupuesto

Fecha inicio

Fecha fin

Duracién Dias

KP! Indicadores de Gestion PEDI
Linea Base

Meta

Medio de verificacion

In o Paktas
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7. Firma del Responsable del indicador de gestion.

M)

P@/Marcel}f Zambrano

/]
8. Firma del Responsable del criterig W
— &)

VICERRECTAR

8, Jydn 19 G\ ACADEMICO /]
N
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

Nombre del par evaluador interno Mg Ramiro Pastas
Nombre del par evaluador interno Mg Ximena Cayambe
Responsable del indicador: PhD Marcelo Zambrano

1.Introduccién:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacién, La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccidn colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacion superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
a mediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de |a calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua gue respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino gue combine
también las necesidades y requerimientos de las |ES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucion debe hacer un analisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacion y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacidn del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademds en la elaboracidn
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnolégico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagnodstico anual a los procesos institucionales, con el propdsito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracion del indicador:

Tipo de indicador: Cuantitativo.

- Criterio: 5. CRITERIO INVESTIGACION +DESARROLLO E INNOVACION

- Subcriterio: 5.1.SUBCRITERIO I+D Y PUBLICACIONES CIENTIFICAS Y TECNICAS -
- Indicador: 5.1.2. INDICADOR PUBLICACIONES Y EVENTOS CIENTIFICOS Y TECNIC

- Estandar: El instituto obt[ene al menos un valor de 0,5 en este mdlgador 7

- Valoracidn del indicador: ' j'a-.-??‘ i) ﬁ M i ¢ ' .

3. Argumentacion de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

. o .. La Direccion de Investigacion presenta
Las publicaciones cientificas y técnicas de los profesores se ) . )
como evidencia, documentos subidos en
el gestor documental de 40 articulos
cientificos elaborados por los profesores
en el afio 2022 y 10 articulos elaborados
por los profesores en el afio 2023en la 0,7
carpeta 5.1.2.1, con lo cual se verifica el

cumplimiento de este elemento

componen de libros cientificos o técnicos, articulos publicados en
revistas cientificas o técnicas, ponencias presentadas en eventos
cientificos o técnicos, capitulos de libros cientificos o técnicos y
folletos técnicos, y pueden estar impresas o en formato digital.
167 Para estahlecer la frontera entre un folleto y un libro se
seguird la norma espafiola que establece el criterio para definir un
libro, que se cita en RAE (2019): “6. m. Der. Para los efectos

| . ; . ) fundamental de forma parcial ya que en
egales, en Espafia, todo impreso no periddico que contiene 49 , ,
., ) . ; ,, algunos articulos no esta completa la
paginas o mas, excluidas las cubiertas.

informacion

La Direccion de Investigacién presenta 6
documentos de revisiones "Formularios de
revision de pares ciegos articulos
cientificos Revista Conectividad",

Existe una planificacion de la actividad de 1+D, efectuadas a las publicaciones
metodoldgicamente bien elaborada, que estd integrada en el correspondientes al afio 2023 que tienen
PEDI y es coherente con el resto de la planificacidn estratégica. La |(datos generales, criterios de evaluacidn, y
planificacion operativa de I+D es parte del POA y estd articulada, |[dictdmen final); y, 4 documentos del afio
apropiadamente, con la planificacidn estratégica. La planificacién |2022; informacidn gue consta en la

de [+D se compone de las lineas, los programas incluidos en ellas, |carpeta 5.1.2.2, sin embargo no se puede
asi como los proyectos de I+D, ejecutados o en ejecucion, tanto  |verificar los links de todos los articulos

N

0,7

los que hacen parte de los programas como otros proyectos cientificos para revisar los cddigos y
independientes, que cumplen con los requisitos sefialados en la  [demds informacidn de publicacién, asi
Descripcion del indicador. como, que los articulos publicados en la

revista de |a propia institucion hayan
tenido una revisién externa, por tanto, no
se verifica cumplimiento total del
elemente fundamental
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El contenido de la planificacion de 1+D esta sustentado,
principalmente, en un diagnostico de las necesidades de
encontrar las respuestas cognitivas y soluciones tecnoldgicas
requeridas para la accion de transformacion directa de |a realidad
a través de la vinculacion, que realiza o planifica realizar la
institucion, y de la necesidad, tamhbién, de encontrar respuestas
cognitivas y procedimientos con el fin de perfeccionar el

La Direccidn de investigacion presenta 40
articulos cientificos elaborados por los
profesores en el afio 2022 y 10 articulos
elaborados por los profesores en el afio
2023en la carpeta 5.1.2.1, los cuales,
cumplen con los componentes basicos,
(titulo, antecedentes, , justificacion,
objetivos, revision bibliografica,
metodologia, responsables y
participantes, cronograma, presupuesto,

3 desarrollo de las funciones sustantivas, especialmente la referencias y anexos), sin embargo en 0.6

formacion de los estudiantes. En correspondencia con las algunos no se pudo verificar la

demandas sociales e intereses culturales, y con sus posibilidades, |informacion de publicacidn, ya gue solo

el instituto puede incluir, también, en su planificacién de I+D, esta el documenta y no esta el link,

estudios sobre problemas sociales, |a historia, y culturales en también se verifico el titulo pero no hay el

general, o de la naturaleza, relacionados, principalmente, con su |link que permita verificar el cumplimiento

entorno. total. No se adjunta evidencias de
validacidn (certificados), por tanto, se
verifica cumplimiento parcial del
elemento fundamental
La Direccidn de Investigacion presenta los
documentos de los articulos cientificos
producidos por docentes que pertenecen
o pertenecieron al ISU ISTER y que estan
relacionadas con las carreras de la
Institucion y con la unidad curricular
hasica, la informacidn se presenta en la
carpeta 5.1.2.1, y se ha revisado al azar

Las propuestas de la planificacion de 1+D han sido objeto de que las publicaciones correspon.dan al

andlisis en la comunidad académica de la institucion desde sus profesor durante. SUpeLmnEtLE Eh !é
carpeta 3.2.2, asi como, que el contenido 0,8

primeras definiciones y los profesares han podido aportar con sus
propuestas.

de las publicaciones debe referirse a la
actividad profesional de las carreras de la
institucion, a la unidad curricular basica de
estas, temas pedagdgicos o temas de
significativa relevancia académica, técnica
o cultural, sin embargo no hay la evidencia
de la certificacién institucional sobre cada
articulo con autoria de un profesor del
Instituto, que con lo cual se verifica
cumplimiento parcial
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La Direccion de Investigacion presenta el
documento: "NORMATIVA PARA
RECONOCIMIENTOS A o
LAS PUBLICACIONES" en |a carpeta 5.1.1.1
con el cual se verifica el cumplimiento,
ademas se presentan en el afio 2022, 4 =
formularios de revisidn de pares ciegos
que estan enla carpeta 5.1.2.2y 6
formularios de revisidn de pares ciegos en
el afio 2023, ademas se presenta como 0,7

Los proyectos ejecutados o en ejecucion, salvo excepciones
correctamente justificadas, forman parte de las lineas y
programas, o son proyectos independientes, en la planificacion de

evidencia 6, dos documentos un
|+D aprobada.

comprobante de transferencias a nombre
Bosen Academic Research, y el otro un
pago de paypal por $ 696 en el 2022 y en
el 2023 un pago de paypal de $500 y un
pago a Yimin Zhou por $590 sin emabrgo
no se indica claramente a que correspone,
con lo cual se verifica cumplimiento
parcial del elemento fundamental

4. Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)

No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestidn, teniendo en cuenta los elementos siguientes: -
® Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucidn del plan de accién a desarrollar al
cumplimiento de los OEl.

e  Actividades de mejoras

e  Responsable (Cargo)

e  Presupuesto

e  Fecha inicio

o  fecha fin

e Duracion Dias

e KPlindicadores de Gestion PED! -

e [inea Base
e Meta 3
o Medio de verificacidn

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero / Teli.: 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331628 GGG
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6. Firmas de Par Evaluador.

" Wig X{ylena Gpyafbs
7.  Firma del Responsable del indicador de gestidn. \W"'“‘Gt?}‘\

i ‘\ﬂ/ &?j*?\
"‘-
S
| DIR cm RAL S .

..l

'NVES”G""‘f .,, 3
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AUTOEVALUACION 2023

INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR
| NDICADOR:™ " 521, INDIGADORINNOVATION Y GAPACIDAD DE ABSORCION. - |

Nombre del par evaluador interno Mg Ramiro Pastas
Nombre del par evaluador interno Mg Ximena Cayambe
Responsable del indicador: PhD Marcelo Zambrano

1.Introduccién:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacion. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccion colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacidn con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucion de educacién superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccién
amediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de |a calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las |ES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluaciéon es medular e integrador, permite a la
institucidn determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccion de servicios, entre otros. Por ello,
la institucién debe hacer un anélisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacidn y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
optimo de los indicadores de evaluacidn del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacidn a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagnéstico anual a los procesos institucionales, con el proposito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero / Telf.: 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331 628
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2.Valoracion del indicador:
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5. CRITERIO INVESTIGACION +DESARROLLO E INNOVACION

5.2.1. INDICADOR INNOVACION Y CAPACIDAD DE ABSORCION

El instituto es una entidad que innova, sistematicamente, en la
ejecucidn de las tres funciones sustantivas, y en sus areas de

produccidn o de prestacion de servicios, si esto Ultimo fuera el caso.

Es, ademas, un agente que impulsa la innovacion en las entidades
beneficiarias de sus proyectos de vinculacion y en su entorno en
sentido general. El potencial innovador de la institucion tiene como
una base importante la existencia y funcionamiento de un sistema

para identificar, adquirir, asimilar, transformar y aprovechar
conocimiento externo y, también, el que se genera internamente.

TIPO DE INDICADOR Cualitativo

- Criterio:

- Subcriterio: 5.2.SUBCRITERIO INNOVACION
- Indicador:

- Estandar:

- Valoracion del indicador:

3. Argumentacion de valoracién:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

La existencia y el funcionamiento del sistema estan normados.

normativa establece, al menos, los objetivos,
procedimientos, responsables y participantes en los
procesos, teniendo en cuenta el contenido de la
Descripcion. En caso de que la institucidn se gestione por
procesos, el manual elaborado para normarlos, si cumple
con las exigencias de este tipo de documentos e incluye el
ambito de este indicador, equivale a la normativa que aqui
se solicita.

nacionales y dirigida a regular el
sistema de innovacion, sin embargo,
no se verifica en cuanto a la regulacién
de la capacidad de ahsorcién en los
afios 2022 y 2023, con lo cual se
verifica el cumplimiento parcial

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION
Existe una normativa interna aprobada y vigente,
enmarcada en las normas nacionales, que regula el sistema
de innovacién y capacidad de absorcion, que se aplica a las |La Direccién de investigacion presenta
acciones institucionales dirigidas a la identificacidn, "Actualizacion del Reglamento del
adquisicion, asimilacion, transformacion y explotacién de  |Sistema de Investigacién, Innovacién y
nuevo conocimiento, sea de origen externo o interno, que |Transferencias de Tecnologia" en el
contribuyan a la actualizacion cognitiva del proceso de gestor documental en la carpeta
formacion de los estudiantes, o a la introduccién de 5.1.1.1. se verifica que la normativa
1|innovaciones en los dmbitos indicados en la Descripcidn. La|esta enmarcada en las normas 0,5
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El instituto es una entidad sistematicamente innovadora, lo
que se expresa en la introduccién de innovaciones en la
ejecucidn de las funciones sustantivas, especialmente en la
formacion de los estudiantes, y en los procesos
productivos y de prestacion de servicios que ejecuta la
institucion, si ese fuera el caso. La introduccion de una
innovacidn en la institucion debe partir de un proyecto
elaborado al efecto, segun lo indicado en la Descripcion. Se
tienen en cuenta la cantidad de innovaciones introducidas
en el instituto y su relevancia y novedad, asi como el rigor
con que han sido introducidas y evaluadas.

N

La Direccion de investigacion no
presenta documentacion en el Gestor
documental institucional en la
evidencia"5.2.1.2 " por lo que no se
puede verificar si el instituto es una
entidad sistematicamente innovadora,
lo que se expresa en la introduccidn
de innovaciones en la ejecucidn de las
funciones sustantivas, especialmente
en la formacion de los estudiantes, y
en los procesos productivos y de
prestacién de servicios que ejecuta la
institucion, si ese fuera el caso.

El instituto es un agente de la actividad innovadora en su
entorno a través de la introduccién de innovaciones en la
actividad productiva y de prestacion de servicios que
ejecutan las entidades 175 beneficiarias de sus proyectos
3|de vinculacién, y de la divulgacion tecnoldgica que realiza
en el entorno. Se tienen en cuenta la cantidad de
innovaciones introducidas en las entidades beneficiarias de
los proyectos de vinculacidn y su relevancia y novedad, asf
como el rigor con gque han sido introducidas y evaluadas.

La direccidon de Investigacion como
parte de la actividad innovadora en su
entorno a través de la introduccion de
innovaciones en la actividad
productiva y de prestacion de servicios
que ejecutan, presenta un documento
(proyecto de transferencia tecnoldgica
tema: Conectados: Dotacion de
Servicios de Internet a Zonas Rurales
para el

Aprendizaje a Distancia), en el afio
2022 cabe sefialar gue esta termina en
2024, sin embargo, no hay evidencia
en el afio 2023, con lo cual se verifica
el cumplimiento parcial.

0,5

En la institucién funciona, adecuadamente, el sistema de
innovacion y de capacidad de absorcidn, que posibilita la
4|identificacion, adquisicidn, asimilacién, transformacion y
explotacidon eficaz del nuevo conocimiento, segun lo
indicado en la Descripcion.

La Direccion de investigacidn no
presenta documentacion en el Gestor
documental institucional en la
evidencia" 4 " carpeta 5.2.1.4 por lo
que no se puede verificar si en el
instituto el sistema de innovacion y de
capacidad de absorcion, posibilita la
identificacién, adquisicion,
asimilacion, transformacion y
explotacion eficaz del nuevo
conocimiento.

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 y 8 de Febrero / Telf.: 0960052734 —02 3524 576 - 02 2331 628
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Los principales actores de los procesos de innovacion y
absorcién pueden explicar, sobre las acciones ejecutadas,
su contenido, justificacion, procedimientos empleados,
resultados obtenidos y aspectos que se deben mejorar.

La Direccidon de Investigacion no
presenta informacion del sistema de
innovacion y de capacidad de
absorcion solicitada en la evidencia 4, 0
carpeta 5.2.1.4, por tanto, no se
pueden identificar a los principales
actores.

4,

Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)

No.

INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO

5.

Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestién, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accién a desarroliar al
cumplimiento de los OEI

Matriz Sangoiqui: Av, Atahualpa 1701 y 8 de Febrero / Telf.: 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331628

Firmas de Par Evaluador.

Actividades de mejoras
Responsable (Cargo)
Presupuesto

Fecha inicio

Fecha fin

Duracion Dias

KPI Indicadores de Gestion PEDI
Linea Base

Meta

Medio de verificacion
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7. Firma del Responsable del indicador de gestion.

8. Firma del Responsable del criteri;

Mg. Ivan Lépez

Matriz Sangolqui: Av, Atahualpa 1701 v 8 de Febrero / Telf.: 0960052734 - 02 3524 576 - 02 2331 628






CRITERIO 5. INVESTIGACION + DESARROLLO E INNOVACION
Mg. Ximena Cayambe

Mg. Ramiro Pastas

Miércoles, 20 de septiembre 2023.
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Informe de resultado
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Vinculacion con
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

Nombre del par evaluador interno MSc. Cesar Andrés Minaya Andino
Nombre del par evaluador interno Mg. Bolivar Jdcome
Responsable del indicador: Mgs. Paulina Arellano

1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alld de obtener una categorizacién, La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccién colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta comao el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacidn superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucién de educacian superior, que garantice la participacion de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
amedianoy largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de |a calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no Unicamente al cumplimiento de estdndares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las |ES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacién es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propdsito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucion de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccién de servicios, entre otros. Por ello,
la institucién debe hacer un andlisis integral para para hallar informacion relevante que le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un analisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los esténdares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestion universitaria
emitidos por el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacion a desarrollarse en el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagndstico anual a los procesos institucionales, con el propésito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

a Procesos.
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2.Valoracion del indicador:

- Tipo de indicador: Cualitativo i
- Criterio: 6. CRITERIO VINCULACION CON LA SOCIEDAD
- Subcriterio: 6.1.SUBCRITERIO PLANIFICACION Y EJECUCION DE LA VINCULACION
6.1.1. INDICADOR PLANIFICACION Y EJECUCION DE VINCULACION
- Indicador: CON LA SOCIEDAD

La institucion cuenta, como parte del PEDI, con una planificacién
estratégica de la vinculacion con la sociedad, que se compone de
programas y proyectos correctamente formulados. La planificacion
esta sustentada, principalmente, en un diagnédstico participativo
sobre las necesidades y desafios del entorno y en las capacidades
del cuerpo de profesores. Los estudiantes participan en los
programas y proyectos de vinculacién con la sociedad dirigidos por
sus profesores y este constituye un espacio de aprendizaje para
ellos. Los proyectos de vinculacion con la sociedad se ejecutan
satisfactoriamente, son objeto de seguimiento, control y evaluacién
y se logran sus objetivos. La intensidad del accionar en vinculacién
con la sociedad se corresponde con el nimero de profesores que -
dispone la institucion. Tanto la planificacidon como los resultados de

los proyectos de vinculacion se divulgan y debaten en la comunidad
académica; los beneficiarios participan activamente desde la

construccion de los proyectos hasta la valoracién de los resultados.

Los procedimientos para la gestidn de la vinculacién con la sociedad

se encuentran normados.

- Estandar:

- Valoracién del indicador: POCO SATISFACTORIO

3. Argumentacion de valoracion:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

No. ELEMENTOS FUNDAMENTALES OBSERVACION VALORACION

La direccidn de vinculacion presenta la
"Normativa Vinculacidn con la Sociedad
Instituto Tecnoldgico Universitario

Existe una normativa interna aprobada y vigente, enmarcada en |Rumifiahui 2022" en el Gestor documental
las normas nacionales, de vinculacién con la sociedad que indica, |institucional en el archive 6.1.1.1, del afio
al menos, la estructura institucional que la atiende y describe los {2022, se verifica que estd enmarcada en
procedimientos para gestionar la actividad de vinculacidn y el rol |las normas nacionales de vinculacién con la

1|de sus diferentes actores. En caso de que la institucidn se sociedad y describe los procedimientos 0
gestione por procesos, el manual elaborado para normarlos, si para gestionar la actividad de vinculacidon y
cumple con las exigencias de este tipo de documentos e incluye el |el rol de sus diferentes actores, no =
ambito de este indicador, equivale a la normativa que aqui se obstante no estd vigente ni aprobada por
solicita. el Organo Colegiado Superior de la
Institucion.
Ademas, no se presenta la normativa del
afio 2023.
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Existe una planificacidn estratégica de la actividad de vinculacion
con la sociedad, metodoldgicamente bien elaborada, que esta
integrada en el PEDI y es coherente con el resto de |a
planificacién estratégica. La planificacion operativa de la
vinculacion con la sociedad es parte del POA y esta articulada,
apropiadamente, con la planificacion estratégica.

La Direccidn de Vinculacidn no presenta
documentacion en el gestor documental
institucional en la evidencia 1.1.2.4 por lo
que no se puede verificar si la planificacion
estratégica de la actividad de vinculacidn
con la sociedadesta metodologicamente
bien elaborada e integrada en el PEDI y es
coherente con el resto de la planificacion
estratégicas. Ademas no se puede verificar,
que la planificacién operativa de la
vinculacion con la sociedad es parte del
POA y esta articulada

La planificacién de la vinculacidn con la sociedad se compone de
programas y proyectos ejecutados o en ejecucion, que cumplen
con los requisitos sefialados en |a Descripcion del indicador. Los
proyectos deben estar ligados, preferentemente, a programas.

La Direccidn de Vinculacion no presenta el
documento de planificacién en el gestor
documental institucional en |a evidencia
1.1.2.4. Por lo tanto no se puede verificar,
que se compone de programas y proyectos
ejecutados o en ejecucion ni tampoco que
estan ligados preferentemente a
programas.

La planificacion de la vinculacion se sustenta en un diagnostico
apropiado de las demandas sociales y en |a posibilidad de
incorporar innovaciones, y de desarrollar las capacidades de los
beneficiarios. Los procedimientos utilizados en el diagndstico, asi
como sus resultados, deben estar explicitos en el PEDI. El
diagnostico debe construirse con la participacion de los actores
externos involucrados, especialmente los potenciales
heneficiarios. En correspondencia con las demandas sociales e
intereses culturales, y con sus posibilidades, el instituto puede
incluir, también, en su planificacion de vinculacién con la sociedad
proyectos sobre problemas sociales y culturales en general, o de
la naturaleza, relacionados, principalmente, con su entorno.

La Direccion de Vinculacion no presenta el
documento de planificacidn en el gestor
documental institucional en la evidencia
1.1.2.4. Por lo tanto no se puede verificar,
que se sustenta en un diagndstico
apropiado de las demandas sociales y en la
posibilidad de incorporar innovaciones, y
de desarrollar las capacidades de los
beneficiarios. Al mismo tiempo no se
puede evidenciar, que el diagndstico se
construye con la participacion de los
actores externos involucrados,
especialmente los potenciales
beneficiarios. En correspondencia con las
demandas sociales e intereses culturales, y
con sus posibilidades, no se puede
evidenciar que el instituto incluye,
también, en su planificacion de vinculacion
con la sociedad proyectos sobre problemas
sociales y culturales en general, o de la
naturaleza, relacionados, principalmente,
con su entorno.
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Los documentos de los proyectos de vinculacion con la sociedad
estan correctamente elaborados y contienen los componentes
basicos indicados en la Descripcidn del indicador.

La direccion de vinculacidn presenta
evidencias de 5 Proyectos de Vinculacién
con la Sociedad, en ejecucion en el afio
2022 y 11 Proyectos de Vinculacién con la
Sociedad, en ejecucion en el primer
periodo académico del afio 2023 en el
Gestor documental institucional, en el
archivo 6.1.1.4, Se verifica que los
proyectos estdn correctamente elaborados
y contienen los componentes basicos
indicados en la Descripcién del indicador.
Los documentos estan estructurados de la
siguiente forma: datos informativos del
programa, hombre del programa, unidad
académica, linea de investigacion, carrera,
afio de convocatoria, director del
proyecto, docentes de apoyo, duracion,
prsupuesto, beneficarios, el problema,
objetivos, alcance etc..

[=3]

Los proyectos de vinculacidn se ejecutan, salvo casos
adecuadamente fundamentados, segln lo establecido en su
propio plan. La ejecucion es objeto de seguimiento, control y
evaluacion por parte de la institucidn y se han cumplido, o estan
en praceso de cumplimiento, los objetivos planteados. La
evaluacidn de los proyectos de vinculacién con la sociedad se
centra en el cumplimiento de sus objetivos.

La direccion de vinculacion presenta
evidencias de 5 Proyectos de Vinculacion
con la Sociedad, en ejecucion en el afio
2022 y 11 Proyectos de Vinculacion con la
Sociedad, en ejecucion en el primer
periodo académico del afio 2023 en el
Gestor documental institucional, en el
archivo 6.1.1.4. Se verifica que los
proyectos se ejecutan segln lo establecido
en su propio plan. La ejecucion de los
mismos es objeto de seguimiento, control
y evaluacion por parte de la institucion.
No obstante no se puede verificar la fecha
de inicio y final de cada proyecto del afio
2022

~J

Los responsables de los programas y proyectos de vinculacion con
la sociedad pueden explicar y sustentar la planificacidn y explicar
como marcha la ejecucion, en los casos que les correspondan.

Se constata que en entrevistas realizadas a
los coordinadores academicos,
responsables de los programas y proyectos
de vinculacidn con la sociedad, de las
carreras (Electricidad, Electrénica,
Docencia, Enfermeria, Administracidn,
Redes y Seguridad Informdtica, Produccidn
Multimedia), estos pueden explicar y
sustentar, la planificacidn y ejecucion de
los programas de los proyectos de
vinculacion, presentados por la direccion
de vinculacion en el Gestor documental
institucional, en el archivo 6.1.1.3.

Matriz Sangolqui:
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Se evidencia que en el célculo de los
indicadores de sustento: PVC: Proyectos de

La intensidad del accionar en vinculacion con la sociedad vinculacién por carrera (0,42); PVE:
corresponde a las capacidades de organizacion, opciones Proyectos de vinculacién por cada 100
tematicas y disponibilidad de recursos humanos de la institucién, |estudiantes (0,23); PVPE: Proyectos de
expresada esa correspondencia, a través de a relacidn que vinculacion por cada 100 profesores

guarda el nimero, magnitud y complejidad de los proyectos de  |equivalentes a TC (8,3).Se verifica que la
vinculacién con la sociedad realizados, con el niimero de carreras, |intensidad del accionar de la vinculacion
de estudiantes matriculados en la institucion y de profesores con la sociedad no corresponde a las
equivalentes. A esos efectos, se tendra en cuenta el resultado del capacidades de organizacién, opciones
calculo de los tres indicadores cuantitativos de sustento incluidos [temdticas y disponibilidad de recursos
en la Descripcion. humanos de la institucion.

0,3

La direccidn de vinculacién no presenta en
el Gestor documental institucional, en afio
2022-2023, evidencias que verifigue que,

Tanto la planificacidn, como los resultados de los proyectos de P
tanto la planificacion, como los resultados

vinculacidn con la sociedad se divulgan y debaten al interior de la : .,
de los proyectos de vinculacion con la

comunidad académica. Las entidades beneficiarias participan ) : ; 0
P g sociedad se divulgan y debaten al interior

de la comunidad académica. Asi como, las
entidades beneficiarias participan desde la
construccion de los proyectos hasta la
valoracién de los resultados

o

desde la construccion de los proyectos hasta la valoracion de los
resultados.

Se constata que en entrevistas realizadas a
una muestra de 200 estudiantes y a los
coordinadores academicos sobre los

En todos los proyectos de vinculacion con la sociedad participan _ =
programas y proyectos de vinculacion con

estudiantes y cada uno de ellos cuenta con un plan de aprendizaje i L
v 4 4 M P ) la sociedad, de las carreras (Electricidad,
en el proyecto, conforme lo sefialado en la Descripcion, cuya L , )
. L. ) . I Electrdnica, Enfermeria, Margquetin
10|ejecucion es objeto de seguimiento, control y evaluacion. Los i . 1
) . ; , ; Digital,...), estos pueden explicary
estudiantes pueden explicar cémo esta concebido y programado

;i . L sustentar, la planificacién y ejecucion de
el proyecto, cdmo marcha su ejecucion y como avanza en su plan
los programas de los proyectos de

vinculacion, presentados por la direccion
de vinculacion en el Gestor documental
institucional, en el archivo 6.1.1.3.

de aprendizaje.
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Resultado de los Indicadores de sustento (SI APLICA)

No.

INDICADOR DE SUSTENTO

ELEMENTO FUNDAMENTAL

RESULTADO

PVC: Proyectos de vinculaciéon por carrera.

PVE: Proyectos de vinculacion por cada 100
estudiantes.

PVPE: Proyectos de vinculacion por cada 100
profesores equivalentes a TC.

La intensidad del accionar en
vinculacion con la sociedad
corresponde a las capacidades de
organizacion, opciones tematicas y
disponibilidad de recursos
humanos de la institucion,
expresada esa correspondencia, a
través de la relacidon gue guarda el
numero, magnitud y complejidad
de los proyectos de vinculacion
con la sociedad realizados, con el
numero de carreras, de
estudiantes matriculados en la
institucion y de profesores
equivalentes, A esos efectos, se
tendra en cuenta el resultado del
calculo de los tres indicadores
cuantitativos de sustento incluidos
en la Descripcion.

0,42

0,23

8,29

5.

Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestién, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
e Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucion del plan de accién a desarrollar al

Matriz Sangolqui: Av. Atahualpa 1701 v 8 de Febrera / Telf.: 0960052734 — 02 3524 576 - 02 2331 628
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cumplimiento de los OEI.

e Actividades de mejoras
e Responsable (Cargo)

e Presupuesto

e fecha inicio

e Fecha fin

e Duracion Dias

e  KPlindicadores de Gestion PED|
e linea Base

o Metag

e Medio de verificacion
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6. Firmas de Par Evaluador.

MSc. Cesar Andrés Minaya Andino

Mg. Bolivar Jacome

7. Firma del Responsable del indicador de gestidn.

U\CERREETUR
1CADEMICO
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AUTOEVALUACION 2023
INFORME DE DIAGNOSTICO POR INDICADOR

Nombre del par evaluador interno MSc. Cesar Andrés Minaya Andino
Nombre del par evaluador interno Mg. Bolivar Jacome
Responsable del indicador: Mgs. Paulina Arellano

1.Introduccion:
La reforma a la LOES 2010 (Arts.9, 10 y 68) los procesos de aseguramiento de calidad buscan fortalecer la calidad mas

alla de obtener una categorizacién. La acreditacion ya no es fin sino se convierte en uno de los beneficios de
implementar procesos adecuados y practicas que aseguren calidad (CACES, 2022).

Adicionalmente, el Art. 93 de la LOES 2018, expone que el propdsito debe ser el fortalecer procesos internos y
continuos, autoreflexivos y de construccién colectiva de la cultura de la calidad, entendida esta como el logro del
equilibrio entre las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad (LOES, 2018). El
aseguramiento de la calidad en la educacién superior debe constituirse en un proceso generado desde el interior de
cada institucidn de educacion superior, que garantice la participacién de todos los estamentos que son parte de ella
(CACES, 2022).

El aseguramiento de la calidad debe referirse a procesos continuos que sean altamente participativos, con proyeccion
a mediano y largo plazo (CACES, 2019). Los procesos de aseguramiento de la calidad deben fortalecerse para que exista
una cultura del mejoramiento continuo como medio para asegurar la calidad. De esta manera, se puede lograr procesos
de mejora continua que respondan no dnicamente al cumplimiento de estandares e indicadores, sino que combine
también las necesidades y requerimientos de las IES (CACES, 2022).

En el sistema de aseguramiento de la calidad, el proceso de autoevaluacion es medular e integrador, permite a la
institucion determinar las debilidades y fortalezas frente a su contexto externo con el propésito de implementar
estrategias y acciones para su mejoramiento continuo. Una institucién de educacion superior es un sistema compuesto
por procesos, recursos actividades, proyectos, programas, unidades de produccidn de servicios, entre otros. Por ello,
la institucién debe hacer un andlisis integral para para hallar informacion relevante gue le permita determinar
objetivamente su situacién y generar maniobras y acciones operativas y estratégicas para mejora y cumplimiento
dptimo de los indicadores de evaluacion del CACES.

Para el Instituto Tecnoldgico Universitario “Rumifiahui” el proceso de autoevaluacion constituye un ejercicio
permanente que permita realizar un andlisis reflexivo de todos los procesos institucionales; ademas en la elaboracion
de planes de mejora en base a los estandares establecidos en los macroprocesos del sistema de gestidn universitaria
emitidos por el Consejo de Educacién Superior CES y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CACES. El proceso de Autoevaluacién a desarrollarse en el Instituto Tecnologico Universitario “Rumifahui” es
con fines de mejoramiento, este implica realizar un diagnéstico anual a los procesos institucionales, con el propésito
de ejecutar un plan de mejoras que permita superar las debilidades encontradas en pro de garantizar la calidad de los

procesos.
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2.Valoracion del indicador:

TIPO DE INDICADOR

- Criterio:

- Subcriterio:
- Indicador:

- Estandar:

Cualitativo

- 12 - Nro. 225.2020

6. CRITERIO VINCULACION CON LA SOCIEDAD
6.2. SUBCRITERIO PRESENCIA EN LA COMUNIDAD

6.2.1. INDICADOR PRESENCIA DE LA INSTITUCION EN LA COMUNIDAC
La institucidn constituye un actor social relevante en el espacio

geografico en el cual se desenvuelve; lo cual se refleja en la
insercion que tiene en la vida comunitaria a través de los espacios
que ofrece y mediante su participacion en los acontecimientos mas
relevantes de la vida social y cultural de su entorno.

- Valoracion del indicador:

3. Argumentacion de valoracidn:
3.1 Valoraciones de los elementos fundamentales del indicador.

SATISFACTORIO

No.

ELEMENTOS FUNDAMENTALES

OBSERVACION

VALORACION

La institucion pone a disposicion de la comunidad espacios
institucionales.

La direccidon de vinculacion presenta
documentos (oficios, solicitudes,
informes, fotografias) en el Gestor
documental institucional en el archivo
6.2.1.1 del afio 2022 -2023, se
evidencia que la institucion pone a
disposicion de la comunidad sus
espacios institucionales. Eventos,
capacitaciones, sesiones solemnes
entre otros se han realizado en el
auditorio, aulas; espacios de |a
institutcion.

La direccion de vinculacion presenta
documentos (oficios, solicitudes,
informes, fotografias) en el Gestor

La institucidn participa regularmente en la vida social y
cultural de su entorno; ya sea mediante la participacidn en
2 |eventos organizados por instituciones publicas o privadas;
0 a través de la organizacion de actividades y eventos
sociales y culturales para la comunidad.

entre otros.

documental institucional, en el archivo
6.2.1.2 del afio 2022-2023,donde se
evidencia que la institucion participa
regularmente en la vida social y 1
cultural de su entorno; ya sea
mediante la participacion en eventos
organizados por instituciones publicas
o privadas tales como brigadas,
servicios de apoyo, foros, eventos
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La institucion desarrolla acciones para contribuir al
desarrollo de intereses profesionales afines a las carreras

La direccion de vinculacidn presenta
documentaos (oficios, solicitudes,
informes) en el Gestor documental
institucional, en el archivo 6.2.1.3, del
afio 2022-2023, se evidencia que la

3 |del instituto en los estudiantes de bachillerato y en jovenes |institucidn desarrolla actividades de 1
egresados de este nivel de ensefianza que se interesan por |interés profesional afines a las
conocer opciones para continuar sus estudios. carreras del instituto en los
estudiantes de bachillerato y en
jévenes egresados como ferias
acedémicas.
4. Resultado de los Indicadores de sustento (S| APLICA)
No. INDICADOR DE SUSTENTO ELEMENTO FUNDAMENTAL RESULTADO
5. Recomendaciones.

» Se debe elaborar un plan de mejora del indicador de gestion, teniendo en cuenta los elementos siguientes:
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e Objetivos estratégicos institucionales (OEl): la contribucién del plan de accidn a desarrollar al

cumplimiento de los OE|.

e Actividades de mejoras
e  Responsable (Cargo)

® Presupuesto

e  Fechainicio

e  Fecha fin

e  Duracion Dias

e  KPlIndicadores de Gestion PEDI
e [Linea Base

e Meta

e Medio de verificacion

Firmas de Par Evaluador.

MSc. Cesar Andrés Minaya Andino
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Mg. Bolivar Jacome

7. Firma del Responsable del indicador de gestion.

Wauiina Arellano

8. Firma del Responsable del criterig
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